Durante a sua visita

tem direito a:

0 Receber um
trato acolhedor

e amavel.
@ Gozar dum S * -
® e momento -
— 40/‘0 agradavel e .
ameno durante %
O programaou -
a atividade. '

@ Receber uma
quantidade
razoavel e
equilibrada de
informacao.

4 Compreender o

significado das ¢,

Y g explicagdes
{ que se lhe %

oferecem. .
.
@ Sentir que
se conta
consigo no

processo de
comunicagao.

%ﬁ_} mwmo N Seminario Permanente de Interpretacion do Patrimonio Natural e Cultural (SEMIP)
°°°°°°°°°°°°°° sz do Centro Nacional de Educacion Ambiental (CENEAM).

@ Sentir emocoes e

surpreender-se, tanto
pelos conteudos
como pelo estilo da
apresentacao.

@ Sentir estimulos que

o induzam a pensar
e a reflexionar, até
chegar a tirar as suas
proprias conclusoes.

@ Poder recordar o

sentido e a esséncia
deste lugar.

@ Perguntar ao pessoal

qualquer coisa que
nao compreenda

e obter uma
resposta, ainda que
posteriormente,
através doutras vias
de comunicacao.

@ Comunicar aqueles

aspetos dos que nao
gostou e fazer-Iho
saber ao pessoal, a
instituicao ou centro
responsavel da
atividade ou do lugar.



