
Proyecto SILVER DIGI
Ecosistema Tecnológico para la atención 
a personas mayores en contextos rurales.
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INTRODUCCIÓN

• El proyecto nace con la intención de 
enfrentarse al desafío de la 
despoblación en las zonas rurales que 
sufre la provincia de Zamora, 
concretamente en la comarca 
zamorana de Sayago, 

• Se decide implementarlo tras el éxito 
del “Proyecto Piloto Villafáfila” de 
monitorización de personas mayores 
(2021).

• El carácter innovador del proyecto 
Silver Digi sobre el proyecto piloto 
mencionado es la incorporación de un 
nuevo elemento de tecnología de 
cuidados a mayores: La Vídeo-
Asistencia que se realiza por un 
profesional que denominamos 
“Acompañante Silver”

Implementación del 
proyecto

Comarca de Sayago.

Suroeste de la provincia de Zamora y 
frontera con Portugal.
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CONTEXTO
Datos de la provincia de Zamora

Despoblación

• Se ha perdido la mitad 
de la población existente 
en la década de los 50 El 
65% de la población vive 
en zonas rurales

• El 50% con menos de 250 
habitantes. Sólo 16 
superan los 1.000 
habitantes.

• El 96,5%  de nuestros 
municipios tienen menos 
de 12,5% hab./km2

Envejecimiento

• El 31% de la población 
tiene más de 65 años. 

• La provincia más 
envejecida de España y 
la tercera de Europa.

• Sólo el 13% de los 
habitantes tiene menos 
de 20 años (la tasa más 
baja de todas las 
regiones europeas).

Sostenibilidad rural en 
peligro

• Falta de empleo 

• Encarecimiento de los 
costes de prestación de 
servicios públicos

• Falta de servicios básicos 
en las zonas rurales
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….ANTE

• La despoblación rural, 

• agravada por el 
envejecimiento 

• y, por tanto, el aumento de 
la población dependiente

• junto con la falta de empleo 
y servicios básicos en las 
zonas rurales…

NACE UNA OPORTUNIDAD

OPORTUNIDAD

Generar empleo y emprendimiento en nuestros 
núcleos rurales como respuesta al desafío de 
mantener la calidad de vida y el bienestar de las 
personas mayores en sus propios hogares con el fin 
de facilitar su continuidad en los mismos.
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RETO

LUCHA CONTRA LA 
DESPOBLACIÓN.

….Y UN RETO 

PARA LA DIPUTACIÓN DE ZAMORA

• Sostenibilidad del sistema público de 
salud y bienestar social, generando 
opciones de atención al mayor en su 
domicilio. 

• Luchar contra la soledad no deseada de 
nuestros mayores.

• Dar respuesta a otras necesidades que 
demandan nuestros mayores.
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SOLUCIÓN
Utilización de sensores para la monitorización de las rutinas de los mayores en el propio hogar mediante el 
trabajo de los acompañantes silver

USO DE LAS NUEVAS 
TECNOLOGÍAS

• Instalación de sensores con 
tecnología IoT para la 
monitorización de rutinas de 
los mayores en su propio hogar 
(garantizando la privacidad e 
intimidad). 

• Objetivo de identificar y alertar 
de posibles anomalías que 
puedan desembocar en 
incidencias de gravedad

ACOMPAÑANTE SILVER

• Creación de la figura de un 
acompañante “a distancia” 
que controle e interprete la 
información procedente de 
los sensores a través de una 
app. instalada en el móvil 
/tablet y a través de la video-
asistencia.

• Apoyo presencial a los 
mayores en momentos 
puntuales, por lo que se 
recomienda su domicilio en el 
mismo municipio.

VIDEO-ASISTENCIA

• La implantación de la Video 
asistencia a través de la 
tablet supone 
complementar la 
monitorización de rutinas y 
mejorar el 
acompañamiento.

• La tablet  integrará un 
escaparate digital de los 
servicios que los 
emprendedores y pymes 
locales pueden ofrecer al 
colectivo de mayores.
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Heterogeneidad

Diversidad de 
actores 

involucrados en 
el proyecto

Resistencia al 
cambio

Ante la 
introducción de 
tecnología en la 

asistencia a 
mayores. 

Recursos 
Financieros

Contratar 
acompañantes 
silver y dotar a 
los domicilios 

con dispositivos 
tecnológicos 
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DESAFÍO 
INSTITUCIONAL

Impulsar un sistema de cuidados que vaya 
más allá de lo meramente reparador, que 
involucre al conjunto de actores y, a su vez, 
genere un nicho de actividad económica que 
relance la prosperidad de las zonas rurales.

DESAFÍOS DE 
IMPLEMENTÁCIÓN
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SOCIAL

• Generación de un nuevo perfil profesional 
de cuidados: Acompañante Silver.

• Formación para este nuevo perfil 
profesional (se han impartido dos cursos).

• Satisfacción de las personas mayores ya que 
no implica ningún nivel de esfuerzo, ninguna 
violación a su privacidad y la experiencia les 
brinda alta seguridad. Alto grado de 
satisfacción también de los familiares.

• Empoderamiento de las comunidades 
locales para que asuman un papel activo en 
el apoyo a las personas mayores.

DIGITAL

Promueve el uso de herramientas de 
comunicación digital y aplicaciones móviles.

TRANSFERIBILIDAD

Tras la experiencia piloto de Villafáfila se puede 
constatar su implementación en otros 
territorios rurales.

IMPACTO

Genera una respuesta positiva a los casos 
de aislamiento y soledad, apoya una 
estancia más prolongada de los mayores 
en sus hogares y crea empleo en el medio 
rural.
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¡Gracias!

José Ángel Casas – Servicio de 
Emprendimiento y Fondos Europeos

980 55 93 00 – Ext. 1443

joseangel.casas@zamoradipu.es

www.silverdigi-dipzamora.com
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