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INTRODUCCION:

‘ Uno de los objetivos de los PGRIs es:
| “Mejorar la resiliencia y disminuir la vulnerabilidad de los elementos ubicados en las zonas
inundables”.

4

Guia sobre la Reduccidn de la Vulnerabilidad de edificios frente a las inundaciones

L}

Convenio de colaboracion entre CCS y DGA. Firmado 01/06/2016

= La Guia pretende ser una herramienta para materializar la reduccion del riesgo, a través
de pautas y recomendaciones de mitigacion con el fin de minimizar las pérdidas
ocasionadas por inundaciones.

= Ambito: edificaciones existente.

= Alcance: técnico.
= Fuentes basicas: CEPRI (Francia), EA (GB) y FEMA (EEUU)
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ESTRUCTURA:
> BLOQUE 1: VISION GENERAL DE LA GUIA Y CONCEPTOS BASICOS.

Se proporcionara al usuario una vision general de la guia y de los conceptos esenciales, que seran
la base para acercarle a los siguientes bloques tematicos.

> BLOQUE 2: COMO SABER SI UN EDIFICIO ESTA EN ZONA INUNDABLE.

Se proporcionard al usuario las herramientas fundamentales para saber si su vivienda o propiedad
puede estar afectada por una inundacidn, a fin de tomar conciencia del riesgo y poder
diagnosticar el problema.

> BLOQUE 3: IDENTIFICACION DE LOS POSIBLES DANOS QUE PUEDEN PRODUCIRSE.
> BLOQUE 4: ALTERNATIVAS PARA LA DISMINUCION DE LOS DANOS.
» BLOQUE 5: EN CASO DE EMERGENCIA.

Eje principal de la Guia, es el diagnodstico de daios y planteamiento de las soluciones y medidas
adecuadas.

Se orientara al usuario sobre los posibles dafos, como remediarlos o mitigarlos, cuales son los
métodos mas adecuados y, finalmente, cdmo planificar una estrategia para estar preparado,
adaptado, con capacidad de reaccidon y de recuperacidon ante un evento. Es decir: mantener su
exposicion reduciendo al minimo su vulnerabilidad.
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BLOQUE 1: VISION GENERAL DE LA GUIA Y CONCEPTOS BASICOS

v Introduccidn

v Objetivos. Cudl es el objeto y ambito de esta guia
= aumentar la comprension sobre el comportamiento y las consecuencias de las inundaciones,
= fomentar el compromiso de la sociedad en la autoproteccion y, con ello, en la reduccion del riesgo,
mediante la disminucidn de la vulnerabilidad de personas y bienes y el aumento de la resiliencia de
edificios en zonas con riesgo de inundacién
v’ Para qué sirve la guia
v Marco de referencia
= Normativa basica sobre ordenacion del territorio y riesgo de inundacion
= Planificacion:
* planes de gestion del riesgo de inundacion
e planes de ordenacion municipal
* planes especiales de proteccion civil ante el riesgo de inundaciones

v Conceptos basicos
= (Qué es unainundaciony los distintos tipos existentes
= Peligrosidad, vulnerabilidad y riesgo
= |Las 3 dimensiones de la vulnerabilidad de un edificio, vinculada a:
* |aseguridad de las personas, considerando el tiempo de vuelta a la normalidad.

* la seguridad del edificio, tanto del continente (estructura, equipamientos y servicios) como del contenido.
* los efectos domind o cascada que se puedan generar en el entorno inmediato
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BLOQUE 2: COMO SABER SI UN EDIFICIO ESTA EN ZONA INUNDABLE

v' Dénde consultar informacion sobre zonas inundables. ¢ Tendré un problema?
Identificacion de edificios con posibilidad ser sufrir problemas y cuantificaciéon de la
magnitud de la inundacion

v' Qué es el Catalogo Nacional de Inundaciones Histéricas (CNIH).

http://proteccioncivil.es/cnih

v' Qué es el Sistema Nacional de Cartografia de Zonas Inundables (SNCZI).

http://sig.mapama.es/snczi/

[#im= = %5 OIOJeL:::

v Otros: web Confederaciones, Organismos de agua,
Web autondmicas, hemerotecas

v" Si no hay informacién

CraCmanan e se capen bl gyl [rs——




¥ GOBIERNO  MINISTERIO
7= DEESPANA  DEAGRICULTURA Y PESCA,
z' ALIMENTACION Y MEDIO AMBIENTE

BLOQUE 3: IDENTIFICACION DE LOS POSIBLES DANOS QUE PUEDEN PRODUCIRSE

Bloque 3

Esquema conceptual de las fases del diagndstico de dainos

Identificar e inventariar los puntos débiles por los que puede A
entrar el agua

A través de matrices de chequeo de elementos, revisar los

elementos que pueden permitir la entrada de agua y comprobar la
estabilidad y resistencia de los elementos estructurales frente a la
accion del agua. )

Identificar e inventariar los elementos de valor del edificio

Revisar los elementos que puede contener el edificio: seres vivos,
continente y contenido.

Realizar un diagndstico de los posibles danos si entra el agua

Es necesario meditar sobre las consecuencias de la entrada de agua y é\
realizar un diagnostico para poder plantear medidas de mitigacion \
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BLOQUE 3: IDENTIFICACION DE LOS POSIBLES DANOS QUE PUEDEN PRODUCIR v

éPor donde empezar? Identificacion e inventario de los puntos débiles
Tarea 1: Revisar qué elementos pueden permitir la entrada de agua

Filtracion por

Principales puntos de entrada de agua de inundacién : fisuras y juntas
* Ladrillo/bloque de mamposteria, canteria, etc., donde se en fachadas y
omitid mortero durante la construccién del edificio. H‘. izxisiciey

 Grietas en fachadas (defectos en la construccién de la fachada). " Ta e e e e e T T

E |
" """ " .":"s"s! equipamientos
ARy LLL LT

*  Muros medianeros de edificios adosados.
e Juntas entre elementos de construccion.

* Ventanas y puertas en si mismas, o en el contacto de los
marcos y de las paredes (sellado), o por defectos de
construccion (grietas).

* Escaleras y entradas a sotanos.

* Huecos (patinillos, mochetas) y tomas para servicios, como
tuberias de agua y gas, ventilacion de sistemas de calefaccion,
cables eléctricos, lineas telefdonicas, ascensores.

* Sistemas de impermeabilizacion y drenaje, donde el contacto
entre las fachadas a prueba de humedad y la membrana
impermeabilizante del suelo es inadecuado.

* Filtraciones subterraneas que suben directamente a través de

las paredes desde los sdtanos y cimientos. Filtracion por escorrentias | Entrada de Entrada de agua
* Elementos de aireacién, drenaje o huecos en la estructura. subterrdneas agua por por sistemas de
e Aparatos sanitarios (particularmente aseos, bafios, duchasy Entradas de puertas y ventilacion
fregaderos) por donde entra el agua del reflujo de las tuberias flujo a través ventanas

de saneamiento. de tuber./as de
saneamiento . |

ASPECTOS CLAVE EN LA REDUCCION DEL RIESGO DE INUNDACION B 3N
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Identificacion e inventario de los puntos débiles

Bloque 3

Tarea 2: Comprobar la estabilidad y resistencia de los elementos estructurales
frente a la accion del agua. éDe qué manera el agua puede danar un edificio?

e Contacto directo con el agua

e Acciones hidrostaticas

e Acciones hidrodinamicas

e Acciones de flotabilidad

e Acciones producidas por solidos en el agua
e Acciones no fisicas

ASPECTOS CLAVE EN LA REDUCCION DEL RIESGO DE INUNDACION
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BLOQUE 3: IDENTIFICACION DE LOS POSIBLES DANOS QUE PUEDEN PRODUCIRSE

Inspeccion e inventario de los elementos de valor del edificio
Elaborar un inventario del continente y contenido. éQué hay de valor?

Inspeccion de la propiedad e inventario de elementos de valor de la propiedad
1. Danos a seres vivos:
= Personas
= Mascotas
= Animales en general
2. Continente:
= Estructura: cimientos, vigas, muros de carga, pilares, soétanos, fachada, cubierta, ventanas,
puertas, solados, revestimientos, piscina, garaje, etc..
= Equipamientos y servicios: sistemas eléctrico, gas (incluyendo calderas), sistemas de agua y
saneamiento, de calefaccion/refrigeracién, toldos y persianas, depuradora, ascensor,
basuras, etc.
3. Contenido:
= Mobiliario, electrodomeésticos (cocina, multimedia, PC), decoracidon, menaje, etc.
= Material comercial/industrial
= Efectos personales: joyas, fotografias, documentos
= Vehiculo
= Materiales peligrosos (combustibles, materiales inflamables, contaminantes), etc.
= Jardineria

ASPECTOS CLAVE EN LA REDUCCION DEL RIESGO DE INUNDACION WWww.Ihclam:icom
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BLOQUE 3: IDENTIFICACION DE LOS POSIBLES DANOS QUE PUEDEN PRODUCIRSE

Identificar los posibles dainos si entra el agua.

Diagndstico de los posibles daios si entra el agua.

= Riesgos fisicos: fallecimiento por ahogamiento o impacto, heridas. Se pueden presentar problemas por los flotantes que
impidan la salida de una estancia inundada o herir por golpe.

= Pérdida de pertenencias personales, en particular las de valor sentimental que son irremplazables.

= Riesgos biologicos: por proliferacidon de bacterias, virus, moho y mildiu en agua de inundacién o derivados de
exposicion a la humedad.

= Riesgos en cadena, como un incendio causado por cortocircuito.

= Limpieza de la propiedad después de la inundacion. El agua ademas puede originar olores residuales o contaminacion
de agua y comida.

= Organizacion de trabajos de reparacion: desescombro, construccion, corrosion, descontaminacion, desinfeccion, etc.

= Costes adicionales por tener que vivir en un alojamiento temporal mientras la propiedad esté rehabilitandose.

= Preocupaciones por la seguridad en la propiedad deshabitada.

= Presiones financieras por reparacién de los dafios causados por las inundaciones, pérdida de empleo, fracaso
empresarial, pérdida del hogar, reduccion potencial del valor de la propiedad.

= Riesgo psicolagico por: miedo a que las inundaciones vuelvan a suceder, estrés por el abandono del mmueble etc.

DIAGNOSTICO

1. Daifos personales

2. Danos en el continente
3. Daios en el contenido.
4. Riesgos en cadena

5. Pérdida de servicio.
ASPECTOS CLAVE EN LA REDUCCION DEL RIESGO DE INUNDACION
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Bloque 3

BLOQUE 3: : IDENTIFICACION DE LOS POSIBLES DANOS QUE PUEDEN PRODUCIRSE

Identificar los posibles daios si entra el agua

Diagndstico de los posibles danos si entra el agua.

Altura de agua de

la inundacion

Altura de agua
hasta medio metro
sobre el nivel de la
planta baja

0,3-0,5m

ASPECTOS CLAVE EN LA REDUCCION DEL RIESGO DE INUNDACION W W

Edificio

Dafios a los acabados
internos, como
revestimientos de paredes y
fachadas.

Los solados y las paredes se
saturaran. Posibles
problemas de humedad.
Quizas sea necesario
revocar los revestimientos
para permitir que las
paredes se sequen.

Suelo, paredes y rodapiés
de madera probablemente
requieran reemplazo.

Daios a puertas internas y
externas y zocalos.

Corrosion de elementos
metalicos.

Equipamientos y servicios

Dafios eléctricos: tomas,
contadores, sistemas de
seguridad.

Dafiios a los medidores de
gas y calderas de bajo nivel
y servicios telefonicos.

Posibles dafios a los
aislamientos de las
tuberias.

Bienes

Dafios a muebles y articulos
eléctricos.

Dafios a objetos personales
pequeios, como
documentos, libros, DVDs,
videos y fotos.

Los alimentos en los
armarios inferiores de la
cocina pueden
contaminarse.

Los muebles bajos de cocina
de aglomerado de madera
probablemente requieren
reemplazo.

Es posible que sea necesario
sustituir las lavadoras,
hornos, frigorificos, los
congeladores, TV, etc.

Apéndice 3
*Ejemplo de una vivienda tipo
*Peligrosidad seguin SNCZI
*Curva de dafios
*Calculo del las perdidas medias
anuales
*Calculo de las perdidas acumuladas en
30 anos
Valor de los dafios (€) en funcidn de la altura de agua
110.000

100.000
90.000

97.446 €

=}  =0.000
I 70.000 78.276 €
g 60.000
] so.000
; 40.000
k3 30.000 33643 €
1 20.000
10.000
o
0 0.5 1 15 2 2,5 3 35
Altura de agua (m)
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BLOQUE 4: SOLUCIONES ALTERNATIVAS PARA LA DISMINUCION DE LOS DANOS

é¢Qué hacer?

Con el diagndstico realizado, proponer medidas de reduccion de la vulnerabilidad para
implementar la prevencion.

Identificar las posibles acciones para reducir los dafios en:
a) Edificaciones

b) Equipamientos y servicios
c) Personas y bienes

u . . )
Planificar |la estrategia para:

estar preparado y adaptado
y con capacidad de reaccion y de recuperacion ante un evento

Se mantiene la exposicion reduciendo al minimo los dafios

ASPECTOS CLAVE EN LA REDUCCION DEL RIESGO DE INUNDACION WWWTHE]lE M CoM
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BLOQUE 4: SOLUCIONES ALTERNATIVAS PARA LA DISMINUCION DE LOS DANOS

Bloque 4

v" No es posible catalogar todos los casos y todas las soluciones, pero si explicar los tipos
principales de medidas. La eleccidon de cualquiera de ellos dependera:

* Del tipo de inundacidn, el nivel de agua que pueda alcanzar, su recurrencia, tiempo de
permanencia de la zona inundada

* La ubicacion del edificio dentro de la zona de la ciudad (centro, periferia, barrio en concreto) y
la evolucion prevista (viviendas, oficinas, parques, edificios publicos, etc.)

* Del valor que tengan y se otorgue a los posibles dainos

* Del precio de esas medidas

v’ Cada tipo de accién necesita un conjunto de soluciones constructivas para adaptar el
edificio. Este conjunto puede aplicarse a edificios colectivos o individuales.

v Métodos estructurales:
EVITAR TOLERAR

O O O O
RESISTIR RETIRAR

ASPECTOS CLAVE EN LA REDUCCION DEL RIESGO DE INUNDACION WWWTHE]lE M CoM



A
[ ep—) Blogue 4

BLOQUE 4: SOLUCIONES ALTERNATIVAS PARA LA DISMINUCION DE LOS DANOS

a) Edificaciones (Continente). Posibles acciones estructurales

1) EVITAR, consiste en impedir que el agua alcance el edificio:
Construyendo diques, muros estancos, instalando barreras permanentes o temporales o

terraplenes y mowmlentos de tierra mtegrados en el paisaje.

v l"'

ASPECTOS CLAVE EN LA REDUCCION DEL RIESGO DE INUNDACION
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BLOQUE 4: SOLUCIONES ALTERNATIVAS PARA LA DISMINUCION DE LOS DANO

a) Edificaciones (Continente). Posibles acciones estructurales

2) RESISTIR, consiste en impedir que el agua entre en el edificio, una vez que ha llegado a él:

Mediante:
= impermeabilizacidon de sétanos y plantas bajas
= utilizacion de materiales resistentes
= sellado de puertas y ventanas

. AT
1 ..-..;"ul!I" i--.--“J!ﬁlll["""’
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BLOQUE 4: SOLUCIONES ALTERNATIVAS PARA LA DISMINUCION DE LOS DANOS

a) Edificios (Continente). Posibles acciones estructurales
2) RESISTIR. Acciones ADICIONALES para nuevas construcciones:

Elevar la zona habitable: edificio elevado con muro-fachada (muro de carga o no) hasta la
cimentacion, o edificio pilotado y exento.
Compatibilidad segun el RDPH. Zona de Flujo Preferente: velocidades y alturas de agua

Pilotar o elevar un edificio ya construido es una obra muy costosa, sin embargo es una buena
solucidn para nuevas viviendas

i i , g |

ASPECTOS CLAVE EN LA REDUCCION DEL RIESGO DE INUNDACION
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BLOQUE 4: SOLUCIONES ALTERNATIVAS PARA LA DISMINUCION DE LOS DANOS

3) TOLERAR, consiste en admitir la entrada del agua en el edificio, ya que no es posible lo
contrario, pero tomando las medidas necesarias para limitar el dafio y reducir el tiempo
para la vuelta a la normalidad:

= Las plantas inundables no deben ser habitables ni contener bienes de importancia (cambio de uso)
= Adaptando los accesos

= Utilizando materiales resistentes al agua
= Conducciones de agua y electricidad estancas y sobreelevadas, elementos anclados
= Disponer de bomba de achique

ASPECTOS CLAVE EN LA REDUCCION DEL RIESGO DE INUNDACION
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BLOQUE 4: SOLUCIONES ALTERNATIVAS PARA LA DISMINUCION DE LOS DANOS

a) Edificios (Continente). Posibles acciones estructurales
3) TOLERAR. Medidas COMPLEMENTARIAS: construccion de soluciones de emergenci

En el caso de que el edificio esté en zona inundable y sea dificil garantizar la estanqueidad
por temas de estructura, de tiempos de respuesta, etc...

* Habilitar una estancia seca de emergencia, a modo de refugio, instalada en la planta superior y/o
 Instalar aberturas de salida al tejado o a la terraza, siempre y cuando éstos sean transitables

=n
r

T
BENEENAS
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BLOQUE 4: SOLUCIONES ALTERNATIVAS PARA LA DISMINUCION DE LOS DANOS

Bloque 4

4) RETIRAR, que consiste en abandonar la propiedad o trasladarla fuera de la zona
inundable.

Esta opcidn se hace necesaria cuando:

* losimpactos son muy graves y
* |as medidas para reducir la vulnerabilidad no son suficientemente efectivas o viables.

ASPECTOS CLAVE EN LA REDUCCION DEL RIESGO DE INUNDACION WWWTHE]lE M CoM



® GOBIERNO  MINISTERIO .8 GOBIERNG  MINSTERIO
=5 DEESPANA  DE AGRICULTURA Y PESCA, DE ESPANA DE ECONOMIA, INDUSTRIA
:.0 ALIMENTACION Y MEDIO AMBIENTE Y COMPETITMVIDAD

BLOQUE 4: SOLUCIONES ALTERNATIVAS PARA LA DISMINUCION DE LOS DANOS

Bloque 4

Los equipos y servicios de apoyo que estan en nuestra propiedad, como sistemas de
electricidad, agua, gas, etc. también requieren ser adaptados, écOmo?: se puede elevar a otra
planta elementos sensibles, instalar tajaderas, anclar elementos, revestimientos o aislantes, etc.

LU SIEORAM C 1N (- Bl s oming

AUTOM,
cLDSES¢£'$4Q
BACKFLO, ey >

ELEVAR
@) O
REUEBICAR
4;5’;# %"*‘%.
7 ~
l.‘-‘ii;/ B
) Elevar las
tomaS Zona
s . habitable Nivel de agua durante
e/ectrICGS la inundacion

i.1| Elevar g otra planta los
-

Sctano yfo planta | equipemientos: colderas, termos,

baja

]
41| etc... estoncas y sobreelevodas
'

J
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Bloque 4

BLOQUE 4: SOLUCIONES ALTERNATIVAS PARA LA DISMINUCION DE LOS DANOS

Ejemplo de vivienda adaptada

Calefaccion y circuito
eléctrico reubicado en la

: Articulos
planta superior sentimentalesy
Aislamiento de documentos
célula cerrada impaortantes guardados

en las cavidades
de las paredes

en la planta superior

Calderay medidor de
pared

TV instalada en

la paredy

objetos de valor Puerta desmontable

colocados en con bisagras

estantes altos levantadas del
extremo

Enchufes
elevados por
encima del nivel
de inundacian

Valvula anti-retorno
en tuberia de
," alcantarillado

Placade yeso Suelo de baldosas Bombaen el Muebles de cocina sobre Electrodomésticos
instalado ceramicas, con adhesivo  sumidero para patas, ocultos por elevados sobre
horizontalmente vlechadaimpermeables eliminarelagua patines desmontables plintos

ASPECTOS CLAVE EN LA REDUCCION DEL RIESGO DE INUNDACION WWWTHE]lE M CoM
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Apéndices

APENDICES

Catalogo de medidas Materiales de construccion resistentes al agua

No se dafian por inmersidn en agua, pero se deben usar junto con
Ladrillos, hormigén una membrana impermeable, aplicar un mortero impermeable, o
yesos con aditivos que mejoren la resistencia y la adherencia.

Contrachapado apto en El contrachapado mas resistente al agua; se puede usar en suelos y
ambientes maritimos en cubiertas para paredes exteriores.

Relativamente estable en condiciones en contacto con el agua. No
sufre fuertes dafios pero se puede alabear. El contrachapado
tratado a presion es el mds resistente después del contrachapado
apto en ambientes. Se puede utilizar con cualquier nivel de agua.
(Nota: Si se usa madera tratada, se deben usar guantes protectores
durante la instalacion, debiéndose colocar una barrera protectora
como paneles de yeso entre la madera tratada y el lugar
habitable).

Contrachapado contra Ideada para resistir un bajo nivel de humedad y condensacién. No
humedad apta para condiciones de inmersion en agua.

No deformara ni perdera sus propiedades aislantes al mojarse. Se
Aislamiento rigido (de puede secar y volver a instalar en cavidades de paredes o suelos.
células cerradas) Se puede usar Poliuretano proyectado en lugar de aislamiento de
fibra de vidrio.

Madera /
contrachapado tratado
a presion

Madera plastica,

A Hecha de plasticos reciclados. Impermeable y estable.
laminados

Se adhiere a bases de contrachapado apto en ambientes maritimos
o contrachapado tratado a presién con adhesivo impermeable. La
baldosa ceramica es adecuada tanto para suelos y paredes. Su
forma regular permite instalarlas sin apenas espacio entre ellas.
Tiene una serie de ventajas, como que son duraderas, faciles de
mantener, resistentes al agua y a la manchas.

Zocalos sintéticos Utilizar en lugar de zocalos de madera.

No se oxidan después de haber estado en contacto con el agua.
Clavos galvanizados
Usar para proteger de alturas de agua de hasta 1m.

No se oxidan y permiten una facil remocion y ensamblaje de
paredes interiores. Han de emplearse en lugar de clavos estandar
para paneles de yeso.

Revestimiento o
baldosas de ceramica o
gres

Tornillos galvanizados
para paneles de yeso

No se alabean al empaparse. Pueden presentar manchas de dxido,
pero se pueden lijar y volver a pintar. Se pueden utilizar en
entradas, especialmente en exteriores.

Ventanas de aluminio o No se alabean al entrar en contacto con el agua. Evitar las de
PVC madera

Alfombra para Se debe utilizar con la almohadilla sintética para alfombras. No
nteriores y exteriores emplear moquetas.

WW W I heclam::c©com

Puertas y marcos
metalicos
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BLOQUE 4: SOLUCIONES ALTERNATIVAS PARA LA DISMINUCION DE LOS DANOS
c) Personasy bienes (contenido) . ¢Qué hacer?

PERSONAS (Plan de Emergencia Familiar)

= Disponer de un kit de emergencia.

Dejar los numeros de teléfono de emergencia al lado del teléfono.
Darse de alta en avisos por SMS.

Planificar y practicar la evacuacion con su familia.

Tener un plan para proteger a las mascotas.

= Tener cobertura aseguradora para los dafos personales.

BIENES

= Contratar y estar al corriente del pago de los seguros de la propiedad y del
vehiculo.

= Adaptar la situacidon o ubicacidon de los bienes: elevar electrodomésticos y
aparatos eléctricos, resguardar objetos de valor, etc.

= Recopilar en una carpeta la documentacion personal y/o juridica y guardarla
en un lugar seguro.

= Preparar y adaptar el edificio: revisar accesos y evitar obstaculos en vias de ;
evacuacion, mantener limpias bajantes y canalizaciones, asegurar elementos
sueltos y flotantes, evitar contaminantes, disponer de bombas de achique,
barreras de proteccién y/o salidas de emergencia o refugio en caso necesario,
SAl.

ASPECTOS CLAVE EN LA REDUCCION DEL RIESGO DE INUNDACION WWww.Ihclam:icom
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BLOQUE 4: SOLUCIONES ALTERNATIVAS PARA LA DISMINUCION DE LOS DANOS

Metodologia del diagndstico y decision sobre cual es el método mas adecuado

para proteger la vivienda o propiedad

0-0,5

0,5-1

Reduccion de posibles opciones

dentro del conjunto de acciones:

Medidas eficaces y viables

‘ Altura .c!el agua dela ERTOUE Medida
inundacion prevista (m)

Evitar

Resistir

Tolerar

Evitar

Resistir

Tolerar

Proteccién permanente o temporal
Proteccidn: compuertas o sacos
Elevacion de los umbrales de puertas y ventanas
Materiales exteriores impermeables
Materiales impermeables

Edificio adaptado

Servicios y equipamientos adaptados
Drenaje del edificio

Proteccidon permanente o temporal
Compuertas de proteccion especiales
Materiales exteriores impermeables
Materiales impermeables

Servicios y equipamientos adaptados
Salida de emergencia

Accesos en seco

Drenaje del edificio

Analisis de alternativas

Para evaluar las distintas alternativas, se
analizaran los siguientes condicionantes:

* Daiios economicos

e Daios personales

e Condicionantes técnicos

* Condicionantes sociales

* Inversion

* Reduccion de la vulnerabilidad

WW W I heclam::c©com
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BLOQUE 5. EN CASO DE EMERGENCIA

Vigilancia, prediccion, alertas y avisos
Personas y bienes en la emergencia

Antes: Durante:

PREVENCION, )
PROTECCION Y ACTUACION EN LA

PREPARACION EMERGENCIA

Después:

RECUPERACION

1. Antes de la inundacidn (pre-emergencia):
= Se dispone de tiempo de reaccion.

= No se dispone de tiempo.

= En cualquier caso.

2. Durante la inundacion:
®» En el edificio.
= En caso de evacuacion.

3. Después de la inundacion.

= Permanecer atentos a posibles nuevos avisos de inundacion.

= Efectuar una revision general del edificio para valorar los
dafos: diagndstico preliminar.

ASPECTOS CLAVE EN LA REDUCCION DEL RIESGO DE INUNDACION W w Ww . i
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APENDICES

Planificacidn estratégica:

Organizacion y preparacion.

Instrumento de autoevaluacion

Lista de contactos esenciales
Tipo de compadia Nombre de la compadia
Compariia de electricidad
Compaiiia de gas
Compaiiia telefénica
Compaiia de agua
Compaiiia de seguros y
nimero de péliza
Agente o mediador de
seguros
Servicio de emergencia local
Estacién de radio local

Informacién meteorolégica

Nombre de contacto

Teléfono

Lista de empresas de suministros que pueden ayudar después de una inundacién

jaciéon?
Si/No

Accién para proteger al edificio

Identificar los puntos débiles del
icio por los que puede entrar el

Hacer un inventario de posibles
dafos: edificio, bienes y personas.

Si/No

113 ZONa y se gIspone ae Tempo ae

Localizacian

) los avisos de

— Empresa Nombre de la compaiiia Nombre de contacto Teléfono Realizar el diagnéstico de dafios
Etactncld'ad potenciales.
Fontaneria Identificar posibles soluciones para
Albadil/Constructor reducir la vulnerabilidad de la
Reparacion de estructura del edificio, "er:\d::m
equipamientos y servicios y personas Tl
el

equipos/proveedores
Claves de ubicacion de servicios

Servicios a cortar

Descripcion de la localizacién

y bienes.
Averiguar donde obtener sacos de
contencidén, barreras anti-

3, lavadora,

Electricidad

Gas inundacién, SAl y bombas de oS-
T achique. 1

Implementar las actuaciones para
; Qui i ?
¢éQuién puede ayudar / a quién puedes ayudar? R B e T A e e
o = ¢éCOmMo puede o se le
Relacion Nombre Detalle de contacto e aidaes le que el
dan

Pareja o familiar

Amigo o vecino

Practicar la instalaciéon de barreras
anti-inundacién temporales.

Realizar labores de mantenimiento

de las medidas anti-inundacién.

mascotas.

TESTeETT TCToTT.

SERUTTTas I
Informarse de si algan familiar o amigos necesita evacuar el edificio.

Evacuar a las mascotas.

wWaW WL Incelam:
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BLOQUE 5. EN CASO DE EMERGENCIA
Vuelta a la normalidad

Bloque 5

= Tomar medidas para evitar un posible estrés psicoldgico.

= Efectuar una revision profunda del edificio para valorar los dafos: diagndstico.

= Si el edificio ha sufrido danos, presentar una solicitud para obtener indemnizaciones
(en caso de disponer de una poliza de seguros) o subvenciones. Sacar fotos de los
dafos. Inventariar los articulos dafados o perdidos, incluir su fecha de compra, fotos
antes y después de la inundacion y documentos acreditativos de la propiedad de los
bienes dainados (facturas o garantias).

= Rehabilitar el edificio: realizar las tareas de reconstrucciéon de infraestructuras vy
rehabilitacion de servicios, limpieza y acondicionamiento

= Analizar los hechos e identificar las lecciones
aprendidas

= Ajustar la podliza de seguro contratada

= Implantar nuevas medidas necesarias para
limitar el dafio y reducir el tiempo para la
vuelta a la normalidad.

= Revisar el plan de emergencia familiar y
realizar las mejoras necesarias

ASPECTOS CLAVE EN LA REDUCCION DEL RIESGO DE INUNDACION
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BLOQUE 5. EN CASO DE EMERGENCIA

Bloque 5

Fase de recuperacion: Sistemas de indemnizaciones, ayudas econdomicas,
subvenciones y otras medidas de recuperacion: CCS, Ministerio de Interior

Indemnizaciones del Consorcio de Compensacion de Seguros

¢Qué es el Consorcio de Compensacion de Seguros?

El Consorcio de Compensacion de Seguros (CCS) es una entidad aseguradora publica,
adscrita al Ministerio de Economia, Industria y Competitividad.

Indemnizaciones del CCS

Compensa los dafios producidos por las inundaciones a condicién de tener suscrita,
con cualquier entidad aseguradora, una pdliza en ramos de daifos en los bienes, o de

vida y/o de accidentes.

Pasos a seguir para obtener la indemnizacion del CCS

Solicitud de Abono de

. e .2 Peritacion . o
indemnizacion indemnizacion

ASPECTOS CLAVE EN LA REDUCCION DEL RIESGO DE INUNDACION W W

POLIZA DE SEGURQ —— Emitida por entidad
en los ramos de: aseguradora privada

- Dafios en los bienes
- Vida o accidentes personales

| 2 contratos simultaneos en la misma péliza |

L) 1
RIESGOS ORDINARIOS RIESGOS EXTRAORDINARIOS
(incendio, robo, etc.) (inundacién, terrorismo, etc.)

Asegurador privado Consorcio de Compensacion
(libertad de tarifa) de Seguros
0 it
Prima Recargo obligatorio
W1 HEIE N € 0 M
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BLOQUE 5. EN CASO DE EMERGENCIA

Fase de recuperacion: Sistemas de indemnizaciones, ayudas econdmicas,
subvenciones y otras medidas de recuperacion: CCS, Ministerio de Interior

Bloque 5

¢Qué son las ayudas o subvenciones de la AGE?

= La Administracion General del Estado (AGE), en caso de acontecimiento catastrofico o situacion de
emergencia, dispone de un Sistema de Ayudas para recuperar y paliar danos.

= Son compatibles y complementarias con otras subvenciones, indemnizaciones o ayudas (el
importe global de todas ellas no puede superar el valor del dafo producido).

= Requieren un informe de “valoracion de dafios” a partir del cual se inicia el tramite de concesién
de ayudas o subvenciones y la declaracion de zona afectada gravemente por una emergencia
(Real Decreto).

= Hay que contar con la cobertura de un seguro.

= Medidas aplicables (Art. 24 Ley 17/2015, de 9 de julio, del Sistema Nacional de Proteccién Civil):

* Ayudas y subvenciones: ej. ayudas econdmicas a particulares por dafos en viviendas habituales y
enseres

* Medidas fiscales: exenciones, reducciones o devoluciones de cuotas, tasas, impuestos, etc. ej. IBI
* Maedidas laborales y de Seguridad Social: ej. Extinciones o suspensiones de contratos de trabajo o
las reducciones temporales de jornada que tengan su causa directa en la emergencia

ASPECTOS CLAVE EN LA REDUCCION DEL RIESGO DE INUNDACION WWWTHE]lE M CoM
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APENDICES

Apéndices

Ejemplo tedrico de Plan de accion. Valoracion econdmica

-5ellado de |afachada e impermeabilizacion de la cime ntacion del edificio; 80,000 €.
- Instalacion de 2 puertas y 5 ventanas impe rmeables. En tota: 20.000£.

- Impermeabilizacion temporal de lossistemas de aireacion: 300£.

Hj‘ ‘ ‘ | -#\@‘: Hipc:Jtesis 1: piso, inundaci{)n grave 0,4 1,8 2,7
) | 1 Hipdtesis 2: piso, inundacidn leve - - 0,3
A S A PN S S S B =_/ | ! Hipdtesis 3: casa, inundacién grave 0,4 1,8 2,7
]'x‘:/l ©[ A A 9)% asiis Hipotesis 4: casa, inundacion leve = - 0,3
\ @ﬁ 1@ f _\ / COSTE MEDIDAS DE LA ALTERNATIVA 1:

: | T” i M - Plan de emergencia familiar

B Ll

- - i - Asegurar |a propiedad

[ @ﬂjﬁ - ACCIONES TIPO RESISTR:

- Instalacion de valvulas anti-retomao; 3.000€
-5alidade emergencia: 12000€.
Dano residual con la Altematival

I
CCd

Reduccion del riesgo con laAltemativa 1

R | Viviendaaisiada

ALTERNATIVAS

Beneficio/coste de la alternativa 1 4,51 2,19 1,58 0,13
Beneficio/coste de la alternativa 2 4,75 0,21 1,07 0,33
Beneficio/coste de la alternativa 3 4,09 0,61

2,37
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£Qué son las inundacion
Una Inundacion es un fensmens 1

habini

SQué |t

Inundac

EQué
Lapa
a b

u

rural por of cual ol agua ocUPs temporalmente Sreas aue

Coémo saber si una vivienda o propiedad

2 estd en zona inundable

ienda o propiedad estd en zona inundable?

£Cémo saber si una vi
= Avariguar si 1a zona ha sufrido Inundaciones historicas. Consultar a los vocings, al

ayu

coordinan

Las administraciones se

y coop

2Qué .
EQué
- D¢
Las
- acuer
= Ol ] Proteccién Civil
= ol <Dénc A AR T - S i o i .. s &
£l Mi
- U
y princ orel
— pues
cQué herr. S ;.
Prep o allile
sta
coon = . P 3 Las  Adnunistraciones  Pablicas  trabajan
o asul ay . o B e
o sem
, . : £
gt row Cémo recuperarse de una inundacién -
E s Estar asegurado
pelig
AS ectos ¢ [cwe de| ries o dE‘ inun dO cién Despuss da la inundacisn, Pases a dar para la vuelia o la
p go de c prse Desputed
Vigila W Vaiorar los dahos y permanecer atentos a posibles nuevos avisos de nundackn.
Ml nimizar el d 0 n O | L éPor d - Rehabilitar la vivienda p La recuperacion de la vida normal, teniendo sien
as1 un inmueble inundads es un lgar peligross.
Objet - A W S la vivienda estd asegurada. solicitar la indemnizacién correspondiente al Consarcio de
o = Compensacion de Seguros por los dafios producidos en los bienes Incluidos en la poliza.
inun Ex asncidl loner contratcdo il
recy UN SEGURO
ancn N s 2
ad - <Qué es el Consorcio de Compensacién de Seguros?
-s ElConsorcio de Compensacion de Seguros (COS) o5 una entidad aseguradora pabica, dependio
1| Pert del det . Industria y Comy Tiene funciones, stenda una de
- - las mis importantes la zacion de los asegurados por siniestros pOr “riesgos
A extraordinanios”, inchiyendo entie ellos inundacin fuvial y costera.
04 Avww.consorseguros.es [OREH
o " .
—— Indemnizaciones del CCS
- Compensa los dafios producidos en personas y bienes por las inundaciones a condicién de tener
= Ce suscrita, CON cUalquier entidad aseguradora, una poliza en tamos de dafios en los bisnes, o ds vida
=4 y/o da accldentes. Los dafios se indemnizan segin las condiciones de la péiiza.
by Pasos a seguir para obtener la indemnizacién del CCS
"
= A
o
- M . .
N dHay otras vias para la compensacién aparte de la del CCS?
Excepcionaimente la Administracion General del Estado y las Comunidades Auténomas, en caso
de acontecimiento catastrofico o situacion de emergencia, disponen de sistemas de ayudas para
_—— = recuperar y paliar dafos. Los importes de estas ayudas son reducidos.
Son compatibles y complementanas con otras subvenciones, indemnizaciones o ayudas.
Requieren un informe de “valoracion de daifos” a partir del cual se inicia el tramite de concesién de
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