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Il DESCRIPCION DEL PROYECTO

Alhama de Murcia es un municipio con una elevada demanda de agua que no cuenta con
ningun recurso propio que pueda utilizar en la actualidad, abasteciéndose unicamente del
agua suministrada por la Comunidad de los Canales del Taibilla. La reutilizaciéon del agua
regenerada de las dos EDAR principales es completa, y se esta realizando un importante
esfuerzo en la renovacioén de las redes para modernizarlas y mejorar los rendimientos de las
mismas. Sin embargo, el estado de digitalizacion de la red es practicamente nulo y existen
importantes necesidades de modernizacion y telemando de sus instalaciones.

El proyecto 'Alhama agua transparente y digital' pretende llevar al ciclo urbano de Alhama al
siglo XXI en materia de digitalizacion. De esta manera se lograra una gestion mas eficiente
y una reduccion tanto de las pérdidas de agua como del consumo eléctrico y de las
emisiones generadas por el abastecimiento y saneamiento. Asimismo, se dotara de
herramientas adecuadas para la gestion y comparticion de datos entre administraciones y
con la ciudadania.

El proyecto se vertebra segun seis lineas estratégicas conformado por un total de 30
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L1- Digitalizacion de la red de abastecimiento

Contempla las actuaciones necesarias para la completa digitalizacion de la red de
abastecimiento. Incluye los planes necesarios para la creacion de un modelo hidraulico
geolocalizado y sectorizado, la instalacion de telelectura con contadores inteligentes y el
desarrollo e implantacién de un médulo de abastecimiento dentro de la plataforma digital
para el control y gestion de servicio de abastecimiento.

L2- Control de la calidad del agua potable

Esta linea de actuacién auna las actuaciones relacionadas con la planificacion, instalacion
de sensorica y gestion de la calidad mediante el uso de plataforma digital del agua potable.
El objetivo es el de garantizar la mejor calidad de agua potable mediante un sistema
conectado en linea permitiendo una gestién mas eficiente de la red de agua potable.

L3- Digitalizacion integral red de saneamiento

En esta linea se incluyen las actuaciones necesarias para la completa digitalizacion de la
red de saneamiento. Para ello, se contempla los planes necesarios para la creacion de un
modelo hidraulico geolocalizado y sectorizado, la instalacion de caudalimetros en la red
general de saneamiento y en la entrada de las EDAR que permitan un control a tiempo real
de esta etapa, asi como sensorica en la red de abastecimiento. Ademas, se incluyen
actuaciones de digitalizacion y telecontrol de las Estaciones de Bombeo de Aguas
Residuales (EBAR) y la incorporacién de caudalimetros para controlar el agua

regenerada para uso del Ayuntamiento. El desarrollo e implantacién de un médulo de
saneamiento dentro de la plataforma digital para el control y gestidon de servicio también se
incluye en esta linea de actuacion.

L4- Adaptacién al cambio climatico y actuaciones para la mejora estado de las masas de
agua y objetivos ambientales

Esta linea estratégica incluye actuaciones que afectan a todas las etapas del CUdA.
Relacionadas con la adaptacion al cambio climatico se encuentra tanto la elaboracion del
plan de emergencia ante situaciones de sequia como el plan de inundabilidad.
Relacionadas con las masas de agua y los objetivos ambientales se definen actuaciones
relacionadas con los vertidos, como son la creacién de un plan de vertidos para las tres
depuradoras ubicadas en pedanias (cuya agua depurada no se utiliza para riego), la
instalacion de sensorica y caudalimetros para las depuradoras y el modulo en la plataforma
enfocado a la gestion de vertidos.

L5- Mejora del rendimiento del sistema (eficiencia hidraulica)

Esta linea estratégica se cimienta sobre las actuaciones relacionadas con la digitalizacion
de la red de abastecimiento (L1) y saneamiento (L3) y esta orientada en mejorar la
eficiencia del sistema de abastecimiento y saneamiento. Para ello se incluyen actuaciones
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|2 . ENTIDAD/ES SOLICITANTE/S

|3 . MUNICIPIOS BENEFICIADOS

El Ayuntamiento de Alhama de Murcia se presenta como solicitante individual del proyecto.
Cuenta con las competencias propias del abastecimiento de agua potable a domicilio,
evacuacion y tratamiento de aguas residuales.

El servicio de abastecimiento de agua ha sido gestionado en los ultimos 25 afos por la
empresa SOCAMEX.

El Ayuntamiento tiene intencion de gestionar directamente el abastecimiento y saneamiento
del municipio. De hecho, una actuacion del proyecto estudiara esta posibilidad.

Dentro del Ayuntamiento, el Servicio de Aguas perteneciente a la Concejalia de
Infraestructuras y Servicios Publicos liderara el proyecto.

Alhama agua
AYUNTAMIENTO

Alhama de Murcia transparente y digital

El municipio de Alhama de Murcia cuenta con 22.240 habitantes (INE 2021) y contiene un
fuerte polo de turismo internacional que es el Condado de Alhama, con mas de 3.300
viviendas de uso turistico.

El municipio alberga al unico centro de produccion de El Pozo, una de las mayores
empresas carnicas de Espafia. El consumo de agua de esta planta supone la mitad del
consumo total del municipio. Por lo tanto, el ciclo urbano del agua de Alhama da un servicio
equivalente al de una poblacién de 45.000 personas.
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|4 . PRINCIPALES ACTUACIONES

A1-Plan para el levantamiento topografico de
las redes e instalaciones

A2-Plan para la sectorizacion de la red de
abastecimiento

A3-Elaboracion de los modelos hidraulicos de
la redes

A4-Estrategia para la implantacion del sistema
de telecontrol

Ab5-Telelectura parque de contadores de agua
A6-Renovacion o instalacion de controladores
o automatismos para el SCADA

A7-Control abastecimiento ramales de campo
A8-Control de caudales salida depésitos
A9-Implantacion Sistema de Informacion
Geografico en ciclo integral del agua
A10-Desarrollo de aplicaciones para la toma de
datos en campo

A11-SCADA

A12-Estrategia para la adecuacion al nuevo
Plan Sanitario del Agua

A13-Control de caudales captacion agua en
alta

A14-Instalacion sensores depdsitos de agua
A15-Instalacion caudalimetros red general de
saneamiento y colectores

A16-Digitalizacion y telecontrol EBARs
A17-Instalaciéon de caudalimetros en consumos
municipales

A18-Instalacion de controladores SCADA en la
red de saneamiento

A19-Plan de inundabilidad

A20-Plan de control de vertidos
A21-Instalacion caudalimetros y sensores en
vertido

A22-Estudio creacion empresa publica

ANA NI__ _1i_ AR

L1

Digitalizacién de la
red de
abastecimiento

L3-Digitalizacion
integral red de
saneamiento

L2-Control de la
calidad del agua
potable

L4-Adaptacion al cambio
climatico y actuaciones para la
mejora estado de las masas de
agua y objetivos ambientales

L5-Mejora del
rendimiento del
sistema

L6-Estrategia Agua
transparente Alhama
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|5. PRESUPUESTO

El presupuesto del proyecto asciende a +€ (IVA excluido), distribuidos por tipo de actuacion El desglose del presupuesto en funcion del tipo de gasto se muestra a continuacion
segun la siguiente tabla: - Gasto de personal: €

- Actuaciones tipo A: € - Costes de asistencia y contratos externos: €

- Actuaciones tipo B.1: € - Costes de material inventariable: €

- Actuaciones tipo B.2: € - Costes de material fungible: €

- Actuaciones tipo B.3: € - Costes indirectos: €

- Actuaciones tipo B.4: € - Costes derivados de la revision del auditor: €

- Actuaciones tipo C: €

La subvencion solicitada asciende a €. El Ayuntamiento de Alhama financiara con fondos

|6. CRONOGRAMA

Titulo : Alhama agua transparente y digital
2020 2021 2022 2023 2024 2025
Tipo de i
actuacion | Actuacién |e | fim|a|m|j|jla|s|o|n|d|e/flmlamjljla[s/on|dle/fima|m jlalslo|n|d|le[fmalm/ j|jla slo[n|dle fimam/j jla/slo/ndle flmamij|ljla/sio/nd
B2 A5
B2 Ab
B1 AT
Bl AB
C AS
C ALD
C All
A Al2
Bl Al3
B2 Ald
B3 AlS
B3 AlG
B2 AL7
B3 AlB
A Al
A A20
B4 A21
A A22
A A23
A A4
B2 A5
B2 A26
C A27
A AZB
C A28
C A30
[ nicio de contratacion [Hito verificacion 50% 6 T5% sensorizacion instalada [ Hito de verificacion herramienta digital en prueba/calibracion
para las tipo B para las tipo C
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|5 RESULTADOS ESPERADOS

El proyecto parte de una situacién practicamente analégica y permitira la digitalizacién de
las redes de abastecimiento y saneamiento de Alhama de Murcia. Se conseguiran tener las
redes de abastecimiento y saneamiento modelizadas, georeferenciadas y telemandadas.
Podran realizarse balances hidricos y existira una sectorizacion de la red de abastecimiento
que, en combinacion con la telectura de contadores y caudalimetros en los puntos de
entrada, permitan detectar fugas en el sistema. De esta forma se estima mejorar el
rendimiento de la red en un 10% (actualmente las aguas no registradas en el municipio son
en torno al 35,06%)

Se sustituiran 16.300 contadores por otros de telelectura y se digitalizaran 6 depdsitos de
agua potable. Por otra parte, se aumentara el control sobre varios parametros del agua
potable mediante sensores en linea en el agua de captacién y en los depositos.

Instalacion Digitalizacion

de 16.300 de las redes de
contadores abastecimiento
inteligentes y saneamiento

Instalaciones telemandadas
(reductoras de presion,
) bombeos de agua potable y SRE
Egl residual, grupos de presién...) 000 ©

Reduccion del 10% de las
aguas no registradas
Equipos de deteccion de
fugas

é

(U0 TR Control de caudales
y sensorizacion de 6
depdsitos de agua

potable

Sistema para realizacién
de balances hidricos
Monitorizacion anomalias
red y deteccidén de fugas

El proyecto abordara los principales retos relacionados con el cambio climatico, mediante la
elaboracion de un plan de inundabilidad. Adicionalmente establecera un plan para el control
de los vertidos de las 5 depuradoras del municipio e instalara sensores para monitorizar los
vertidos de las mismas y poder reaccionar a tiempo en caso de que suceda alguna
incidencia que pudiera dafiar al medio ambiente.

El municipio, consciente de la importancia de la circularidad y del ahorro de este recurso,
reutiliza practicamente la totalidad de las aguas depuradas. Las mejoras producidas por una
disminucion de las aguas no registradas supondran el ahorro de 162.000 m3/afio. Este
ahorro supone un impacto medioambiental dado que el municipio no tiene captaciones
propias. De esta manera, se contribuira al mantenimiento de los caudales ecoldgicos de los
rios de los que se suministra.

— L4 4 S I

El proyecto mejorard la transparencia en la gestion del ciclo del agua gracias a la puesta a
disposicién de los usuarios de informacién sobre sus consumos, lo que favorecera la
sensibilizacion y deteccion temprana de averias.

La digitalizacion de las infraestructuras permitira un mejor control de las mismas, asi como
el intercambio de datos con las distintas administraciones en tiempo real. De esta manera
se mejoraran los procesos de toma de decisiones y planificaciéon a medio y largo plazo de
todas las instituciones.

El proyecto da cumplimiento especifico a la de la Orden ICT/155/2020, de 7 de febrero, por
la que se regula el control metrolégico del Estado de determinados instrumentos de medida,
gracias a la renovacioén del parque de contadores. Ademas, también permite el control
exhaustivo del cumpllmlento de las obllgamones en materia de normativa sanitaria.

YA St 4 4 0 N0 ANT_V_ 0 _ A _1 A _

Mejora estado masas Reduccién del consumo

de agua
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Contribucion a los Mejor control
caudales ecolégicos y monitoreo 16% de la ahorradas por
al disminuir las de vertidos energia reduccién de
necesidades del requeridaenel  desplazamientos
agua abastecimiento operarios

@
Reduccion del 4 TnCO2/afo

y saneamiento 374 MWh de energi
verde producidos (91

Aumento del control sobre la calidad del agua

Ahorro de agua derivado de la deteccion de fugas TnCO2/afo)

162.000m3/afio ahorrados Reduccion de un 17% de la energia

Contribucion social

eléctrico y de emisiones

Creacién de  Control sobre Aumento de la
una empresa personas  transparencia
publica parala vulnerables con los
gestion del ciudadanos
agua
a

Formacion altamente cualificada a
estudiantes del ciclo superior de
gestion del agua

requerida en el ciclo integral del agua
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VECINOS

cambio climético y movilidad

SECTOR SECTOR EDUCATIVO
INDUSTRIAL PROFESIONAL DEL
AGUA
COMERCIANTES,
HOSTELEROS

CONFEDERACION
HIDROGRAFICA DEL SEGURA

MITERD DG-Agua

MEDIOS DE
COMUNICACION




	DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO: Alhama de Murcia es un municipio con una elevada demanda de agua que no cuenta con ningún recurso propio que pueda utilizar en la actualidad, abasteciéndose unicamente del agua suministrada por la Comunidad de los Canales del Taibilla. La reutilización del agua regenerada de las dos EDAR principales es completa, y se está realizando un importante esfuerzo en la renovación de las redes para modernizarlas y mejorar los rendimientos de las mismas. Sin embargo, el estado de digitalización de la red es prácticamente nulo y existen importantes necesidades de modernización y telemando de sus instalaciones.
El proyecto 'Alhama agua transparente y digital' pretende llevar al ciclo urbano de Alhama al siglo XXI en materia de digitalización. De esta manera se logrará una gestión más eficiente y una reducción tanto de las pérdidas de agua como del consumo eléctrico y de las emisiones generadas por el abastecimiento y saneamiento. Asimismo, se dotará de herramientas adecuadas para la gestión y compartición de datos entre administraciones y con la ciudadanía.
El proyecto se vertebra según seis líneas estratégicas conformado por un total de 30 actuaciones.
	DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO 2: L1- Digitalización de la red de abastecimiento
Contempla las actuaciones necesarias para la completa digitalización de la red de abastecimiento. Incluye los planes necesarios para la creación de un modelo hidráulico geolocalizado y sectorizado, la instalación de telelectura con contadores inteligentes y el desarrollo e implantación de un módulo de abastecimiento dentro de la plataforma digital para el control y gestión de servicio de abastecimiento. 
L2- Control de la calidad del agua potable
Esta línea de actuación aúna las actuaciones relacionadas con la planificación, instalación de sensórica y gestión de la calidad mediante el uso de plataforma digital del agua potable. El objetivo es el de garantizar la mejor calidad de agua potable mediante un sistema conectado en línea permitiendo una gestión más eficiente de la red de agua potable.
L3- Digitalización integral red de saneamiento
En esta línea se incluyen las actuaciones necesarias para la completa digitalización de la red de saneamiento. Para ello, se contempla los planes necesarios para la creación de un modelo hidráulico geolocalizado y sectorizado, la instalación de caudalímetros en la red general de saneamiento y en la entrada de las EDAR que permitan un control a tiempo real de esta etapa, así como sensórica en la red de abastecimiento. Además, se incluyen actuaciones de digitalización y telecontrol de las Estaciones de Bombeo de Aguas Residuales (EBAR) y la incorporación de caudalímetros para controlar el agua
regenerada para uso del Ayuntamiento. El desarrollo e implantación de un módulo de saneamiento dentro de la plataforma digital para el control y gestión de servicio también se incluye en esta línea de actuación.
L4- Adaptación al cambio climático y actuaciones para la mejora estado de las masas de agua y objetivos ambientales
Esta línea estratégica incluye actuaciones que afectan a todas las etapas del CUdA. Relacionadas con la adaptación al cambio climático se encuentra tanto la elaboración del plan de emergencia ante situaciones de sequía como el plan de inundabilidad. Relacionadas con las masas de agua y los objetivos ambientales se definen actuaciones relacionadas con los vertidos, como son la creación de un plan de vertidos para las tres depuradoras ubicadas en pedanías (cuya agua depurada no se utiliza para riego), la instalación de sensórica y caudalímetros para las depuradoras y el módulo en la plataforma enfocado a la gestión de vertidos. 
L5- Mejora del rendimiento del sistema (eficiencia hidráulica)
Esta línea estratégica se cimienta sobre las actuaciones relacionadas con la digitalización de la red de abastecimiento (L1) y saneamiento (L3) y está orientada en mejorar la eficiencia del sistema de abastecimiento y saneamiento. Para ello se incluyen actuaciones de planificación, instalación de sensórica de presiones, telemando de las instalaciones y el control en línea desde plataformas en línea. El objetivo será la detección de las pérdidas de agua (por fugas o fraudes) así como la mejora de la operación de los sistemas mediante una adecuada presurización de los mismos.  
L6- Estrategia Agua transparente Alhama
Se trata de la línea estratégica más transversal del Plan. Incluye la creación de un plan llamado ‘Estrategia Agua Transparente de Alhama’ para que los ciudadanos participen y se vean directamente beneficiados por las actuaciones de digitalización y control de datos del presente proyecto (indirectamente lo estarán al incidir el resto de líneas en un sistema más eficiente del agua que repercute en los habitantes del municipio). Basándose en las líneas estratégicas L1 y L2 de toma de datos y telelectura se integrarán los datos con la plataforma web del Ayuntamiento y se pondrá a disposición de los ciudadanos una web/App para gestionar sus consumos, averías y avisos por exceso de consumo. También, se incluye la ciberseguridad de los sistemas en esta línea.  

	ENTIDADES SOLICITANTES: El Ayuntamiento de Alhama de Murcia se presenta como solicitante individual del proyecto.
Cuenta con las competencias propias del abastecimiento de agua potable a domicilio, evacuación y tratamiento de aguas residuales.
El servicio de abastecimiento de agua ha sido gestionado en los últimos 25 años por la empresa SOCAMEX.
El Ayuntamiento tiene intención de gestionar directamente el abastecimiento y saneamiento del municipio. De hecho, una actuación del proyecto estudiará esta posibilidad.
Dentro del Ayuntamiento, el Servicio de Aguas perteneciente a la Concejalía de Infraestructuras y Servicios Públicos liderará el proyecto.


	MUNICIPIOS - POBLACION: El municipio de Alhama de Murcia cuenta con 22.240 habitantes (INE 2021) y contiene un fuerte polo de turismo internacional que es el Condado de Alhama, con más de 3.300 viviendas de uso turístico.
El municipio alberga al único centro de producción de El Pozo, una de las mayores empresas cárnicas de España. El consumo de agua de esta planta supone la mitad del consumo total del municipio.  Por lo tanto, el ciclo urbano del agua de Alhama da un servicio equivalente al de una población de 45.000 personas.
	PRINCIPALES ACTUACIONES: A1-Plan para el levantamiento topográfico de las redes e instalaciones
A2-Plan para  la sectorización de la red de abastecimiento
A3-Elaboración de los modelos hidráulicos de la redes
A4-Estrategia para la implantación del sistema de telecontrol
A5-Telelectura parque de contadores de agua
A6-Renovación o instalación de controladores o automatismos para el SCADA
A7-Control abastecimiento ramales de campo
A8-Control de caudales salida depósitos
A9-Implantación Sistema de Información Geografico en ciclo integral del agua
A10-Desarrollo de aplicaciones para la toma de datos en campo
A11-SCADA
A12-Estrategia para la adecuación al nuevo Plan Sanitario del Agua
A13-Control de caudales captación agua en alta
A14-Instalación sensores depósitos de agua
A15-Instalación caudalímetros red general de saneamiento y colectores
A16-Digitalización y telecontrol EBARs
A17-Instalación de caudalímetros en consumos municipales
A18-Instalación de controladores SCADA en la red de saneamiento
A19-Plan de inundabilidad
A20-Plan de control de vertidos
A21-Instalación caudalímetros y sensores en vertido
A22-Estudio creación empresa pública
A23-Plan de ANR
A24-Plan para telemando instalaciones
A25-Equipos de detección de fugas
A26-Sensores de presión
A27-Implantación GMAO mantenimiento instalaciones
A28-Estrategia Agua transparente Alhama
A29-Integración plataforma web Ayuntamiento con web servicio de aguas
A30-Ciberseguridad

	PRESUPUESTO1: El presupuesto del proyecto asciende a 6.331.562,39 € (IVA incluido) distribuidos por tipo de actuación según la siguiente tabla:
- Actuaciones tipo A:             665.763,22 € 
- Actuaciones tipo B.1:          383.348,77 € 
- Actuaciones tipo B.2:       4.284.215,95 € 
- Actuaciones tipo B.3:          317.656,93 €
- Actuaciones tipo B.4:            63.167,69 € 
- Actuaciones tipo C:             617.409,83 € 
La subvención solicitada asciende a  4.191.680,5 € El Ayuntamiento de Alhama financiará con fondos propios el resto.
	PRESUPUESTO2: El desglose del presupuesto en función del tipo de gasto se muestra a continuación
- Gasto de personal:                                                23.611,25 € 
- Costes de asistencia y contratos externos:      3.780.324,50 € 
- Costes de material inventariable:                     2.291.135,00 € 
- Costes indirectos:                                                201.653,85 € 
- Costes derivados de la revisión del auditor:          34.837,79 € 

	RESULTADOS ESPERADOS 1: El proyecto parte de una situación practicamente analógica y permitirá la digitalización de las redes de abastecimiento y saneamiento de Alhama de Murcia. Se conseguirán tener las redes de abastecimiento y saneamiento modelizadas, georeferenciadas y telemandadas. Podrán realizarse balances hídricos y existirá una sectorización de la red de abastecimiento que, en combinación con la telectura de contadores y caudalímetros en los puntos de entrada, permitan detectar fugas en el sistema. De esta forma se estima mejorar el rendimiento de la red en un 10% (actualmente las aguas no registradas en el municipio son en torno al 35,06%)
Se sustituirán 16.300 contadores por otros de telelectura y se digitalizarán 6 depósitos de agua potable. Por otra parte, se aumentará el control sobre varios parámetros del agua potable mediante sensores en línea en el agua de captación y en los depósitos.
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	TITULO: ALHAMA AGUA TRANSPARENTE Y DIGITAL
	RESULTADOS ESPERADOS 2: El proyecto abordará los principales retos relacionados con el cambio climático, mediante la elaboración de un plan de inundabilidad. Adicionalmente establecerá un plan para el control de los vertidos de las 5 depuradoras del municipio e instalará sensores para monitorizar los vertidos de las mismas y poder reaccionar a tiempo en caso de que suceda alguna incidencia que pudiera dañar al medio ambiente. 
El municipio, consciente de la importancia de la circularidad y del ahorro de este recurso, reutiliza practicamente la totalidad de las aguas depuradas. Las mejoras producidas por una disminución de las aguas no registradas supondrán el ahorro de 162.000 m3/año. Este ahorro supone un impacto medioambiental dado que el municipio no tiene captaciones propias. De esta manera, se contribuirá al mantenimiento de los caudales ecológicos de los ríos de los que se suministra. 
El proyecto también prevé la reducción de un 16% de consumo energético para el  abastecimiento y saneamiento. Además se generarán 374 MWh anuales de energía verde que, junto con los ahorros supondrá una reducción del 17% de la energía requerida en el ciclo integral del agua. 
Además, el proyecto estudiará la viabilidad de crear una empresa pública para la gestión del agua y se beneficiará a los estudiantes del ciclo superior de gestión del agua con formación altamente cualificada.
	RESULTADOS ESPERADOS 3: El proyecto mejorará la transparencia en la gestión del ciclo del agua gracias a la puesta a disposición de los usuarios de información sobre sus consumos, lo que favorecerá la sensibilización y detección temprana de averías.
La digitalización de las infraestructuras permitirá un mejor control de las mismas, así como el intercambio de datos con las distintas administraciones en tiempo real. De esta manera se mejorarán los procesos de toma de decisiones y planificación a medio y largo plazo de todas las instituciones.
El proyecto da cumplimiento específico a la de la Orden ICT/155/2020, de 7 de febrero, por la que se regula el control metrológico del Estado de determinados instrumentos de medida, gracias a la renovación del parque de contadores. Además, también permite el control exhaustivo del cumplimiento de las obligaciones en materia de normativa sanitaria.
'Alhama agua transparente y digital' supone un proyecto integral del Ciclo Urbano del Agua resolviendo desafíos en todas las etapas del mismo, con el objetivo de constituir un modelo para municipios con retos similares, pudiendo ser transferido por completo y por líneas estratégicas. El plan de ciberseguridad previsto, así como el desarrollo de toma de datos en campo para las tareas propias del servicio y el nuevo sistema de información geográfica suponen los cimientos de la perdurabilidad de los desarrollos previstos en el proyecto en el medio plazo.


