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|1 =« DESCRIPCION DEL PROYECTO

El proyecto de digitalizacion y mejora del ciclo urbano del agua en el Pla de I'Estany es una
iniciativa integral que busca modernizar y optimizar la gestion de recursos hidricos en la
region, a través de 16 actuaciones de distintas indoles. Esta propuesta abarca una serie de
actuaciones transversales, dirigidas a mejorar la eficiencia, la sostenibilidad y la calidad del
servicio de agua, alineandose con los objetivos ambientales y de planificacion hidrologica.

Entre las estrategias clave se encuentra el Plan de Emergencia por Sequia, que establece
un marco robusto para la gestion eficiente del agua en escenarios de escasez. Este plan
incluye la recopilacién y ordenacion de informacion critica sobre las demandas y
disponibilidades de recursos, asegurando una respuesta proactiva y sostenible ante
situaciones de sequia.

La implementacion de tecnologias avanzadas, como la monitorizacién en tiempo real y la
sensorizacion de la ETAP, depdsitos e impulsiones, y la red de distribucion, es fundamental
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|2. ENTIDAD/ES SOLICITANTE/S |3- MUNICIPIOS BENEFICIADOS

1. Aigues De Banyoles S.A, con CIF: A17000977
2. Obres i Projectes Pla de I'Estany, S.A.U. CIF: A17/503434

-Banyoles
-Porqueres
-Camos
-Fontcoberta
-Cornella del Terri
-Esponella
-Crespia
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|4- PRINCIPALES ACTUACIONES

1-Plan de Emergencia por Sequia: Objetivo de
gestionar eficientemente el riesgo de escasez
en los abastecimientos urbanos. Se enfoca en
recopilar informacién sobre demandas y
disponibilidad de recursos, definir y gestionar
estados de riesgo de sequia, y establecer
medidas especiales para mitigar los efectos de
la sequia.

2-Protocolo de Vigilancia, Plan Sanitario y de
Gestion del Control de la Calidad de las Aguas
de Consumo Humano: Busca garantizar la
seguridad y calidad del agua potable mediante
la evaluacion y gestion del riesgo en el
abastecimiento de agua. Se centra en
sostenibilidad ambiental, acceso universal,
calidad del agua, eficiencia en su uso,
infraestructura resiliente, participacién
comunitaria, eficiencia en la gestion,
planificacion a largo plazo, gestion de recursos
hidricos y desarrollo econdmico y social.

3-Estudio de la Calidad del Agua: Se enfoca en
evaluar y asegurar la calidad del agua captada
y a lo largo de la red de suministro, cumpliendo
con las normativas vigentes para garantizar un
suministro seguro y saludable.

4-Diagndstico ANR: Tiene como objetivo
calcular indicadores para identificar y
cuantificar las pérdidas en la red de
distribucién, mejorando la eficiencia operativa y
contribuyendo a la sostenibilidad ambiental y al
ahorro econémico.
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|5. PRESUPUESTO

El presupuesto total del proyecto asciende a 1.345.000 €, de los cuales teniendo en cuenta
la poblacion de los municipios, las diferentes actuaciones y las intensidades méaximas de
cada uno, se solicita una ayuda maxima total de 1.011.502,19 €, lo que supone en terminos
generales un 75% del presupuesto total.

El proyecto a desarrollar en la regién abarca siete municipios, cada uno con una asignacién
presupuestaria especifica y un porcentaje determinado de ayuda financiera. A continuacion,
se detalla el presupuesto y la ayuda financiera para cada municipio, asi como el porcentaje
de ayuda que representa con respecto al presupuesto total:

1-Banyoles, con una poblacion de 20.168 habitantes, tiene asignado un presupuesto de
915.117,12 euros. De esta cantidad, recibira una ayuda de 624.607,58 euros, lo que
representa el 68% del presupuesto total.

|6. CRONOGRAMA

Titulo Actuacion

Actuaciones

T4 |T1| T2 |T3({T4|T1|T2|T3|(T4|T1|T2

Man de Emergencia

Protocolo de vigilancia, Plan Sanitario y de gestion del
control de la calidad de las aguas de consumo humano

Estudio de la calidad del agua

Diagnostico ANR

Planes Directores

| Modelizacidn matematica red de abastecimiento

captacién superficial y subterranaas

Monitorizacion a tiempo real de la calidad del agua en la

e lmpulsiones
Sensorizacion de la red de distribucidn

Sistemas de Sensorizacion en la ETAP v en los Depdsitos

Implantacion de una red de comunicaciones LoRaWaAN

Mejora de |a eficiencia energética

Oficing Virtual y web para la dudadania

Mejora del software de laboratorio.

Implantacion de gemelo digital de la explotacion, con
datalake e informes de Business Intelligence

Actualizacion y mejora del SCADA/ telecontrol

Mejoras Platalorma GIS
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|7 = RESULTADOS ESPERADOS

-Mejora en la Calidad y Gestion del Agua:

El proyecto busca lograr una mejora significativa en la calidad y gestion del agua en la
region. A través de la implementacién de tecnologias avanzadas de monitorizacion y
sensorizacion, se persigue un control mas eficiente y preciso de los procesos de tratamiento
y distribucion del agua. La instalacion de sensores en puntos criticos como la ETAP,
depdsitos e impulsiones, y en la red de distribucion, facilitara la deteccion temprana de
contaminantes y anomalias, garantizando asi un suministro de agua de mayor calidad.
Ademas, la actualizacion del software de laboratorio y del sistema SCADA/telecontrol
permitira un monitoreo mas detallado y una gestion mas proactiva del ciclo del agua. Estas
mejoras tecnoldgicas no solo aseguraran el cumplimiento de las normativas vigentes en

-Fomento de la Sostenibilidad y Resiliencia ante el Cambio Climatico:

Una de las metas centrales del proyecto es fomentar la sostenibilidad y la resiliencia frente
al cambio climatico. Mediante la implementacion del Plan de Emergencia por Sequia y la
modelizacién matematica de la red de abastecimiento, el proyecto se prepara para enfrentar
y adaptarse a eventos extremos como sequias e inundaciones. La adopcion de soluciones
de energia solar para mejorar la eficiencia energética es un claro indicativo del compromiso
del proyecto con la sostenibilidad ambiental. Estas acciones no solo reduciran la huella de
carbono del sistema de gestidn del agua sino que también garantizaran una operatividad
mas sostenible y resiliente ante los retos que presenta el cambio climatico, asegurando asi
la proteccion de las masas de agua y la disponibilidad de recursos hidricos para las

o £ _

-Avance en la Transparencia y Participacién Ciudadana:

Otro resultado clave del proyecto es el avance en la transparencia y la participaciéon
ciudadana en la gestion del ciclo urbano del agua. Con la implantacion de la Oficina Virtual y
la web para la ciudadania, se brindara a los usuarios un acceso facil y detallado a la
informacioén sobre su consumo de agua y los procesos de gestion del mismo. Esto no solo
mejorara la relacion entre los consumidores y el servicio de agua, sino que también
fomentara una mayor conciencia y responsabilidad medioambiental entre los usuarios. La
integracion de herramientas digitales y de Business Intelligence en la gestion del agua
permitira una toma de decisiones mas informada y participativa, promoviendo una
gobernanza del agua mas transparente, eficiente y colaborativa. Estas iniciativas digitales
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	DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO: El proyecto de digitalización y mejora del ciclo urbano del agua en el Pla de l'Estany es una iniciativa integral que busca modernizar y optimizar la gestión de recursos hídricos en la región, a través de 16 actuaciones de distintas índoles. Esta propuesta abarca una serie de actuaciones transversales, dirigidas a mejorar la eficiencia, la sostenibilidad y la calidad del servicio de agua, alineándose con los objetivos ambientales y de planificación hidrológica.

Entre las estrategias clave se encuentra el Plan de Emergencia por Sequía, que establece un marco robusto para la gestión eficiente del agua en escenarios de escasez. Este plan incluye la recopilación y ordenación de información crítica sobre las demandas y disponibilidades de recursos, asegurando una respuesta proactiva y sostenible ante situaciones de sequía.

La implementación de tecnologías avanzadas, como la monitorización en tiempo real y la sensorización de la ETAP, depósitos e impulsiones, y la red de distribución, es fundamental para el proyecto. Estas tecnologías facilitan la detección temprana de fugas, optimizan el tratamiento y distribución del agua y mejoran la eficiencia operativa. Además, la implantación de una red de comunicaciones LoRaWAN asegura una gestión más eficaz y proactiva del ciclo urbano del agua.

El proyecto también se enfoca en la mejora de la eficiencia energética, con la instalación de soluciones como placas solares, reduciendo la dependencia de fuentes de energía tradicionales y disminuyendo los costos operativos.

En cuanto a la digitalización, se destacan la creación de una Oficina Virtual y un sitio web para la ciudadanía, que mejoran la transparencia y la participación ciudadana en la gestión del agua. Además, la actualización del software de laboratorio y del sistema SCADA/Telecontrol, junto con la implantación de un gemelo digital de la explotación, facilitan una gestión más eficiente y basada en datos.

Otro aspecto clave es la mejora del sistema de Información Geográfica (GIS), que pasa de ser estático a uno dinámico e interactivo, proporcionando información detallada y actualizada sobre la red de suministro de agua. Esta mejora incluye la integración de datos de otros sistemas como el programa de abonados y los sistemas SCADA, mejorando la gestión y planificación de la infraestructura hídrica.

Finalmente, el proyecto contribuye significativamente a la mejora de la gobernanza del dominio público hidráulico, alineándose con la normativa vigente y fomentando la colaboración con las administraciones hidráulicas competentes. Este enfoque garantiza una gestión sostenible y regulada del recurso hídrico, apoyando el desarrollo económico y social de la región, y fortaleciendo la resiliencia de los municipios frente a los impactos del cambio climático.

Este proyecto no solo aborda las necesidades actuales de gestión del agua en los municipios involucrados, sino que también establece las bases para una gestión a largo plazo que es sostenible, eficiente y alineada con los objetivos ambientales más amplios de la planificación hidrológica.
	DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO 2: 
	ENTIDADES SOLICITANTES: 1. Aigues De Banyoles S.A, con CIF: A17000977
2. Obres i Projectes Pla de l'Estany, S.A.U. CIF: A17/503434






	MUNICIPIOS - POBLACION: -Banyoles
-Porqueres
-Camós
-Fontcoberta 
-Cornellà del Terri 
-Esponellà
-Crespià
	PRINCIPALES ACTUACIONES: 1-Plan de Emergencia por Sequía: Objetivo de gestionar eficientemente el riesgo de escasez en los abastecimientos urbanos. Se enfoca en recopilar información sobre demandas y disponibilidad de recursos, definir y gestionar estados de riesgo de sequía, y establecer medidas especiales para mitigar los efectos de la sequía.

2-Protocolo de Vigilancia, Plan Sanitario y de Gestión del Control de la Calidad de las Aguas de Consumo Humano: Busca garantizar la seguridad y calidad del agua potable mediante la evaluación y gestión del riesgo en el abastecimiento de agua. Se centra en sostenibilidad ambiental, acceso universal, calidad del agua, eficiencia en su uso, infraestructura resiliente, participación comunitaria, eficiencia en la gestión, planificación a largo plazo, gestión de recursos hídricos y desarrollo económico y social.

3-Estudio de la Calidad del Agua: Se enfoca en evaluar y asegurar la calidad del agua captada y a lo largo de la red de suministro, cumpliendo con las normativas vigentes para garantizar un suministro seguro y saludable.

4-Diagnóstico ANR: Tiene como objetivo calcular indicadores para identificar y cuantificar las pérdidas en la red de distribución, mejorando la eficiencia operativa y contribuyendo a la sostenibilidad ambiental y al ahorro económico.

5-Plan Director de Abastecimiento: Desarrolla una guía integral para el manejo eficiente de recursos hídricos en el suministro de agua potable, enfocado en diagnóstico del área, infraestructura existente, objetivos, escenarios futuros, gestión de riesgos, innovación y tecnología, participación comunitaria, aspectos financieros, y evaluación y revisión continua.

6-Modelización Matemática de la Red de Abastecimiento (EPANET): Permite simular el comportamiento hidráulico y de calidad del agua en la red para optimizar infraestructuras, operación, mantenimiento, gestión de emergencias, cumplimiento normativo y toma de decisiones informada.

7-Monitorización a Tiempo Real de la Calidad del Agua en la Captación Superficial y Subterráneas: Implementa un sistema de monitorización para mejorar el control de la calidad del agua en el momento de la captación, enfocándose en detección temprana de contaminantes, gestión eficaz de eventos extremos, y optimización del tratamiento del agua.

8-Sistemas de Sensorización en la ETAP y en los Depósitos e Impulsiones: Mejora significativamente la sensorización en la ETAP y sistemas de depósitos e impulsiones, optimizando el tratamiento y la calidad del agua suministrada.

9-Sensorización de la Red de Distribución: Implementa sensores de calidad y cantidad en la red de distribución para mejorar la eficiencia y calidad del suministro de agua.

10-Implantación de una Red de Comunicaciones LoRaWAN: Moderniza la gestión de los recursos hídricos mediante la implementación de un sistema de comunicación basado en LoRaWAN, mejorando la eficiencia y seguridad en la gestión del suministro.

11-Mejora de la Eficiencia Energética: Se centra en la instalación de placas solares en depósitos e instalaciones de bombeo para reducir la dependencia de fuentes de energía tradicionales y costosas, disminuyendo costes operativos y contribuyendo a una gestión más sostenible del agua.

12-Oficina Virtual y Web para la Ciudadanía: Desarrolla una plataforma digital para mejorar la atención al cliente y establecer un canal de comunicación eficaz entre la empresa y sus clientes, ofreciendo servicios como consulta de consumos, alertas personalizadas, gestión de trámites online y comunicación de novedades.

13-Implantación de Gemelo Digital de la Explotación, con Datalake y Informes de Business Intelligence: Desarrolla una plataforma digital avanzada para centralizar la gestión del abastecimiento de agua desde un único punto, facilitando un monitoreo continuo y en tiempo real de todos los aspectos relevantes del sistema.

14-Mejora del Software de Laboratorio: Moderniza el software de laboratorio para optimizar la gestión de los procesos analíticos del agua, mejorando la eficiencia operativa y adaptación a los estándares actuales.

15-Actualización y Mejora del SCADA/Telecontrol: Actualiza y mejora el sistema SCADA/Telecontrol para permitir un monitoreo y control más efectivos de toda la infraestructura hídrica, asegurando una gestión más eficiente de los recursos hídricos.

16-Mejoras Plataforma GIS: Actualiza y mejora el sistema GIS para proporcionar una herramienta más dinámica e interactiva, mejorando la gestión de la red de suministro de agua e integrando datos de otros sistemas relevantes.

Cada una de estas actuaciones se alinea con el objetivo general del proyecto de mejorar la gestión del ciclo urbano del agua en el Pla de l'Estany, aportando soluciones innovadoras y sostenibles en la gestión de recursos hídricos.
	PRESUPUESTO1: El presupuesto total del proyecto asciende a 1.345.000 €, de los cuales teniendo en cuenta la población de los municipios, las diferentes actuaciones y las intensidades máximas de cada uno, se solicita una ayuda máxima total de 1.011.502,19 €, lo que supone en terminos generales un 75% del presupuesto total.
	PRESUPUESTO2: El proyecto a desarrollar en la región abarca siete municipios, cada uno con una asignación presupuestaria específica y un porcentaje determinado de ayuda financiera. A continuación, se detalla el presupuesto y la ayuda financiera para cada municipio, así como el porcentaje de ayuda que representa con respecto al presupuesto total:

1-Banyoles, con una población de 20.168 habitantes, tiene asignado un presupuesto de 915.117,12 euros. De esta cantidad, recibirá una ayuda de 624.607,58 euros, lo que representa el 68% del presupuesto total.

2-Porqueres, con 4.701 habitantes, cuenta con un presupuesto de 200.939,61 euros. La ayuda asignada es de 180.845,65 euros, equivalente al 90% del presupuesto.

3-Camós, que tiene 711 habitantes, dispone de un presupuesto de 30.390,98 euros, y recibirá una ayuda de 27.351,88 euros, lo que también supone el 90% del presupuesto total.

4-Fontcoberta, con una población de 1.468 habitantes, se le ha asignado un presupuesto de 62.748,22 euros. La ayuda financiera para este municipio es de 56.473,40 euros, representando el 90% del presupuesto.

5-Cornellà del Terri, que cuenta con 2.422 habitantes, tiene un presupuesto de 103.526,00 euros. La ayuda para este municipio ascenderá a 93.173,40 euros, constituyendo el 90% del presupuesto total.

6-Esponellà, con 469 habitantes, dispone de un presupuesto de 20.485,01 euros. Recibirá una ayuda de 18.436,51 euros, equivalente al 90% del presupuesto.

7-Crespià, el municipio más pequeño con 270 habitantes, cuenta con un presupuesto de 11.793,08 euros y recibirá una ayuda de 10.613,77 euros, lo que representa el 90% del presupuesto asignado.

En total, para los siete municipios, se ha establecido un presupuesto conjunto de 1.345.000,02 euros. La suma total de las ayudas financieras asciende a 1.011.502,19 euros, representando aproximadamente el 75% del presupuesto global destinado a estos municipios. Esta distribución presupuestaria refleja el compromiso del proyecto en proporcionar un apoyo financiero sustancial para mejorar la gestión del ciclo del agua en estas localidades.
	RESULTADOS ESPERADOS 1: -Mejora en la Calidad y Gestión del Agua:

El proyecto busca lograr una mejora significativa en la calidad y gestión del agua en la región. A través de la implementación de tecnologías avanzadas de monitorización y sensorización, se persigue un control más eficiente y preciso de los procesos de tratamiento y distribución del agua. La instalación de sensores en puntos críticos como la ETAP, depósitos e impulsiones, y en la red de distribución, facilitará la detección temprana de contaminantes y anomalías, garantizando así un suministro de agua de mayor calidad. Además, la actualización del software de laboratorio y del sistema SCADA/telecontrol permitirá un monitoreo más detallado y una gestión más proactiva del ciclo del agua. Estas mejoras tecnológicas no solo asegurarán el cumplimiento de las normativas vigentes en materia de calidad del agua sino que también contribuirán a una gestión más sostenible y eficiente del recurso hídrico, beneficiando a la población y al medio ambiente.
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	TITULO: 
	RESULTADOS ESPERADOS 2: -Fomento de la Sostenibilidad y Resiliencia ante el Cambio Climático:

Una de las metas centrales del proyecto es fomentar la sostenibilidad y la resiliencia frente al cambio climático. Mediante la implementación del Plan de Emergencia por Sequía y la modelización matemática de la red de abastecimiento, el proyecto se prepara para enfrentar y adaptarse a eventos extremos como sequías e inundaciones. La adopción de soluciones de energía solar para mejorar la eficiencia energética es un claro indicativo del compromiso del proyecto con la sostenibilidad ambiental. Estas acciones no solo reducirán la huella de carbono del sistema de gestión del agua sino que también garantizarán una operatividad más sostenible y resiliente ante los retos que presenta el cambio climático, asegurando así la protección de las masas de agua y la disponibilidad de recursos hídricos para las generaciones futuras.
	RESULTADOS ESPERADOS 3: -Avance en la Transparencia y Participación Ciudadana:

Otro resultado clave del proyecto es el avance en la transparencia y la participación ciudadana en la gestión del ciclo urbano del agua. Con la implantación de la Oficina Virtual y la web para la ciudadanía, se brindará a los usuarios un acceso fácil y detallado a la información sobre su consumo de agua y los procesos de gestión del mismo. Esto no solo mejorará la relación entre los consumidores y el servicio de agua, sino que también fomentará una mayor conciencia y responsabilidad medioambiental entre los usuarios. La integración de herramientas digitales y de Business Intelligence en la gestión del agua permitirá una toma de decisiones más informada y participativa, promoviendo una gobernanza del agua más transparente, eficiente y colaborativa. Estas iniciativas digitales son esenciales para fortalecer la confianza pública en la gestión del agua y para involucrar a la comunidad en la conservación y uso sostenible de este recurso vital.


