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Resumen
Esta presentación analiza cómo la inteligencia artificial  está 
transformando el trabajo en los centros de documentación, 
desde la generación de ideas hasta la organización y 
normalización de la información bibliográfica. Se exploran 
herramientas y ejemplos. 
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Tecnología que permite a las máquinas simular procesos humanos: comprender lenguaje, 
aprender, razonar y tomar decisiones.

Ejemplos de IA aplicada:

• Clasificación automática

• Extracción de metadatos

• Traducción y resumen de textos

• Recomendación personalizada

¿Qué es la IA y por qué importa en documentación?



¿Por qué es clave para centros de 
documentación?

▪ Volumen creciente de información

▪ Tareas repetitivas que consumen tiempo

▪ Necesidad de coherencia y calidad en 
metadatos

Aplicaciones directas:

▪ Catalogación automática

▪ Transcripción y análisis de manuscritos

▪ Sistemas de búsqueda semántica

▪ Limpieza y normalización de citas

¿Qué es la IA y por qué importa en documentación?



IA visible / invisible

Visible: chatbots, motores de recomendación

Invisible: algoritmos que enriquecen y ordenan los datos

La IA no reemplaza la documentación, pero transforma sus 
herramientas y sus tiempos.

¿Qué es la IA y por qué importa en Documentación?



Cambios tecnológicos en la gestión documental

▪ Digitalización masiva de fondos: OCR, metadatos automáticos, preservación digital.

▪ Automatización de procesos: clasificación, indexación, recomendación, transcripción.

▪ Interfaces inteligentes: buscadores semánticos, asistentes virtuales, chatbots.

De documentalista a curador de información con IA

• Evolución del rol: de tareas manuales repetitivas a funciones de análisis, evaluación y 
diseño de flujos inteligentes.

• Participación activa en proyectos de transformación digital.

• Supervisión y validación de sistemas automáticos (control de calidad de la IA).

Transformaciones actuales en documentación



Nuevos perfiles y competencias emergentes

▪ Analista de datos culturales / bibliográficos

▪ Gestor de metadatos con enfoque en interoperabilidad

▪ Especialista en ética y evaluación de algoritmos

Competencias clave:

• Alfabetización en IA

• Pensamiento computacional

• Evaluación crítica de fuentes y resultados generados por máquinas

La IA no sustituye al profesional documental, pero sí redefine su papel 
como intermediario experto entre la información y sus usuarios.

Transformaciones actuales en documentación



▪ Indexación automática

▪ Análisis de texto y extracción de 

metadatos

▪ Reconocimiento de entidades

▪ Traducción automática

▪ Generación de resúmenes

Aplicaciones generales de la IA en documentación



▪ IA generativa: apoyo a la redacción de 
contenidos

▪ Brainstorming automatizado con 
modelos tipo ChatGPT

▪ Detección de tendencias temáticas

▪ Automatización en servicios de alerta

Ideas y creatividad asistida por IA



▪ Clasificación automática de 
documentos

▪ Agrupación temática (clustering)

▪ Enriquecimiento semántico

▪ Sistemas de recomendación 
documental

Organización de la información con IA



▪ Búsqueda semántica vs. 
búsqueda por palabras clave

▪ Chatbots documentales e 
interfaces conversacionales

▪ Mejora de resultados mediante 
aprendizaje automático

IA en recuperación de información



1. Extracción y estandarización automática de datos

▪ La IA, especialmente mediante técnicas de procesamiento de lenguaje 
natural (PLN), puede analizar grandes volúmenes de registros 
bibliográficos, identificar campos clave y normalizarlos según estándares 
internacionales como MARC21, RDA (Resource Description and Access) o 
APA.

▪ Herramientas como ChatGPT y Google Gemini pueden sugerir formatos 
correctos para autores, títulos o citas, ayudando a uniformar registros 
bibliográficos en diferentes sistemas.

IA aplicada a la normalización bibliográfica: ¿Cómo se puede aplicar?  



2. Detección y corrección de inconsistencias

▪ Algoritmos de aprendizaje automático pueden detectar duplicados, 
errores tipográficos o inconsistencias en los nombres de autores, títulos o 
fechas, proponiendo correcciones automáticas o semiautomáticas.

▪ Estas tecnologías también pueden identificar variantes de un mismo 
autor y consolidarlas bajo una única forma autorizada.

IA aplicada a la normalización bibliográfica: ¿Cómo se puede aplicar?  



3. Enriquecimiento y vinculación de registros

▪ La IA puede vincular registros bibliográficos con identificadores únicos 
(como ORCID para autores), enriqueciendo los datos y facilitando la 
interoperabilidad entre sistemas.

▪ Además, puede sugerir relaciones entre obras, autores o temas, 
mejorando la navegación y la recuperación de información en los 
catálogos.

IA aplicada a la normalización bibliográfica: ¿Cómo se puede aplicar?  



4. Automatización de la catalogación y clasificación

▪ Herramientas basadas en IA pueden sugerir automáticamente materias, 
descriptores o códigos de clasificación a partir del análisis del contenido 
de los documentos, acelerando la catalogación y reduciendo la carga de 
trabajo manual.

▪ La IA también puede ayudar a mantener actualizados los registros 
bibliográficos, adaptándose a cambios en normas o vocabularios 
controlados.

IA aplicada a la normalización bibliográfica: ¿Cómo se puede aplicar?  



ATLAS.ti: Integra funciones de IA para buscar, resumir y codificar 
bibliografía, facilitando la normalización y el análisis de grandes conjuntos 
de dato

IA aplicada a la normalización bibliográfica: ejemplos



Paper Search 2.0: Evalúa la relevancia de artículos y genera resúmenes 
normalizados, ayudando en la organización y estandarización de la 
información bibliográfica

IA aplicada a la normalización bibliográfica: ejemplos



Sistemas de catalogación automatizada: Plataformas que emplean IA para 
sugerir campos normalizados y detectar inconsistencias en tiempo real

IA aplicada a la normalización bibliográfica: ejemplos



▪ Zotero + plugins de IA

Herramientas ya disponibles



▪ OpenAlex + IA para metadatos

Herramientas ya disponibles



▪ Scite, Semantic Scholar, Iris.ai

Herramientas ya disponibles



▪ Ejemplos de IA en catálogos

Herramientas ya disponibles



▪ Bibliotecas universitarias con IA para catalogación automática

Casos concretos en centros de documentación



▪ Archivos digitales con IA para OCR y transcripción

Casos concretos en centros de documentación



▪ Sesgos en los algoritmos

▪ Transparencia y trazabilidad de decisiones

▪ Sostenibilidad tecnológica

▪ Dependencia de proveedores externos

Riesgos y desafíos éticos



▪ ¿Qué papel le queda al 
profesional de la 
documentación?

▪ Nuevas tareas: supervisión, 
evaluación, formación en IA

▪ Necesidad de alfabetización 
en IA

Dilemas profesionales



▪ Interoperabilidad de sistemas

▪ Actualización de estándares

▪ Gobernanza de los datos

▪ Custodia y privacidad

Retos normativos y técnicos



▪ La IA es una aliada, pero no 
un sustituto completo

▪ Necesidad de enfoques 
críticos y éticos

Conclusiones
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¡Muchas gracias!
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