
SEMINARIO DE CENTROS DE REFERENCIA EN EDUCACIÓN AMBIENTAL 
Pamplona, 28 y 29 de mayo de 2008 

 

FICHA DEL CENTRO 
 

1. Identificación 
 

 
 
 
 
 
Nombre del Centro 

La calle Indiscreta-Aula de Medio Ambiente Urbano 

Dirección Avda. César Augusto, 115-117 
Localidad ZARAGOZA C.P. 50003 
Provincia ZARAGOZA 
Teléfono 976405485 Fax 976405504 
E-mail info@lacalleindiscreta.es 
Web www.lacalleindiscreta.es 
Ámbito Medio Ambiente Urbano 
Entidad titular del Centro Departamento de Medio Ambiente. Gobierno de 

Aragón 
Dirección Técnica 
Coordinadora 

Fernando López Martín-Matilde Cabrera Millet 
Elena Parra 

 
 

2. Gestión 
 

Año de puesta en marcha 2007 
Gestión directa NO Gestión indirecta SI 
Entidad responsable de la gestión Empresa Pública SODEMASA 
Plantilla: Cualificación profesional Número Descripción de su tipología 
Licenciados 1 Coordinadora 
 1 Técnica Superior EA 
 1 Técnica Superior Marketing 
   
   
Diplomados   
   
   
   
F.P. Superior 1 Administrativa 
 5 Educadoras Ambientales 
   
   
   
F.P.Grado medio   
   
   
   
Otros   
   
   

 



Número de horas de formación interna anual por trabajador/a 160 
Contenidos formativos más habituales Número de horas 
Dinámicas EA 8 
Técnicas EA 50 
Dinamización materiales propios 50 
Evaluación 20 
Varios 32 
Presupuesto anual (año 2007) 2.305.073,33 € 
Fuentes principales de financiación 
         Públicas De su entidad 100% 
 De otras 

entidades 
 

         Privadas  
Total presupuesto 6.187.835,35 € (2006-2010) 
% presupuesto destinado a formación 1% 
% presupuesto destinado a actividades 15% 
% presupuesto destinado a alquiler y 
mantenimiento de instalaciones 

84% 

Órgano de dirección 
Denominación  
Composición  

 
 
3. Servicios y programas 
 

Servicios 
 

Denominación Destinatarios 
Visitas Generales y temáticas Primaria-Secundaria-Bachillerato-

Adultos 
Visitas de familia Familias 
Talleres Ecología Práctica Secundaria-Bachillerato-Adultos 
Sala de Exposiciones Temporales (2 
invitadas y 3 propias) 

Todos los públicos 

Cuentacuentos Hasta 7 años 
Actividades para niños De 10 a 14 años 
Cursos de Formación  
Encuentros  
Seminarios  
Presentaciones de libros  

 
 

Programas 
 

Denominación Destinatarios 
Residuos (vista y/o taller) Secundaria-Bachillerato-Adultos 
Agua (vista y/o taller) Secundaria-Bachillerato-Adultos 
Cambio Climático (vista y/o taller) Secundaria-Bachillerato-Adultos 

 
 
4. Sistema de gestión 

 
Gestión de la Calidad 

 
¿Está inmerso en algún sistema de certificación de calidad? Sí  No X 
En caso afirmativo, indicar el nombre del sistema 
 
Año de inicio  



El Centro dispone de: 
• Plan estratégico Sí X No  
• Encuestas de satisfacción:                              

Para el personal del Centro Sí X No  
Para los usuarios Sí X No  
Para las entidades que se encargan de la gestión de 
determinados servicios 

Sí X No  

Otros (especificar) Sí  No X 
• Indicadores de gestión Sí  No X 
• Carta de servicios Sí  No X 
• Memoria Sí X No  

En caso afirmativo ¿su memoria anual recoge información sobre:  Sí No 
Gestión económica X  
Gestión ambiental  X 
Gestión social  X 

 
 

Gestión ambiental 
 
¿Dispone el centro de un plan de mejora ambiental? Sí  No X 

 
Gestión de la seguridad y la prevención de riesgos 
 
¿Dispone el centro de un plan de gestión de la seguridad y la 
salud y prevención de riesgos laborales para sus 
trabajadores? 

Sí X No  

¿Dispone el centro de un plan de gestión de seguridad y 
prevención de riesgos para los usuarios? 

Sí X No  

 
 
 

5. Infraestructuras 
 

Instalaciones del Centro Propias  Alquiladas X 
El centro dispone en sus infraestructuras de: 
Oficinas Sí X No  
Biblioteca Sí X No  
Salas de exposiciones Sí X No  
Aulas de formación Sí X No  
Salón de actos Sí X No  
Alojamiento Sí  No X 
Comedor-cafetería Sí  No X 
Aulas para actividades en la naturaleza/ciudad Sí X No  
Sendas e itinerarios Sí  No  
M2 totales de las instalaciones 1.022 m2 

 
 
 
 

6. Otra información de interés 
 

 
A 19 de mayo y desde su inauguración (30 de enero de 2007) se han recibido 
25.123 visitantes. 

 
 
 
                     Fdo. Fernando López Martín              Fecha: 19 de mayo de 2008 


