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“No tengo 
tiempo” 
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¿Qué significa?

¿no somos su prioridad?

¿somos muy exigentes?



Tamaño de las empresas
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Radiografía de la empresa
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Claves

1- Ponérselo fácil 

2- Cambio en la comunicación



Ponérselo 
fácil
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Más cosas fáciles
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Cambio en la comunicación
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✓ Cambio en el tono.

✓ Refuerzo de las comunicaciones técnicas que 

llegan de otras fuentes “traduciendo” el mensaje 

para hacerlo más amigable y comprensible.



Cambio en la comunicación
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✓ Tratarlos como “clientes” a los que siempre hay que conquistar.

✓ Teniendo en cuenta falta de tiempo

✓ Filtro: útil, concreto



Resumen

• Ponérselo fácil

• Cambio en la 

comunicación



Gracias
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