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El origen: 
ECOTOURISM PAYBACK  

EXPERIECE 
 

Piloto en Asturias,  
Castilla la Mancha,  

Extremadura 



SOCIOS Y FINANCIACIÓN 

 

PROYECTO PILOTO:  
EECOTOURISM PAYBACK EXPERIENCE 

Proyecto de TUREBE 

Socios: 

- Ecotono, Equipo Consultor en Medio Ambiente, Turismo y 
Desarrollo (coordinador) 

- Fundación Global Nature  

- Fundación para la Conservación del Quebrantahuesos 

- Fundación Aquila 

- Comunicación y Gestión Ambiental ALAIRE 

Financiación: 

- Diputación de Cáceres y socios (40%) 

- Convocatoria de ayudas a las AEI 2012 – MINETUR (60%) 

 



El proyecto consistió en: 

- Diseñar y poner en práctica de forma 
piloto sistemas de contribución de 
empresas y/o turistas a las acciones de 
conservación (payback) 

- Diseñar productos de ecoturismo 
solidario que incluya conocer las acciones 
de conservación y servicios de las 
empresas colaboradoras 

- Diseñar y desarrollar de forma piloto 
actuaciones de promoción  y 
comercialización de los productos 

 

 

PROYECTO PILOTO:  
EECOTOURISM PAYBACK EXPERIENCE 



Es la primera vez en España que se diseña un sistema payback común y sistemático 
que permite incorporar distintas entidades de conservación, territorios y acciones 

emblemáticas de conservación de la biodiversidad para enriquecer las experiencias 
de ecoturismo, que pueden además ser gestionadas y promocionadas bajo el 

paraguas del Club Ecoturismo en España

 

PROYECTO PILOTO:  
ECOTOURISM PAYBACK EXPERIENCE 



 

 

PROYECTO PILOTO:  
EECOTOURISM PAYBACK EXPERIENCE 

PROGRAMAS Y ENTIDADES DE CONSERVACIÓN 

En total se han catalogado experiencias de 
ecoturismo vinculadas a la conservación de

DISEÑO 



DISEÑO 

 

PROYECTO PILOTO:  
EECOTOURISM PAYBACK EXPERIENCE 

DESTINOS Y EMPRESAS TURÍSTICAS 

En el proyecto han participado: 

• 11 empresas colaboradoras de la Fundación Aquila 

• 12 empresas colaboradoras con la Fundación Global Nature 

• 15 empresas colaboradoras con la Fundación para la Conservación del 
Quebrantahuesos 



DISEÑO: DESTINOS Y EMPRESAS TURÍSTICAS 

 

PROYECTO PILOTO:  
EECOTOURISM PAYBACK EXPERIENCE 

TALLERES CON EMPRESARIOS 



DISEÑO: SISTEMA VISITOR PAYBACK 

 

PROYECTO PILOTO:  
ECOTOURISM PAYBACK EXPERIENCE 

Sistema Visitor Payback: 
CONTRIBUCIÓN DE LAS 

EMPRESAS Y LOS 
VISITANTES A LA 
CONSERVACIÓN 

Pago de donaciones anuales por 
parte de los empresarios 
turísticos participantes; y para 
los turistas las donaciones y los 
sistemas de precio o pago por 
los servicios consumidos en las 
experiencias de ecoturismo. 



DISEÑO: SISTEMA VISITOR PAYBACK 

 

PROYECTO PILOTO:  
EECOTOURISM PAYBACK EXPERIENCE 

Placas distintivas para las 
empresas colaboradoras  

Pegatinas para los vehículos de 
las empresas de actividades 

Información en expositor 

Marcapágina 

Tarjeta del ecoturista responsable y solidario 



 
Ejemplo: DISEÑO DE LAS EXPERIENCIAS DE ECOTURISMO 

SOLIDARIO EN PICOS DE EUROPA 

Fundación para la 
Conservación del 
Quebrantahuesos 

EMPRESAS COLABORADORAS 
(selección de empresas 

adheridas al Club Reservas de 
la Biosfera) 

+ 

 

PROYECTO PILOTO:  
ECOTOURISM PAYBACK EXPERIENCE 

DISEÑO: EXPERIENCIAS DE ECOTURISMO 



1. Visitando su territorio con 
expertos 

2. Conoce las acciones de 
conservación con los 
profesionales 

3. Conoce aspectos exclusivos de un exitoso 
programa de reproducción del águila imperial 

4. Contacto real 

5. Otra perspectiva 

Ejemplo de experiencia:  VIAJE DE AUTOR AL TERRITORIO DEL ÁGUILA IMPERIAL eexxpppppppeerriieenncciiaa::  V

 

PROYECTO PILOTO:  
ECOTOURISM PAYBACK EXPERIENCE 

DISEÑO: EXPERIENCIAS DE ECOTURISMO 



Ejemplo de experiencia: MONFRAGÜE CON LOS CINCO SENTIDOS 

 

PROYECTO PILOTO:  
EECOTOURISM PAYBACK EXPERIENCE 

Siente de cerca las                           
dehesas de Monfragüe.  

Prepara tus oídos para el gran 
paisaje sonoro que te mostrarán los 

guías, degusta y disfruta de los 
olores y sabores de la dehesa 

extremeña y déjate tocar el corazón 
por sus gentes. 

Abre bien tus cinco sentidos y 
conoce de cerca cómo la Fundación 

Global Nature contribuye a la 
conservación de este paisaje tan 

extremeño en su dehesa “El Baldío”.  
Monfragüe y sus dehesas están 
abiertas con mucho sentido a 

ecoturistas como tú.  

DISEÑO: EXPERIENCIAS DE ECOTURISMO 



Del total de 14 experiencias de ecoturismo solidario creadas, 8 han sido 

ofertadas y probadas en diferentes acciones de promoción . 

 

PROYECTO PILOTO:  
ECOTOURISM PAYBACK EXPERIENCE 

DISEÑO: EXPERIENCIAS DE ECOTURISMO 

¿Cómo se han promocionado y comercializado? 
- Sistema de pre-reserva a través de un formulario en 

www.soyecoturista.com 

- Subasta de Ecoturismo Solidaria, FIO 2013 

- Sorteo celebrado en la FIO 2013 

- Tres concursos organizados en el perfil de Facebook de 
Soyecoturista.com 

- Analizadas otras fórmulas de comercialización y su viabilidad 
(herramientas de comercialización directa y on-line, comercialización por 
parte de agencias de viajes, portales de comercialización de productos 
similares).  



La marca  





Una marca bajo la cual poder 

promocionar de forma 

conjunta el producto 

Ecoturismo en España   

 POR QUÉ ESTA MARCA 
Inspirar y motivar a los ciudadanos 

para promover un cambio en su 
estilo de viajar, e incrementar la 

conexión entre los ciudadanos y el 
producto Ecoturismo en España. 

In
p
e

co
p

PARQUE NACIONAL DE SIERRA NEVADA DA

PARQUE NACIONAL DE GARAJONAY 

PARQUE NACIONAL SIERRA NEVADA 



POR QUÉ “Soy” 

Queremos llegar a la mente, corazón 

y alma de las personas 

PARQUE NACIONAL DE GARAJONAY   
POR QUÉ “Ecoturista” 
� Ecoturismo es el término usado por el Plan Nacional e Integral de 

Turismo y en el portal de la marca España (www.spain.info) 
 

� Ecoturismo está comenzando a ser usado por agencias de viajes y 
medios de comunicación especializados, y blogueros de viajes de 
referencia. 
 
 



El logotipo  



Logotipo claim  



Logotipo destino  



Logotipo actividad 



                                  interpela directamente con el visitante, lo incentiva y lo 
relaciona con el término sostenible,  

diferenciándolo así del resto de turistas.  
Identifica al usuario con un estilo de vida sostenible y forma parte de una 

identidad  que cada uno elije. 

GEOPARQUE VILLUERCAS, IBORES, JARA 



El portal  



www.soyecoturista.com 
Portal específico para promocionar el 

club Ecoturismo en España, agrupando 

destinos, empresas acreditadas, y 

experiencias de ecoturismo. 

Mercado internacional: 

Versión en inglés 

www.ecotouristinspain.com 



CRITERIOS DE 
BÚSQUEDA  

INTERCONECTADOS 

Espacio natural 

Tipología de empresa 

Modalidad de Ecoturismo 
(experiencia) 

FACILIDAD PARA 

CONSULTAR PAQUETES DE 

EXPERIENCIAS 

ECOTURISTAS, SERVICIOS 

Y DESTINOS 



1º CRITERIO 

DE BÚSQUEDA 
Espacio Natural 



2º CRITERIO DE 

BÚSQUEDA 

Tipo de empresa 
Alojamiento 

Turismo activo 

Restaurante 

Otros 



3º CRITERIO DE BÚSQUEDA 
Tipo de experiencia o modalidad de 

ecoturismo  

Observación de la naturaleza 

Deporte en la naturaleza 

Ecoturismo para Aprender 

Ecoturismo para Relajarse 

Ecoturismo Accesible 

Ecoturismo Solidario 

Ecoturismo Rural 





MEDIO DE COMUNICACIÓN CON EL CLUB 

info@soyecoturista.com 



INFORMACIÓN E 

INTERACTIVIDAD 

Blog/Noticias 

Agenda 

 

 

 

 

 



PLATAFORMA DE 

INFORMACIÓN  

Se ha publicado 681 tweets.  

Soyecoturista.com es seguidor 

de diferentes entidades 

nacionales e internacionales 

relacionadas con turismo y/o 

conservación 



INTERACTIVIDAD EN REDES SOCIALES: www.facebook.com/soyecoturista 

Máximo alcance vía “amigos de los seguidores”: más de 265.500 usuarios 



 

JUEGOS, SORTEOS 



PRESENCIA STAND EN LA FERIA 

INTERNACIONAL DE TURISMO 

ORNITOLÓGICO DE MONFRAGÜE 

FIO 2013 (1-3 marzo 2013) 
  

El público estimado en la FIO 2013 ha sido 

de 10.000 visitantes,  44% de los cuales 

responden a un perfil profesional y el 56% 

restante a visitante interesados en la 

naturaleza. 

Se atendió en el stand a D. José Antonio Monago 
 Presidente de la Junta de Extremadura 



Venta de 8 lotes de 

ecoturismo y una 

recaudación de 

1.400  € destinada a 

las acciones de 

conservación. 

1º SUBASTA DE ECOTURISMO Y 

BIODIVERSIDAD EN DIRECTO 
 





 

#soyecoturista  

•Turistilla. Jesús Ángel López 
•http://turistilla.boosterblog.es/ 
•@Turistilla_com  

•Mis viajes por ahí. Fernando Jiménez Orgaz 
•http://misviajesporahi.es/ 
•@Misviajesporahi 

•Diario del Viajero. Álvaro Onieva Collantes  
•www.diariodelviajero.com,  
•@Victoriamdq; @AlvaroOnieva 

•Revista Quercus. Jose Antonio Montero Calvo 
•www.quercus.es 
•@RevistaQuercus 

•De ilusión a Recuerdo. Patricia Velasco Cardaba 
•http://deilusionarecuerdo.com/ 
•@ilusionrecuerdo 

•Revista Gastronauta. Diego García-Aranda Soto 
•www.revistagastronauta.com
•www.facebook.com/revistagastronautas/info 

ENCUENTRO DE BLOGUEROS 

VIAJE DE ECOTURISMO SOLIDARIO 

15-16 marzo 2013 

 
  

Geoparque Villuercas, Ibores, Jara y el Parque 

Nacional y Reserva de la Biosfera de Monfragüe 

ENCUENTRO DE BLOGUEROS

VIAJE DE ECOTURISMO SOLIDARIO

15-16 marzo 2013

ENCUENTRO DE BLOGUEROS 

VIAJE DE ECOTURISMO SOLIDARIO 

15-16 marzo 2013 

 
 





•http://deilusionarecuerdo.com/201
3/03/28/diez-motivos-para-ser-
ecoturista/ 

•http://www.turistilla.com/2013/04
/parque-nacional-de-monfrague-
en.html 

•http://www.gastroviajeros.blogspo
t.com.es/2013/04/comete-nuestro-
geoparque-en-el.html 

•En busca del ecoturista solidario. 
Artículo Quercus. Cuaderno 328  

ENCUENTRO DE BLOGUEROS 

VIAJE DE ECOTURISMO SOLIDARIO 
  

Algunas publicaciones: 

•http://www.blogtrip.es/201305/blo
gtrip-de-ecoturismo-solidario/ 



Presencia en  
prensa 



Ruta Ecoturista en Onda Viajera 



Ruta Ecoturista en Onda Viajera 
Radios on-line: cndaCRO.com y ondamujer.com 



Ruta Ecoturista en Onda Viajera 
Radios on-line: cndaCRO.com y ondamujer.com 



Folleto digital: http://view.ceros.com/bluevista/ecoturismo/p/1 

Español, inglés y alemán 

Plan de marketing 



Publirreportaje en Viajes National Geographic (nº 164/ Nov. 2013) 

Alcance: 
1.130.000 lectores  
 
Tirada media: 
100.000 ejemplares 

Plan de marketing 



Publirreportaje en Quercus (nº 333 / Noviembre 2013) 

Alcance: 
80.000 lectores
  
Tirada media: 
18.000 
ejemplares 

Plan de marketing 



EasyJet Traveller (nº 144 / diciembre 2013) 

Alcance: 
4 millones pasajeros 

Plan de marketing 



www.spain.info 



Comercialización 

de experiencias de 

ecoturismo a 

través del portal 

www.spain.info  



Comercialización 

de experiencias de 

ecoturismo a 

través del portal 

www.spain.info  



 
Amanda del Río 

FUNDACIÓN GLOBAL NATURE 
Tel 

madrid@.  
 


