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 Reservaonlineyonrequest -directamente conla
empresa(sin comisiones).

 Modulo de inteligencia de mercado.

* Dosidiomas, espanol e ingles (TRADUCCION
AUTOMATICA), y habilitada para mas.

 Trabajo seo SEQO en disefio y contenidos.

« Busqueda aqgil de disponibilidad para planificar un viaje
incluyendo recursos y servicios.

 Accesoaagencias de viajes y operadores turisticos para
compra.

 Posibilidad de venta cruzada entre las empresasy
herramientas de distribucion especificas para
prescriptores.

 (Gestorde contenidosy backend y motores rapidos de
localizacion y tecnologia.

« Prevista conexion con channel manager.

» Posibilidad de venta de regalos(sin necesidad de
disponibilidad)



http://www.soyecoturista.com/
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Reservar, regalary
. . canjear actividades de
prmmpa}eg atractivos ecoturismo. Destacando

ecoturisticos de los SU COMProMmiso

destinos adheridosy sus ecoturista. CRITERIOS
espacios protegidos.

Actividad/es +
alojamiento. Agencias de
viajes 0 empresas que
ofrezcan directamente
ambas

Completa fichade cada
alojamiento para facilitar
su selecciony reserva.

Contenidos practicosy

N

Posibilidad de organizar
y reservar el viaje
completo.

Restaurantes,
productores
agroalimentarios,
artesanos, etc.

Finan_tfiado por | , Plan de Recuperacién, . . X 5
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CONDICIONES A CUMPLIR POR LOS PRODUCTOS

1. EIPROVEEDOR debe ser una empresa adherida a SOY
ECOTURISTA.

Cuando se cargue una ACTIVIDAD DE ECOTURISMO:

2. LaACTIVIDAD se ofrece en el espacio protegido o
destino en el que esta adherido la empresa.

3. Eltipo de,ACTIVIDAD se ajusta a alguna de las
TIPOLOGIAS establecidas.

4. La ACTIVIDAD DE ECOTURISMO cargada cumplen los
CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD IMPRESCINDIBLES.

Cuando se cargue una ESCAPADA DE ECOTURISMO (combina
alojamiento y actividad):

b.

Sélo agencia de viajes o empresa con todos los servicios que
incluye.

Al menos una actividad que cumpla la tipologia y criterios
establecidos en los puntos 2y 3.

Proveedores: empresas adheridas a SOY
Excepciones.

La escapada se ofrecera en uno o varios destinos adheridos a SOY
ECOTURISTA.

ECOTURISTA.

Condiciones para todas las empresas

Condiciones para a carga de producto
en la plataforma SoyEcoturista.com

-?‘- Soy
7 ecoturista

CONDICIONES PARA LA CARGA DE PRODUCTO ENLA
PLATAFORMA SOY ECTURISTA.COM

La PLATAFORMA SOYECOTURISTA,COM es propiedad de la ASOCIACION ECOTURISMO DE ESPARA, con
CIF G-85962686 y domicilio social en Av. Onze de Setembre, 22, 17800 Olot, Girona. Se trata de una
plataforma de difusion, promocion y comercializacion de destinos y empresas adheridas a SOY
ECOTURISTA que permite, entre otras cosas, comunicar a proveedores turisticos (alojamientos,
actividades y otros servicios) adheridos a SOY ECOTURISTA con turistas interesados en conocer
nuestros destinos y sus servicios. El objetivo es contar con una gran oferta del producto ECOTURISMO
EN ESPANA en una PLATAFORMA TURISTICA para que, entre otros, los turistas y las agencias puedan
entrar, inspirarse y, en su caso, contratar experiencias de auténtico ecoturismo de forma sencilla.

En LA PLATAFORMA SOYECOTURISTA.COM todos los PROVEEDORES ADHERIDOS A SOY ECOTURISTA
(alojamientos, empresas de actividades, hosteleria y otros servicios) dispondran de un espacio donde
exponer y describir en que consiste los servicios que ofrecen. Ademas, de toda su oferta, cada
proveedor podra determinar que productos deseavender online. En este proyecto deseamos promover
el trabajo con disponibilidad real y venta online para que la experiencia del turista sea mas completay
satisfactoria. Para activar la compra online el proveedor debe comprometerse a cargar y mantener
actualizada en el tiempo todo lo relativo a productos, servicios, precios y disponibilidad, obligdndose a
entrar en la plataforma, mediante las credenciales que les facilitara nuestro proveedor tecnoldgico, y
actualizar todos los datos siempre que sea necesario.

Siel PROVEEDOR es cliente de MISTERPLAN, S.L., podra solicitar la conexion de aquellos servicios que
gestiona con dicha herramienta para gue el proceso de actualizacion de disponibilidad y cambio de
tarifa sea automatico. Para poder formar parte de la oferta de la plataforma, el producto, en cualquier
caso, debera cumplir las condiciones determinadas por la ASOCIACION DE ECOTURISMO EN ESPANA.

En LA PLATAFORMA SOYECOTURISTA.COM, para todos aquellos servicios con reserva online, cada
transaccion, reserva o compra se produce entre el internauta (turista, usuario, Agencia de Viajes, etc).
y EL PROVEEDOR, por lo que cada compra o reserva se entiende una transaccion directa entre ambas
partes. La ASOCIACION ECOTURISMO DE ESPANA no cobra ningin tipo de comision ni canon al
PROVEEDOR ytampoco interviene a efecto alguno en la reserva de producto, inicamente proporciona
la plataforma que promocicna los destinos y servicios adheridos a SOY ECOTURISTA y permite poner
en contacto ambos sectores, por lo que no es responsable, no garantiza ni ofrece soporte en su
ejecucion de lareserva ni en el posterior desarrollo del servicio.

] :5 DOCUMENTO DE CONDICIONES



https://bit.ly/Condiciones_Plataforma_SoyEcoturista_Empresas_202401
Condiciones_Plataforma_SoyEcoturista_202401.pdf
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ividade

Producto cargado |

Destinos adheridos 41 e
Otros espacios 12 AL
Alojamientos 150
Conreservaonline 69 467
Actividades 291
Conreservaonline 76  26% D w
Escapadas 31 = m neeiere
Restaurantes 16 —

Avistamiento de cetficeos en su habitat notural desde
un barco de época

ope
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Producto cargado (I/4)  DESTINOS ADHERIDOS =) S%coturista

CCAA / Destino Actividades y escapadas Alojamientos Restaurante Recursos TOTAL
No Si Total No YR [o] =1 B \\[o! Si  Total

Andalucia 40 40 10 14 24 p

Geoparque de Granada 9 9 3 5 8 8 25
Sierra de Aracena y Picos de Aroche 8 8 5 5 11 24
Sierra Nevada 18 18 6 1 7 2 2 16 43
Sierras de Cazorla, Segura y Las Villas 4 4 1 2 3 9 16
Subbética Cordobesa 1 1 1 1 9 11

8 3

Guara Somontano 2 2 1 1 8 11
Maestrazgo 2 2 2 2 8 12
Geoparque Sobrarbe -Pirineos 11 31 42 5 3 8 11 61
Asturias 24 2 26 8 9 17 35 78
Fuentes del Narcea 3 3 1 2 3 8 14
Picos de Europa 11 2 13 4 4 8 8 29
Ponga 1 1 1 1 11 13
Redes 5 5 3 2 5 8 18
Somiedo 4 4 4
Liébana 6 6 8 14




Producto cargado (2/4)  DESTINOS ADHERIDOS =) S%coturista

CCAA / Destino Actividades y escapadas Alojamientos Restaurante Recursos TOTAL
No Si Total No Si  Total No Si  Total

Castilla y Leon 4 4 12 16 p 2 54 94
Geoparque Las Loras 4 4 1 1 2 1 1 11 18
Hoces del Rio Riaza 11 11 8 19
Las Batuecas - Sierra de Francia 3 3 1 1 7 11
Montafia de Riano 4 4 8 8 1 1 9 22
Montana Palentina 1 1 1 1 2 8 11
Sierra de Gredos 1 1 1 1 11 13
Valle de Iruelas 3 4 7 2 2 9
Castilla-La Mancha 5

Cabafieros 11 6 17 8 25
Campana de Oropesa 11 11
Molina Alto Tajo 8 8
Sierra Norte de Guadalajara 2 3 5 11 16
Valle de Alcudia y Sierra Madrona 10 10 8 18
Cataluina 21 21 11 4 15 3 1 4 30 70
Delta del Ebro 1 1 1 2 3 11 15
La Garrotxa 17 17 9 2 11 1 1 2 8 38

Montseny 3 3 1 1 2 2 11 17
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Producto cargado (3/4)

CCAA / Destino Actividades y escapadas Alojamientos Restaurante Recursos TOTAL
No Si Total No Si  Total No Total

Euskadi 34 15 49 9 5 1

Geoparque Costa Vasca 2 2 2 2 4 8 14
Gorbeia 5 5 1 1 11 17
Izki 2 2 1 1 6 9
Urdaibai 20 15 35 6 1 7 1 1 11 54
Vitoria-Gasteiz 5 5 1 1 8 14
Geopargue Villuercas-lbores-Jara 1 1 1 1 2 12 15
La Siberia 1 1 5 2 7 11 19
Valle del Ambroz 1 5 6 3 3 11 20

7 9 6

Ancares Terras de Burdn 2 1 3 1 1 8 12
Islas Atlanticas de Galicia 16 6 22 1 1 8 31
Marinas Corunesas 24 24 7 6 13 6 6 14 57
La Gomera 3 6 9 7 2 9 1 1 11 30
La Palma 11 11
Murcia 7 7 (3 1 7 11 25
Sierra Espuna 7 7 6 1 7 11 25




Producto cargado (4/4)  OTROSESPACIOS PRPOTEGIDOS ) S%%ecoturista

Actividades Alojamientos Recursos Total
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PARQUE NATURAL PARQUE NATURAL
DE URKIOLA AIAKO HARRIA

CCAA / Espacio natural protegido No No Si  Total
Euskadi

S
(U

Aiako Harria 1
Aizkorri-Aratz 2 2
Aralar
Armanon 1 1
Embalses del Zadorra 1 1
Oria Garaia
Pagoeta
Rio Artibai
Sierra de Entzia
Sierras Meridionales de Alava
Urkiola
Valderejo 3

Total general 3 1 4 5

PARQUE NATURAL PARQUE NATURAL
DE ARMANON DE PAGOETA
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/ Producto carquo ) 2 mesrun
Reserva Ecoturista Espaiia verde w7 Rl
Espacios naturales 1
Alojamientos 12
Conreservaonline 9 757
Actividadesy 21 — :
escapadas L Y ',,\@ ‘
Conreservaonline 3 V6 PR P wm

Presencia gratis en Soy Ecoturistaen 2025

, N https://soyecoturista.com/es/espana-verde
Proyecto Corredor de Ecoturismo de la Espana Verde
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Producto cargado. Reserva Ecoturista Espaiia verde

Actividades Alojamientos
Recursos Total

CCAA / Espacio natural

Oscos EO 4 4 3 3 4 11
Ubinas la mesa 2 2 1 1 1 4
Villaviciosa 5 5 1 1 1 7

Dunas de Liencres y

Costa Quebrada 3 3 1 4
Marismas de Santofia,

Victoria y Joyel 1 1 1 2
Saja Nansa 3 3 1 1 1 5
ZEC Dunas del Puntal y

Estuiario del Miera 3 1 4 1 5
ZEC Montafia Oriental 2 2 1 3
Geoparque Courel 1 1 2 7 9
Os Ancares Lucenses 2 1 3 4 7
Rlbelra Sacra 3

mn-nn-mm



Acuerdo con ) 50)
MisterPlan

Descuentos del 20%

para herramientas de MisterPlan

- PARA EMPRESAS DE ALOJAMIENTO Y ACTIVIDADES

» Aplicable atodas las empresas de alojamiento o actividades
vinculadas a la AEE (socias de las asociaciones miembro de la AEE y
empresas adheridas a Soy Ecoturista)tanto siya tienen implantadas
0 adquieren ahora herramientas de MisterPlan

¢Como solicitar el descuento?
Rellenando el siguiente

Desde la AEE o MisterPlan nos pondremos en contacto lo antes posible

\ J



https://forms.gle/qdDpK4ZTqpqF17Za9
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Avances para conectar con otros channel maganer

v" Iniciado proceso de conexion con Avaibook
v" Firmado acuerdo con TravelgateX
v" Iniciado proceso de conexion con Avirato
v' Iniciado contactos con Siteminder
v" ldentificados otros channel manager que se pueden conectar:
« Chanel Pro(Acigrup)
* Cloudbeds 8MyAllocator)

« FNSROOMS
* IcneaTecnologia

* Prestige
e RoomCloud
« WuBook

* YieldPlanet
e (Octorate

Financiado por Plan de Recuperacion,

PR 12 Union Europea Transformacion i‘@}gﬂéﬁ“ﬂ? mmene==  Proyecto Experiencias Ecoturismo en Espana

NextGenera tionEU W V Resiliencia
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Revision de contenidos = S%ecolurista

Practicas realizadas por una alumna del Master en Gestion del Turismo Ecoldgico y Sostenible. Se
ha analizado fundamentalmente actividades y escapadas, pero también contenido alojamientoy
productos de la tierra:

v" Imageny descripcidén adecuada (texto, formato, apartados, funcionamiento de enlaces)
v' Acorde alas tipologias de actividades establecidas
v Aplicacién de criterios de sostenibilidad

oy

v" Traduccidn

En general la oferta es adecuada, si bien se han identificado algunas mejoras necesarias:

v
v
v

< S

Ajuste de formato y espaciado de textos (se encarga la AEE de solucionar)
Algunas tipologias no adecuadas (alquiler, turismo activo sin interpretacion, etc.) - se han ocultado.

Descripcion de algunas actividades demasiado escueta o demasiado extensa o que no refleja bien en qué
cosiste la actividad.

No se indica el nUmero maximo de participantes por guiade la actividad (criterio imprescindible).
Imagenes escasas, en numero y calidad.

Se enviara a los entes gestores (socios/destinos) el listado de producto revisado para su mejora


https://bit.ly/Condiciones_Plataforma_SoyEcoturista_Empresas_202401
Condiciones_Plataforma_SoyEcoturista_202401.pdf
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Misterplan ya no carga mas producto.

PREVISTO INICIALMENTE: los entes gestores recopilan, revisany cargan la oferta de
sus empresas adheridas(inicialmente previsto que las empresas pudieran cargar).

FINALMENTE: la AEE cargaralos contenidos de destinosy productos de empresas:

Nuevo protocolo para carga de producto en la plataforma

v' Las empresas rellenan el formulario de manifestacion de interés (si no lo han
rellenado ya):

v Soy Ecoturistal )se pone en contactoconla
empresa para facilitarle instrucciones, ficha y/o acceso a la herramienta.

v" Soy Ecoturistarevisay carga la oferta.

v Soy Ecoturista envia enlace con la oferta cargada a la empresay el ente gestor
(socio/destino) para su revision.

v MUY IMPORTANTE: el ente gestor(socio/destino)debe revisar la oferta cargada.

Las empresas que manifestaron interés pero no finalizaron el proceso de carga tienen que mandar un
correo a para continuar el proceso.


http://www.soyecoturista.com/
https://forms.gle/nK6Y7cZke3fXSffdA
mailto:plataforma@soyecoturista.com
mailto:plataforma@soyecoturista.com
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Reservas
Entre marzo 2024 y mayo 2025

Soy

Actividades
Falsa Correcta Total

Destino/espacio Actividades Alojamiento Total JDestino/espacio

Falsa Correcta Total Anulada Total general jnatural

Total
general

Alojamiento
Anulada Total

natural

Aizkorri-Aratz 1 1 1 AizKkorri-Aratz 600,00€]  600,00€ 600,00 €
Costa Vasca 1 1 1 Costa Vasca 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Fuentes del Narcea 1 1 1 Fuentes del Narcea 130,00 € 130,00 € 130,00 €
Gorbeia - Nekatur 1 1 1 Gorbeia - Nekatur 105,00 € 105,00€ 105,00 €
Islas Atlanticas de 3 5 5 Islas Atlanticas de

Galicia Galicia 87,50 € 150,00 € 237,50 € 237,50 €
La Gomera 1 1 1 La Gomera 96,00 € 96,00 € 96,00 €
Marinas Corufiesas 2 2 Marinas Corufiesas 170,00 € 170,00€ 170,00 €
Picos de Europa 1 1 Picos de Europa 1.785,00 € 1.785,00 €] 1.785,00 €
Sobrarbe-Pirineos 1 1 2 Sobrarbe-Pirineos 139,00 €| 139,00 € 139,00 €
Urdaibai 4 4 4 Urdaibai 196,00 € 196,00 € 46,00 € 46,00 €] 242,00€
Total ) 1 8 8 19 581,00 € 668,50€ 2.836,00€ 2.836,00€ 3.504,50 €



http://www.soyecoturista.com/
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www.soyecoturista.com

Segmentos de actividades/escapadas

Clasificacion de productos

« Establecimientos

v

N N N NI N NN

Restauracion

Tienda productos locales
Productor agroalimentario
Empresa de transporte
Agencia de viajes

Museo

Centro de interpretacion

Entidad de conservacion de la
naturaleza

« Pasaralaaccion

v Voluntariado

» Observacionde la naturaleza

v

NN N N N N NN

Observacion fauna

Ruta observacion naturaleza
Oso

Lince

Setas / micologia

Lobo

Quebrantahuesos

Aves / Birdwatching / Ornitologia
Avistamiento de Cetaceos
Fotografia naturaleza
Educacion ambiental

o

9// Soyecoturista

AN

Estrellas /astronomia
/astroturismo

Floracion

Berrea

Mariposas

Geologia

Orquideas

Ecoturismo cientifico
Proyecto de conservacion

Huellas y rastros

X X X < X X X X

Anillamiento de aves


http://www.soyecoturista.com/
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/

« Ecoturismo activo
v" Rutaacaballo

Ruta en 4x4

Paseo en barco

Senderismo

Buceo

Ruta en Padle surf

Paseo en globo

Snorkeling

Ruta en bicicleta

Trekking

Ruta en kayak

Via Ferrata

AN N N N Y N U N N N NN

Barranquismo

www.soyecoturista.com

o

9// Soyecoturista

Segmentos de actividades/escapadas
Clasificacion de productos

 Gastronomiay productos locales » Ecoturismo cultural
v' Catadevinos v" Ruta cultural
v' Visitaabodega v' Pueblos/aldeas
v Apicultura v' Tradiciones
v" Agroturismo v' Patrimonio industrial
v Degustacion Gastrondmica v' Artesania
v Taller
v Visitaagranja
v Visita a huerto « Saludy bienestar
v Almazara v' Banos de bosque
v Queso v" Yoga en la naturaleza
v Oleoturismo v Plantas medicinales
v Jamon


http://www.soyecoturista.com/
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andings de producto

1 Ex&@'é_ms de ornitologia
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Descubre la biodiversidad de la ria Aprenderemos a identificar las diferentes especies Ruta guioda en barco para avistor e Gg|
ia Bahia gde Santander.
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Landings de destino
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/ Mapas
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/ Posibilidad enlazar landing del
producto en la web del destino

« Posibilidad de incluir un banner o varios en la web
del destino para que puedan reservar auténticas
experiencias de Ecturismo.

 Landing del destino

* Alojamientos

« Actividades

 Unaficha de actividad concreta

 Siseaccede desde laweb del destino, cambia la
cabeceray el usuario no puede salr del destino.

 (Coste de mantenimiento para el destino acorde a
una cantidad de trafico.


http://www.soyecoturista.com/
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/ Posibilidad “regala ecotursimo”

 Lasempresas ofrecen paquetes o actividades con
precio cerrado pero sin fecha cerrada(no necesario
actualizar disponibilidad).

 Segeneraunbono que se valida unavez pagado ala
empresa(se puede indicar forma de pago)

« Lasempresas con Misterplan pueden pagar a traves
del TPV directamente.

 Necesitamos alguna empresa piloto para empezar.


http://www.soyecoturista.com/

Plataforma de - So
comercializacion /?// yecoturlsta

/ Posibilidad de usar el sistema de
gestion de disponibilidad y reserva
online a través de la plataforma

Las empresas de actividades han de asumir
compromiso de mantener la disponibilidad
actualizada, formarse en el uso de la herramienta.

Soy Ecoturista tendria que formarle y gestionarlo
con laempresa.

Se necesita una empresa de confianza para hacer
una prueba piloto.


http://www.soyecoturista.com/

MUCHAS GRACIAS

Amanda Guzman
Asociacion de Ecoturismo en Espana

620 228 50§
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