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INGENSIesiina acreditacion de ambito europeorque
otorgalarkFederacion EUROPARC.

Selbasaleniun compromisolyiacuerdovoluntariolentre los

_-'implicados en el desarrollo turistico en el ENP

:_:""evar ala practica una estrategia y un plan de accion

[Beallafavor del turismo sostenible

m——

T i

—_— No es St es

-~ Onicamente una certificacién | Una herramienta de trabajoly’de
= planificacion, y un compromiso

ESUn procesolque’se mantieneentel
tiempo. Para mantener la acreditacion
hay que ejecutar el Plan de Accion,
mantener las estructuras de
participacion, solicitar Ia renovacion

Un'esfuerzoyevento puntual;
que finaliza una vez obtenida
la acreditacion

Un'proceso que'solo Un'proceso PARTICIPADOque
implique al ENP Implica y es responsabilidad de
TODOS los actores del territorio
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SITUA?ION DE LA CETS EN ESPANA (FASE 1)

42 ESPACIOS
PROTEGIDOS
CERTIFICADOS
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SITUACION DE LA CETS EN ESPANA (FASE Il)
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SITUACION DE LA CETS EN ESPANA (FASE Il)

Tipologia de Empresas adheridas

M Alojamiento
M Restauracion
M Turismo Activo/Actividades

M Otros



SITUACION DE LA CETS EN ESPANA (FASES 1 y Il)

Varios'parques deberian haber renovado su acreditacion,
y'noio ha hecho, principalmente ENP de: Galicia, Asturias,
AJJJJ icia, Castilla—La Manchay Castilla y Leon.

La é_deracién EUROPARC esta estudiando varias opciones

J'):'J" |estas renovaciones caducadas. Mientras tanto, ha

~es abIeC|do un periodo de prorroga.

En esta linea, las empresas turisticas adheridas a la CETS
en estos parques, también se les ha dado un periodo de

prorroga en sus adhesiones caducadas.




SITUACION DE LA CETS EN ESPANA (FASE Ill)

Seiajelaborado, de forma participada, el Sistema de adhesion de
Agencias de Viajes a la CETS.
__ﬁ;’ eracmn EUROPARC esta examinando el Sistema, en breve, nos

comur, ﬂ- A el Eﬁﬁé‘ﬂ.-_-""-'—'ﬂ"'

B3 TIVOS DEL SISTEMA

entar la comercializacion de una oferta turistica en ENP que respete los
= nC|p|os de la CETS, y que por lo tanto contribuya a la conservacion y al desarrollo
= O al

- =

--—.—

4_'._;'-- Me]orar la visibilidad y el reconocimiento de los ENP y empresas adheridas a la CETS
~——  que han asumido un compromiso de trabajo continuo por un turismo sostenible.

Reconocer y diferenciar a las Agencias de Viajes por su compromiso voluntario con el
desarrollo turistico sostenible de los ENP en los que operen, brindandoles la
oportunidad de colaborar con las administraciones ambientales, los territorios, y
beneficiarse del trabajo conjunto en la elaboracion de ofertas unicas y atractivas
para el turista.




SITUACION DE LA CETS EN ESPANA (FASE I1I)
CARACTERISTICAS DEL SISTEMA

= Validez de la adhesion por tres afos.

"LLos ENP que quieran acceder deber estar acreditados y tener empresas
adher ¢ . -

Las a gencias de viajes deben:

:_. ;'"'Tener una licencia de agencia de viajes en vigor o documento acreditativo de

= inscripcion en el registro de turismo correspondiente.

Cumplir la legislacion vigente que le sea de aplicacion.

Sus actividades han de ser compatibles con los principios de la CETS y con los
instrumentos de gestion del ENP (PORN, PRUG, PUP, Estrategia de Turismo
Sostenible, etcétera).
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=~ Proceso de adhesion:
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= “El proceso de adhesion se estructura en cuatro etapas basicas y una voluntaria:

-  Etapa 0: comunicacion a EUROPARC-Espana del inicio del proceso (el ENP)

- Etapa 1: identificacion de la agencia de viajes por el espacio protegido (diagnostico AV).

- Etapa 2: validacion por parte de EUROPARC-Espana (una Comisiéon Mixta Evaluacion
examina el dosier de candidatura).

- Etapa 3: colaboracion con el espacio protegido. Acciones para: disehar y comercializar
productos de ecoturismo, apoyar la conservacion y el desarrollo local del ENP vy,
mejorar la gestion de la AV)

-  Etapa 4 (voluntaria): iniciar colaboracion con otros ENP en Espaina u otros paises.




VISIBILIDAD Y PROMOCION DE LA CETS

‘?J_.& PARTEIDEIEUROPARC: ESPANA o

@ Lz) eejepe macmn del proyecto; elfapoyo tecnico y su diftsion en
ESpant )(diferentesimedios: seminarios, conferencias, talleres, etc.)

Zanneliusiontde las'empresas adheridas en el'sitio web
HBIEOROPARC-Espana: www.redeuroparc.org

ok Oy
) == v

" i

(- PROGRAMA ACTIVEAGES PURLICACIONES CRHRYATORD PROVECTOS SALAPRENIA




VISIBILIDAD Y PROMOCION DE LA CETS
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EL IMPACTO DE LA CETS EN LAS EMPRESAS

cQUuEe opinion tienen las empresas sobre |a'CETS?

":‘_ — = v - - -
SElEnvioun sencillo cuestionario con preguntas-relevantes, a 353

-3 empresas CETS; en 24 areas protegidas

g

SPRINCIPALES RESULTADOS EN RELACION CON LOS
o OBJETIVOS DE LA FASE II DE LA CETS

Incrementar y diversificar la oferta
de formacion de los empresarios

11,29

B Nada relevante (%)
m Algo relevante (%)

W Bastante relevante (%)

B Muy relevante (%)




cQue opinion tienen las empresas sobre la CETS?

PRINGIPALES RESULTADOS EN RELACION CON LASINUEVAS
GPORTUNIDADES COMERCIALES A TRAVES'DE LA CETS

L EE—————
N

Ha mejorado la promocion
participando en portales de la

Administracion regional
4,03 B Ningun beneficio (%)

10,48

B Algun beneficio (%)
45,16

W Bastantes beneficios (%)

B Beneficios importantes
(%)




cQue opinion tienen las empresas sobre la CETS?

- PRINGIPALES RESULTADOS EN RELACION/GON EL
DESARROLLO'SOCIOECONOMICO DE LA

———

=

g COMARCA/TERRITORIO CETS

Ha favorecido el apoyo y promocion de
productos y servicios locales asociados al
turismo (agroalimentarios, artesania, etc.)

7,44

B Ningun beneficio (%)
M Algun beneficio (%)
W Bastantes beneficios (%)

M Beneficios importantes (%)




¢Que opinion tienen las empresas sobre la CETS?

PRINCIPALES RESULTADOS EN RELACION CON\EL'DESARROLLO
INSOCIOECONOMICO DE'LA'COMARCA/TERRITORIO CETS

MEJORAS PROPUESTAS

Incentivar acciones de comercializacion
de las empresas adheridas a CETS

9,76

B Nada relevante (%)
m Algo relevante (%)
m Bastante relevante (%)

B Muy relevante (%)




“SCONCLUSIONES

ERrelacion’con’1os propios objetivos de'la Fase Il

-

=Mejorarsignificativa de las relaciones y la conexion entre el ENP.y las
EMPresassEstoavorecemnaimejoraeniaicalidadidelalofertayenila
ormacion'proporcionada a los visitantes.

SEIBVadaicontribucion de las acciones CETS para mejorar el

comportamientolambiental de las empresas:

i=reduccion de los costos asociados al uso de los recursos
& (energia, agua, ...)

— .=
—

= - una mejora en la gestion de los residuos

I W

I\

m——

—— - beneficios para sus empresas y para el estado de conservacion
del area protegida, y en la percepcion/actitud de los visitantes
sobre ambas entidades.

* Ha aumentado y diversificado la oferta de formacion para los
empresarios




“CONCLUSIONES

Enwelacion.con'los objetivoside'desarrollo socioeconomico de |a
reqiony/sterritorio CETS

Eos

iasiempresas dicen que se han beneficiado en menor medida
SObYE:

=€l lacceso a ayudas y subvenciones,
=mejorar en la estacionalidad turistica o

=‘mejora en la promocion de la CETS

————

N, .
- -

-
—

—— %'No se aumento significativamente la actividad econémica a través
= del turismo

* No se ha favorecido la promocion de productos y servicios locales
relacionados con el turismo (agroalimentarios, artesania, etc.)




MAS INFORMACION

javier.gomezlimon@redeuroparc.org

WwWw.redeuroparc.org

info@european-charter.org

WWW.european-charter.or




