
SITUACIÓN DEL ECOTURISMO EN ESPAÑA 

4º SEMINARIO CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA. 

CENEAM, 19-21 de septiembre de 2016. 

 

Sub. Gral. de Desarrollo y Sostenibilidad Turística. 

SECRETARÍA DE ESTADO DE TURISMO. 

 



Índice: mensajes principales 

1. Definición de ecoturismo.  

2. Actores implicados en la cadena de valor. 

3. Tendencias de la demanda. 

4. Ecoturismo en España: sistemas de requisitos de acceso. 

Una selección de experiencias en ENP acreditados y con 
empresarios sostenibles. “Red de destinos turísticos 
sostenibles certificados”. 

6. La promoción pública del ecoturismo en España en el 
www.spain.info 

7. La promoción privada. 

8. Próximos pasos necesarios y conclusiones. 

 

http://www.spain.info/


“Viaje responsable a áreas 
naturales que conserva el medio 

ambiente y mejora el bienestar de 
la población local“ 

Principios: 

• Minimizar los impactos ambientales y sociales. 

• Aumentar la conciencia y el respeto por la biodiversidad y la cultura. 

• Ofrecer experiencias satisfactorias para los visitantes y los anfitriones. 

• Contribuir con beneficios económicos directos para la conservación. 

• Proporcionar beneficios económicos para la población local. 

• Aumentar la sensibilidad de los turistas hacia el destino. 

http://www.ecotourism.org 

 

Sociedad Internacional de Ecoturismo (TIES), 2005  

1. QUÉ ES EL ECOTURISMO. 

http://www.ecotourism.org/


Ecoturismo como producto de turismo de naturaleza 

   Fuente: Plan Impulso del Turismo de Naturaleza, SET 2005 

La NATURALEZA como recurso 
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Interpretación del patrimonio tangible e intangible para turistas de 

naturaleza más generalistas  



MAPA SOCIAL DE ACTORES IMPLICADOS en ENP. 
¿Qué hace cada actor? 

 

• Los gestores de ENP 
regulan la actividad turística 
en el interior de los ENP a 
través del área de gestión 
del uso público (impactos y 
medidas correctoras)  

 

• Los planificadores 
turísticos (AP. EE.LL. 
GDR) regulan y 
subvencionan a las 
empresas, promocionan los 
destinos y a los empresarios 
en el entorno de los ENP.  



Los empresarios son conscientes de que los ENP son un creciente valor 

añadido a su oferta. 

 

Las agencias de viajes y operadores turísticos organizan 

viajes y seleccionan a los empresarios locales que van a proporcionar las 

experiencias turísticas a sus clientes. 

Los empresarios y sus 
asociaciones son conscientes 
de que los ENP son un valor 
añadido a su oferta: 
oportunidad de negocio. 
 
Las AA.VV., operadores 
turísticos (portales) organizan 
viajes y seleccionan a los 
empresarios locales que van a 
proporcionar las experiencias 
turísticas a sus clientes. 
 
La población local. Los 
propietarios de terrenos. 
 
Los TURISTAS desean 
experiencias y participar 
activamente, SENTIRSE 
COMUNIDAD. 



¿QUÉ QUIERE EL EMPRESARIO DE TURISMO?  

- Suficientes clientes.  
 

- Conocimiento de la demanda para alcanzarla. 
 

- Mejorar su oferta de turismo de naturaleza, adaptarla a demanda. 
 

- Mejorar cohesión tejido asociativo en destino y en torno al 
producto y con capacidad operativa de hacer promoción internacional. 
 

- Promoción diferenciada de productos específicos. 
 
- Ayuda para definir los productos, adecuarlos a los requisitos o 

buenas prácticas, configurarlos y promocionarlos. 
 

- Llegar a la demanda y vender. 



¿CUÁNTOS ECOTURISTAS HAY? 

• Los paquetes turísticos de observación de fauna salvaje suponen el 80% de 

los paquetes vendidos a África por agencias viajes (OMT, 2015). 

• En 2013 ENP españoles recibieron 21 millones de visitas (Europarc-España). 

• De los 6.820.000 visitantes españoles a los PN, 3.682.000 tiene al PN como 

principal motivo de viaje, y de estos el 70% pernocta en el entorno del PN. Es 

decir, casi 2,5 millones de “ecoturistas domésticos” . 

• Durante 2013 los turistas españoles que viajaron a países extranjeros 

considerados como destinos de ecoturismo fueron unos 600.000. Esta cifra 

representa el 5% del total de viajes al extranjero realizados (unos 11 millones de 

viajes). 

• Cifras de algunas modalidades de ecoturismo: 

- Observación de aves: 20.000 ornitólogos/año/Extremadura, unos 50.000 en 

España. 

- Observación de lobo: más de 3.000 turistas/año en la Sª de la Culebra. 

- Observación de cetáceos en Islas Canarias: más de 1 millón/año (la mayoría no 

son ecoturistas). 



MOTIVACIÓN: 

DESCUBRIR 

OBSERVAR en 

profundidad los valores 

naturales del ENP 

ECOTURISMO GENUINO O ESPECIALIZADO 

ACTIVIDAD PRINCIPAL:  

Observación especializada de fauna, flora, geología. 

ECOTURISTA ESPECIALIZADO O GENUINO: 12% de visitantes del EN Doñana 

Ecoturismo: un producto dirigido a una variedad de 

consumidores 



RELAJARSE 

PARQUE NATURAL SIERRA DE ARACENA Y PICOS DE AROCHE 

CONTEMPLAR / 
RELAJARSE / 

DESCANSAR EN 
UN ENP  

ACTIVIDAD PRINCIPAL:  

Turismo rural (pernoctar en alojamiento rural 

y permanecen en él, paseos cortos y 

actividades culturales). 

ECOTURISMO CONTEMPLATIVO, RURAL 



QUÉ ES “ECOTURISMO EN ESPAÑA” 

Una experiencia MEMORABLE para 

conocer y disfrutar lo mejor de la naturaleza 

española, con las empresas de turismo 

mejor preparadas para satisfacer a los 

consumidores que aprecian la naturaleza 

y quieren reconectar con ella. Y con la 

garantía de que contribuye a la 

conservación de la naturaleza. 

 

PARQUE NATURAL LOS ALCORNOCALES 

ESPACIO NATURAL DE SIERRA NEVADA PARC NATURAL DE LA ZONA VOLCÀNICA DE LA GARROTXA 



DESTINOS DE ECOTURISMO CERTIFICADOS: 

¿QUÉ ES LA CETS? Un instrumento de las AA. Ambientales para la 

cooperación institucional y privada 

• Instrumento de planificación 

participada del turismo en Espacios 

Naturales Protegidos, por tanto, un 

proceso de trabajo. 

 

• Es un aval que acredita a al territorio 

(Administraciones gestoras, 

empresarios, población) como un 

destino de turismo sostenible, una 

oportunidad para crear productos de 

ecoturismo. 



La Carta se compone de diferentes fases… 

Certificación del territorio 

42 ENP en España, 150 en 16 

países en Europa 

ESPACIOS NATURALES 

PROTEGIDOS 

1ª Fase 

2ª Fase 

Adhesión de las empresas 

401 en España) 

EMPRESARIOS 

TURÍSTICOS 

Adhesión de operadores 

turísticos 

Aprobada en Francia y en España 

OPERADORES 

TURÍSTICOS 

3ª Fase 
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42  ESPACIOS 

PROTEGIDOS 

CERTIFICADOS 

en 10 CC.AA.  

SITUACIÓN DE LA CETS EN ESPAÑA (FASE I) 



 

RED NATURA 2000  

GEOPARQUES 

ENP CON LA CARTA EUROPEA DE 
TURISMO SOSTENIBLE 

 
RED DE RESERVAS  

DE LA BIOSFERA ESPAÑOLAS  
 

 
 



Los requisitos del método club de producto ecoturismo se han aplicado en 38 ENP y 
853 empresas 

27 ENP con CETS con 401 establecimientos adheridos  

9 Reservas de la Biosfera Españolas con 339 establecimientos  

2 Geoparques con 156 establecimientos.  

 

Ampliable a ENP de la RED NATURA 2000 



PARQUES CON LA CETS (FASE II): 

1.La Garrotxa 

2.Somiedo 

3.Montseny 

4.Baixa Limia – Sª do Xurés 

5.Delta del Ebro 

6.Alto Tajo 

7.Batuecas – S. de Francia 

8.Sierra de Gredos 

9.Vallle de Iruelas 

10.Cabañeros 

11.Sª Cardeña y Montoro 

12.Sª Cazorla, Segura, Las Villas 

13.Sª Aracena y Picos Aroche 

14.Subbéticas 

15.Sierra Mágina 

16.Sierra Espuña 

17.Sª María Los Vélez 

18.Sª de Las Nieves 

19.Sierra Nevada 

20.Doñana 

21.Sierra de Grazalema 

22.Cabo de Gata-Níjar 

23.Los Alcornocales 

24.La Breña y Marism Barbate 

25.Garajonay 

26. S. Llorenç Munt i L`Obac 

27.Sª Norte de Sevilla 

RESERVAS DE LA BIOSFERA: 

1.Oscos-Eo 

2.Muniellos 

3.Somiedo 

4.Redes 

5.Picos de Europa 

6.Sierra del Rincón 

7.Menorca 

8.Monfragüe 

9.La Palma 

10.Lanzarote 

11.Sª Béjar Francia 

12.La Rioja 

GEOPARQUES: 

1.Villuercas, Ibores, Jara 

2.Sobrarbe 

ENP QUE HAN APLICADO CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA 
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BENEFICIOS POTENCIALES PARA LOS EMPRESARIOS 
AL ADHERIRSE al ECOTURISMO EN ESPAÑA 

• Ser reconocidos a nivel internacional por la demanda. 

• Formar parte de una experiencia de ecoturismo diferenciada 
que contribuye a conservar la naturaleza. 

• Tener una mejor comunicación con el gestor del ENP donde 
está ubicados como empresas. 

• Mejorar la calidad de sus servicios. 

• Ahorrar costes al mejorar su eficiencia ambiental. 

• Contribuir al desarrollo sostenible local. 

• Optar a promoción pública: www.spain.info 

• Seminario permanente Club Ecoturismo en España. 

 

 

 

http://www.spain.info/
http://www.spain.info/
http://www.spain.info/
http://www.spain.info/
http://www.spain.info/


PROMOCIÓN PÚBLICA: ecoturismo certificado en un canal 
específico de ecoturismo elaborado por SEGITTUR www.spain.info  

 

Versión 18 idiomas 

1º CLICK: ¿Qué 
quieres? 

2ºClick: Naturaleza. 

Muestra lista de ENP 
adheridos al club y 
las empresas 
comprometidas con 
la sostenibilidad del 
turismo en los ENP. 

http://www.spain.info/


Cada ENP tiene una ficha con un link a la web oficial de cada ENP. Hay una 

pestaña que visualiza las empresas turísticas adheridas al producto ecoturismo 



El turista puede elegir entre las empresas de turismo más sostenibles.  



PORTAL SPAIN INFO 

Web de 

información y de 

promoción 

Web de 

comercialización 

PNIT : Eje 3 - OFERTA Y DESTINOS  
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Redes de gestión de experiencias 

Puesta en valor del patrimonio cultural, 

natural y enogastronómico 
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PARQUES CON LA CETS (FASE 
II): 

1.La Garrotxa 

2.Delta del Ebro 

3.Batuecas – S. de Francia 

4.Sierra Nevada 

5.Sª Aracena y Picos Aroche 

6.Doñana 

7.Sierra Espuña 

8.Garajonay 

9.Tablas de Daimiel 

10.Cabañeros 

 

RESERVAS DE LA BIOSFERA: 

1.Fuentes Narcea - Muniellos 

2.Picos de Europa 

3.Monfragüe 

4.La Palma 

5.Lanzarote 

6.Sª Bejar - Francia 

 

GEOPARQUES: 

1.Villuercas, Ibores, Jara 

2.Sobrarbe 

 

Red Natura 2000 

1. ZEPA Llanos Oropesa 

DESTINOS DE ECOTURISMO AGRUPADOS EN TUREBE QUE TRABAJAN EN RED 
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LA PROMOCIÓN PRIVADA: www.soyecoturista.com 

Es un portal para los turistas y empresas: promociona los ENP, las empresas 

adheridas y las experiencias de ecoturismo configuradas entre ellas, conectado a las 

RR.SS. Versión en inglés www.ecotouristinspain.com 

http://www.soyecoturista.com/
http://www.soyecoturista.com/
http://www.soyecoturista.com/
http://www.soyecoturista.com/
http://www.soyecoturista.com/
http://www.ecotouristinspain.com/
http://www.ecotouristinspain.com/
http://www.ecotouristinspain.com/
http://www.ecotouristinspain.com/
http://www.ecotouristinspain.com/


Folleto digital: http://view.ceros.com/bluevista/ecoturismo/p/1 
Español, inglés y alemán 

Plan de marketing Ecoturismo en España 

http://view.ceros.com/bluevista/ecoturismo/p/1


INICIATIVAS QUE CONFIGURAN Y OFRECEN ECOTURISMO:  

Ej: algunas CC.AA. han desarrollado el producto de turismo ornitológico 

(modalidad especializada de ecoturismo): 

 

• Club birding Navarra con 43 empresas adheridas: 

http://www.turismo.navarra.es/propuestas/observacion-aves/ 

 

• Birding Extremadura con 70 empresas turísticas adheridas:  

http://www.birdinginextremadura.com/index.html 

 

• TRINO de Castilla y León con cerca de 320 empresarios adheridos y 

formados en turismo ornitológico. http://www.birdwatchinginspain.com/ 

 

Otras iniciativas privadas: 

• Ceres Ecotour: http://ceres-ecotur.com/ 

• Qnatur: http://www.qnatur.com/ 

 

 

 

 

 

 

http://www.turismo.navarra.es/propuestas/observacion-aves/
http://www.turismo.navarra.es/propuestas/observacion-aves/
http://www.turismo.navarra.es/propuestas/observacion-aves/
http://www.birdinginextremadura.com/index.html
http://www.birdwatchinginspain.com/
http://ceres-ecotur.com/
http://ceres-ecotur.com/
http://ceres-ecotur.com/
http://www.qnatur.com/


La CLAVE ES LA COMERCIALIZACIÓN. 
NATURETREK: https://www.naturetrek.co.uk/tour.aspx?id=109 

https://www.naturetrek.co.uk/tour.aspx?id=109


PLAN SECTORIAL DE TURISMO DE NATURALEZA Y BIODIVERSIDAD 

OBJETIVO ACCIONES 

1. Promover la 
configuración de 
destinos y 
productos de 
turismo de 
naturaleza 
sostenible. 

1.1 Desarrollar un sistema de reconocimiento de la sostenibilidad del turismo de 
naturaleza en la Red Natura 2000.  

1.2 Impulsar iniciativas solventes relacionadas con el reconocimiento de la 
sostenibilidad del turismo de naturaleza, adhiriendo al sector empresarial.  

1.3 Promover la confluencia de iniciativas que reconozcan la sostenibilidad del 
turismo de naturaleza en España.  

1.4. Fomentar el producto ecoturismo en Paradores de Turismo. (Actuación nº 55 
del PNIT Fomento del ecoturismo en Paradores).  

PLAN SECTORIAL DE TURISMO DE NATURALEZA Y 

BIODIVERSIDAD. ACTUACIONES. 



Objetivo 1: Promover la configuración de destinos y productos de turismo 
de naturaleza sostenible 

 
 

 

RECONOCIMIENTO SOSTENIBILIDAD TURISMO EN LUGARES NATURA 2000 

 

ELEMENTOS ESENCIALES 

-INICIATIVA GESTOR Y NECESARIA GESTIÓN ACTIVA 

-IMPRESCINDIBLE COLABORACIÓN gestor–empresarios 

-CUMPLIR COMPROMISOS Y REQUISITOS 

 

VOLUNTARIO, FLEXIBLE, SENCILLO Y BARATO 

METAS A ALCANZAR 



PRÓXIMOS PASOS NECESARIOS 

• Catálogo de experiencias de ecoturismo en España. 

• Aumentar la masa crítica de empresas que ofrecen ecoturismo 
adheridos al producto Ecoturismo en España. 

• Integrar la oferta de ecoturismo (distintas modalidades como 
birding) al producto ecoturismo en una estrategia común con las 
CC.AA. 

• La oferta privada de ecoturismo debe ser más visible para el 
turista. 

• Gerencia del ente gestor volcada en promoción y en conseguir 
financiación para ello. 

• Proponer un convenio de promoción entre el ente gestor del 
club, Turespaña y las CC.AA. que apuesten por este producto y 
sus modalidades, tomando como base el plan de marketing. 

• Participar en más mecanismos de financiación. 

 

 

 

 



Gracias por su atención 
rblanco@minetur.es 

Subdirección de Desarrollo y Sostenibilidad Turística 

 

 
www.tourspain.es 
www.spain.info 

 

mailto:rblanco@minetur.es
http://www.tourspain.es/
http://www.spain.info/

