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REQUISITOS BASICOS DEL CLUB ECOTURISMO EN ESPANA

PARA LOS DESTINOS:

* El destino cuenta con al menos un espacio protegido en cualquiera de sus figuras
(Parque Nacional, Parque Natural, Reserva Biosfera, Geoparque, RN2000, etc.).

* Existe una gestidn activa demostrable de las areas protegidas incluidas en el destino:

plan de gestion del area protegida, personal dedicado a su gestion (se valorard la
gestion que puedan hacer ONG, fundaciones y Grupos de Accidn Local).

* Cuenta con una planificacion del turismo sostenible, basada en la participacion para

lograr los objetivos de conservacidn y desarrollo local (es valorable |a estrategia de
turismo del Grupo de Accidn Local, o la de un destino SICTED, etc.).

* Existe una comunicacion y cooperacion enfocada a la promocién y fomento del

ecoturismo entre los principales actores locales del destino (gestores del espacio
protegido, empresarios turisticos y la poblacidon local)

* Se realizan acciones deformacion de los proveedores de servicios turisticos sobre los
valores del area protegida, actividades de conservacion y buenas practicas.

* Se han establecido algunos compromisos mutuos entre los empresarios turisticos y
los gestores de los espacios protegidos o los gestores del destino para mejorar la
sostenibilidad del turismo.

* Existen productos de ecoturismo genuinos, basados en el descubrimiento de los
valores naturales y culturales, la interpretacion del patrimonio, y con proveedores
locales y productos locales.




REQUISITOS BASICOS DEL CLUB ECOTURISMO EN ESPANA

PARA LAS EMPRESAS

Las empresas de turismo de estos destinos, ya se adhieran a través de sus
gestores locales, o bien se adhieran por su propia iniciativa, deberan
cumplir con los Requisitos Basicos del Club Ecoturismo en Espaia.

Las empresas de turismo se deben comprometer con la filosofia del Club.

Ambito N° = Requisitos obligatorios
19 Asiste el gerente/propietario a cursos de formacidn relacionados con la
gestion turistica, el turismo sostenible © sobre &l espacio natural protegido

20 Promueve la formacién continua de los trabajadares (parsonal contratada,
persanal de apoyo, miembros de la familia implicados, etc.)

21 Dispane de un material basico informativo sobre 2/ ENP v sobre el
establecimiento para dar la biesnvenida a los clientes

22 Materiales informativos (folletos, mapas, guias, ...) existentes sobre el
espacio natural protegido e infarmacidn practica sobre el tarritoria, para
consulta o entrega a los clientes

23 Cuenta can un pracedimiento escrita que su personal conoce para informar a
los clientes sobre el ENP (gué, cuando, como dar la informacion).

24 Evaliua la utilidad de la informacion sobre el ENP que proporciona a sus
clientes a través de una encuesta (puede astar incluida en la encuesta
generzal de satisfaccion) y envia los resultados al ENP

25 Promociona actividades guiadas entre los clientes va sean ofertadas par
empresas locales o por el propio espacio natural protegido (servicios de usc
publico)

26 Las actividades guiadas que realiza en el ENP tienen un contenida de

interpretacion de |os valares y recursos del ENP (Manual de Interpretacion /
mensajes interpretativos en las fichas técnicas de las actividades)

27 Elabora y presenta al gestor del ENP una memoria de actividades con datos
basicos (n" registra, responsable, web), servicios ofrecidos v sus CLUB ECOTURISMO
caracteristicas, lugar de desarrollo, tipos de clientes, tarifas, asociaciones a 4, SRR

v o Total requisitas < levorda o |



06_A18_02_Propuesta_RequisitosBasicos_ClubEcoturismo.xlsx

VIAS DE ACCESO AL CLUB

A. Destinos con empresas de turismo adheridas a algunos de estos
sistemas reconocidos de sostenibilidad turistica en espacios
protegidos

*  Con Carta Europea de Turismo Sostenible en Espacios protegidos(Federacion
EUROPARC)

* Con el Producto Reservas de la Biosfera Espainolas
*  Con el Producto Geoparques

*  Con el Sistema de reconocimiento de la sostenibilidad turistica en Red
Natura 2000

B. Empresas de turismo ubicadas en espacios protegidos que no
disponen de distintivos de sostenibilidad turistica, pero que:

* Tienen un acuerdo con una asociacion/fundacién de Conservacion de la
Naturaleza que permita asegurar su contribucion a la conservacion.

*  Cumplen los Requisitos Basicos del Club.
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VIAS DE ACCESO AL CLUB

C. Destinos y empresas de turismo adheridas a clubes de producto y
sistemas de calidad creados por las Comunidades Auténomas y/o
Entidades locales que garantizan la especificidad y sostenibilidad de sus
actividades :

* Ej:Club Birding Extremadura, Birding Navarra, Birding Euskadi, programa TRINO
de turismo ornitolégico, starlight, Marca Parque Natural, SICTED,etc.)

* Sera preciso acordar con los gestores de estos destinos como demuestran que
estos destinos y empresas que cumplen los Requisitos Basicos del Club.

D. Destinos/empresas que no aun han aplicado ninglin sistema de
requisitos, pero que desean entrar en el Club para crear oferta de
ecoturismo y diferenciarla para la demanda.

* Seran asesorados y acreditados por TUREBE conforme a los Requisitos Basicos
establecidos por el Club para destinos y empresas de Ecoturismo en Espafa.

* Sera necesaria una labor de captacion e implantacién, y de acompafamiento
por parte de TUREBE, y el compromiso de los gestores de los nuevos destinos.
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Amanda Guzman
Gerente de TUREBE
comunicacion@turebe.org

Para mas informacion: 620228505

Jesus Pozuelo
Presidente de TUREBE

presidencia@turebe.org

606401278
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