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¿QUÉ ES EL ECOTURISMO?
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¿QUÉ ES EL ECOTURISMO?

Declaración de Daimiel 2016

“El ecoturismo es el viaje a un área natural para conocerla, 

Declaración de Daimiel, 2016

interpretarla, disfrutarla y recorrerla, al tiempo que se 
aprecia y contribuye de forma práctica a su conservación,  sin 

generar impactos sobre el medio reperc tiendogenerar impactos sobre el medio y repercutiendo 
positivamente en la población local”



EL PRODUCTO TURÍSTICO
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Declaración de Daimiel, 2016

EL PRODUCTO TURÍSTICO

“El Producto Ecoturismo en España es el viaje 
responsable que muestra lo mejor de la naturaleza 
española, disfrutando de experiencias 
configuradas por empresas comprometidas con su 
conservación.”

“El Producto está compuesto por los servicios de 
uso público de los espacios protegidos, por 
servicios especializados prestados por guías y 
pequeñas empresas de actividades, y por los 

i i bá i í i ( l j iservicios básicos turísticos (alojamiento 
rural, restauración, tiendas de productos 
locales, transporte para desplazarse por los 
espacios protegidos) todos ellos prestados porespacios protegidos), todos ellos prestados por 
micro‐empresas ubicadas en los entornos de los 
espacios naturales.”



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

¿QUÉ ES EL ECOTURISMO?¿QUÉ ES EL ECOTURISMO?



¿Cómo podemos garantizar que ciertos destinos, 
i id d í i ñempresas y actividades turísticas en España 

contribuyen a la conservación y  al desarrollo local? 





Madrid, destino ecoturístico. 
Mejorando la experiencia del visitante

ÁREAS PROTEGIDAS, GESTIÓN ACTIVA,  RECONOCIMIENTO INTERNACIONAL

RED DE RESERVAS

ENP CON LA CARTA EUROPEA DE 
TURISMO SOSTENIBLE

RED DE RESERVAS 
DE LA BIOSFERA ESPAÑOLAS 

RED NATURA 2000RED NATURA 2000 

GEOPARQUESGEOPARQUES



¿QUÉ TIENEN EN COMÚN ESTAS HERRAMIENTAS?
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¿QUÉ TIENEN EN COMÚN ESTAS HERRAMIENTAS?

Planificación del turismo sostenible.
Participación. Colaboración. Comunicaicón

Entidad gestora del destino turísticog

E t í tiEmpresas turísticas 
formadas, comprometidas, que ofrecen 
auténtico ecoturismo (requisitos) y colaboran 
con el espacio protegidocon el espacio protegidoDiseño conjunto de productos de ecoturismo genuinos, basados en el 

descubrimiento de los valores naturales y culturales, con interpretación 
del patrimonio, y con proveedores y productos locales 



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

Partiendo de los requisitos de los Sistemas 
Existentes, se ha aprobado el Sistema de 
Adhesión y Requisitos básicos del Club 
E t i E ñEcoturismo en España.

Se establece la fórmula para la adhesión de 
destinos y de empresas a título individual.y p

Se especifican requisitos básicos para:
• Alojamientos• Alojamientos
• Actividades
• Restaurantes
• Industrias agroalimentarias
• Tiendas
• Agencia de viajes



PARQUES CON LA CETS (FASE II):
1. La Garrotxa
2. Somiedo
3. Montseny
4. Baixa Limia – Sª do Xurés

EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

ENP QUE HAN APLICADO ESTOS SISTEMAS4. Baixa Limia S  do Xurés
5. Delta del Ebro
6. Alto Tajo
7. Batuecas – S. de Francia
8. Sierra de Gredos
9. Vallle de Iruelas
10 Cabañeros 1

ENP QUE HAN APLICADO ESTOS SISTEMAS

10. Cabañeros
11. Sª Cardeña y Montoro
12. Sª Cazorla, Segura, Las Villas
13. Sª Aracena y Picos Aroche
14. Subbéticas
15. Sierra Mágina

4

2 3
2 4

5

1

1
16. Sierra Espuña
17. Sª María Los Vélez
18. Sª de Las Nieves
19. Sierra Nevada
20.Doñana
21. Sierra de Grazalema

4
3

26

56 6

97
22.Cabo de Gata‐Níjar
23. Los Alcornocales
24.La Breña y Marism Barbate
25. Garajonay
26. S. Llorenç Munt i L`Obac
27 Sª Norte de Sevilla

2

9
8

7

8

10

7

27. Sª Norte de Sevilla

RESERVAS DE LA BIOSFERA:
1. Oscos‐Eo
2. Muniellos
3. Somiedo
4. Redes

13
27

11

14

12
15 16

175. Picos de Europa
6. Sierra del Rincón
7. Menorca
8. Monfragüe
9. La Palma
10. Lanzarote

9 10

20

24
23
21

18
19

22

17

GEOPARQUES:
1. Villuercas, Ibores, Jara
2. Sobrarbe

25



PARQUES CON LA CETS
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DESTINOS Y EMPRESAS QUE SE HAN UNIDO AL CLUB
(FASE II):
1.La Garrotxa
2.Delta del Ebro
3.Sierra Nevada
4.Sª Aracena y Picos Aroche

1

1
5.Doñana
6.Los Alcornocales
7.Cazorla, Segura y las Villas
8.Sierra de las Nieves
9.Sierras Subbéticas

Si  N

1

1

10.Sierra Norte
11.Sierra Espuña
12.Garajonay
13.Cabañeros
14.Alto Tajo

2

5

2
2

14

RESERVAS DE LA BIOSFERA:
1.Fuentes Narcea – Muniellos
2.Monfragüe
3.La Palma

2

1

4 7

13

3.La Palma
4.Lanzarote
5.Sª Bejar ‐ Francia

GEOPARQUES:
1.Sobrarbe

4

5
3

11

4
6

7

8

9
10

2.Villuercas, Ibores, Jara

PARQUES CON LA CETS 
(FASE I)
1.Daimiel (en proceso)

3

12

4

ENP con alguna  empresa CETS vinculada a la asociación



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

Asociación de Ecoturismo en España



85 socios 10
EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

85 socios:
 5    Gestores de espacios protegidos
 2    Administraciones públicas 
 15 A i i i l t í ti

En 10 comunidades 
autónomas:

 15  Asociaciones empresariales turísticas
 2 Universidades
 2   Fundaciones de conservación de la 

naturaleza

‐ Andalucía
‐ Aragón
‐ Asturias

C i

‐ Castilla‐La Mancha
‐ Castilla y León
‐ Cataluña

E d 3   Empresas especializadas en turismo, 
medio   ambiente e  innovación

 56 Empresas turísticas en espacios 
t id

‐ Canarias ‐ Extremadura
‐ Madrid
‐ Murcia

protegidos

en 23 destinos con 
espacios protegidos:

ASOCIACIÓN DE 
ECOTURISMO EN800 

empresas 
t í ti

espacios protegidos:
‐ 9 Parques nacionales
‐ 16 Parques naturales
‐ 1 Parque regional

ECOTURISMO EN 
ESPAÑA

turísticas 
representadas

‐ 1 Parque regional
‐ 15 Reservas de la Biosfera
‐ 7 Geoparques

Junta Directiva:
‐ 6 Asociaciones empresarios
‐ 1 Gestor de espacio protegido
‐ 1 Universidad
‐ 1 Empresa turística
‐ 1 Admón. Local (DMO)



JUNTA DIRECTIVA (desde 21/2/2018)

EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

1. PRESIDENCIA:
• Asociación Castellano Manchega de Empresas de Turismo Activo y Ecoturismo – JESÚS 

POZUELOPOZUELO 

2. VICEPRESIDENCIA:
• ONDAS, Red Andaluza de Centros de Educación Ambiental – JOAQUÍN FERNÁNDEZ LIENCRES 

Í Í3. SECRETARÍA‐TESORERÍA:
• Departamento de Ingeniería Forestal y Ambiental. ESTI Montes. UPM – PAZ ARRAIZA ‐

SECRETARÍA

Í4. VOCALÍAS:
1. Asociación Foro de la Carta Europea de Turismo Sostenible de Sierra Nevada – FRIEDERIKE 

THER
2 Asociació d´Empreses i Activitats Turístiques del Delta de l´Ebre JOSEP BERTOMEU2. Asociació d´Empreses i Activitats Turístiques del Delta de l´Ebre – JOSEP BERTOMEU 
3. Turisme Garrotxa – NURIA URGELL
4. ASAM (Reserva de la Biosfera Sierras de Béjar y Francia) – JESÚS PIERNA
5 Asociación para un Turismo Sostenible de La Gomera MANUEL FERNANDO MARTÍN5. Asociación para un Turismo Sostenible de La Gomera – MANUEL FERNANDO MARTÍN
6. Natureda – JUAN CARLOS POVEDA
7. Mancomunidad Turística de Sierra Espuña – FRANCISCO JOSÉ SÁNCHEZ



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

1. Plan estratégico de la AEI

2

HERRAMIENTAS QUE EL CLUB OFRECE A SUS SOCIOS

2. Sistema de adhesión y requisitos básicos del Club 

3. Plan de Marketing del producto Ecoturismo en España

4 Marca turística4. Marca turística

4. Portal privado del Club Ecoturismo en España www.soyecoturista.com y RRSS

5. Acciones de difusión y promoción. Promoción exterior en colaboración con 
Turespaña.

6. Seminario del Club Ecoturismo en España

7 Congreso Nacional de Ecoturismo7. Congreso Nacional de Ecoturismo.

8. Escuela de Ecoturismo del Club

9. Convenios de cooperación con distintos actores y programa de relaciones 
institucionales.

10. Gerencia



ACTIVIDADES ACTIVIDADES 

CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑACLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

RELACIONES INSTITUCIONALES

Secretaría de 
Estado de Turismo

RELACIONES INSTITUCIONALES

Organismo 
Autónomo de 

Europarc‐ España

Parques 
Nacionales

Comité Español de Geoparques



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

I CONGRESO NACIONAL DE ECOTURISMO

220 inscripciones
Finalmente 180 profesionales participaron:
• representantes de turismo de 14 comunidades autónomasrepresentantes de turismo de 14 comunidades autónomas

• gestores de 40 espacios protegidos

• 25 asociaciones de empresarios turísticos

22 d d d ll l• 22 representantes de grupos de desarrollo rural

• varias empresas de ecoturismo

Declaración de Ecoturismo de Daimiel
• La Hoja de Ruta del Ecoturismo en España.
• Reconoce al Club Ecoturismo en España como eco oce a C ub cotu s o e spa a co o
como una herramienta para gestionar y 
promocionar el Ecoturismo en España. 

• Acuerdo sobre la definición de ecoturismo.
• Recomendaciones a los diferentes actores
• Propuestas de acciones concretas



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

II CONGRESO NACIONAL DE ECOTURISMOII CONGRESO NACIONAL DE ECOTURISMO

El Club Ecoturismo en España 
colabora en:colabora en:

• Comité organizador y diseño del 
programaprograma

• Press trip
• Fam‐trip y mesa de contratación
• Difusión
• Apoyo durante el desarrollo 
(mesa de trabajo)(mesa de trabajo)

http://www.congresona
cionaldeecoturismo es/cionaldeecoturismo.es/
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II CONGRESO NACIONAL DE ECOTURISMOII CONGRESO NACIONAL DE ECOTURISMO

IMPORTANTE APOYO INSTITUCIONAL

Inauguración. Matilde Asían González. 
Secretaria de Estado de Turismo.

Clausura.  Guillermo Fernández Vara
Presidente de la Junta de Extremadura.
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II CONGRESO NACIONAL DE ECOTURISMOII CONGRESO NACIONAL DE ECOTURISMO

OBJETIVOS: 
• Visibilizar el concepto de ecoturismo en elVisibilizar el concepto de ecoturismo en el 
mercado turístico nacional e internacional.

• Favorecer la visibilidad de los subproductos 
como geoturismo o birding.

• Sincronizar la oferta de ecoturismo con los 
gustos y demandas de los ecoturistas.

• Orientar a todos los actores a planificar y 

En torno a 200 profesionales:
• Asociaciones de empresarios turísticos ubicados en 
espacio naturales

p y
gestionar el ecoturismo de manera sostenible.

p
• Empresas turísticas y guías de naturaleza 
especializados

• Agencias de viaje especializadas
• Administraciones turísticas regionales
• Administraciones públicas locales
• Gestores de espacios protegidos y entidades de 
conservación de la naturaleza

• Grupos de desarrollo rural
• Universidades

http://soyecoturista.com/ii‐congreso‐
nacional‐de‐ecoturismo/
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II CONGRESO NACIONAL DE ECOTURISMOII CONGRESO NACIONAL DE ECOTURISMO

D t l C d á d iDurante el Congreso, además de una serie 
de ponencias marco, se desarrollaron variasmesas 
redondas que abordaron temas de especial interés 
para el sector en las que un total de 19 expertos ypara el sector en las que un total de 19 expertos y 
profesionales expusieron su experiencia y visión:
• Gestión de destinos de ecoturismo.
• Demanda y creación de productoDemanda y creación de producto.
• Diseño de experiencias de ecoturismo
• Cooperación y Grupos de Acción Local.
• Promoción y comercialización.Promoción y comercialización.
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II CONGRESO NACIONAL DE ECOTURISMOII CONGRESO NACIONAL DE ECOTURISMO

Mesa de contratación
Reuniones B2B ligadas al Congreso 
coordinadas por el Club Ecoturismo en España, 
Compradores: 9 OOTT especializados de p p
Italia, Holanda, Suecia, Suiza, Portugal y Estados unidos.
Vendedores: 18 participantes en el Congreso 
(Asociaciones,  agencias de viajes, empresas 
especializadas y representantes de Clubes de Producto)



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

II CONGRESO NACIONAL DE ECOTURISMOII CONGRESO NACIONAL DE ECOTURISMO
Viaje de familiarización (Fam‐trip)  por el 
Geoparque Villuercas, Ibores, Jara.
8 OOTT de Italia, Holanda, Suecia, 
Suiza,  y Estados unidos.
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II CONGRESO NACIONAL DE ECOTURISMOII CONGRESO NACIONAL DE ECOTURISMO

Presencia en medios



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

PORTAL WEB

www.soyecoturista.com

PORTAL WEB

Próximamente:  también APP Club de Ecoturistas
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REDES   SOCIALESREDES   SOCIALES

https://www facebook com/soyecoturista/ https://twitter com/SoyEcoturista

@SoyEcoturista
https://www.facebook.com/soyecoturista/ https://twitter.com/SoyEcoturista 

https://www.youtube.com/user/SoyEcoturista
https://goo.gl/jGppCY

VIDEO DEL CLUB ECOTURISMO 
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OBSERVATORIO DE ECOTURISMO

CONVENIO ENTRE LA 
SECRETARÍA DE ESTADO DE TURISMO

OBSERVATORIO DE ECOTURISMO

SECRETARÍA DE ESTADO DE TURISMO 
Y EL CLUB DE ECOTURISMO 

Qué es el Observatorio Ecoturismo en EspañaQué es el Observatorio Ecoturismo en España

Una herramienta impulsada por el Club Ecoturismo en España en colaboración con la
Secretaría de Estado de Turismo para profundizar en el conocimiento del perfil y losp p p y
hábitos de consumo de los viajeros de ecoturismo y obtener datos relevantes acerca
de la importancia del sector, en especial para la economía de los espacios naturales y
su área de influencia.

ObjetivosObjetivos
• Investigar la importancia del ecoturismo y su repercusión socioeconómica como producto

turístico en los Espacios Naturales Protegidos.
• Cuantificar y caracterizar la demanda de consumidores de Ecoturismo, a partir de una

muestra de servicios consumidos en proveedores vinculados al Club Ecoturismo en Españamuestra de servicios consumidos en proveedores vinculados al Club Ecoturismo en España.
• Diseñar una metodología básica para el Observatorio que pueda ser utilizada en adelante

como una herramienta para la obtención de información útil y de interés estratégico para
gestores y empresarios.

• Disponer de cifras e indicadores que ayuden a hacer una gestión eficaz y una promoción• Disponer de cifras e indicadores que ayuden a hacer una gestión eficaz y una promoción
efectiva del ecoturismo.



P l i l t ió d l Ob t i d E t i h t d l i t i té i d lPara la implantación del Observatorio de Ecoturismo se ha contado con la asistencia técnica de la
consultora ecoturística Daboecia Arte y Naturaleza, de Oviedo, y el asesoramiento del catedrático en
Psicología D. José Antonio Corraliza, adscrito al Departamento de Psicología Social y Metodología de la
Universidad Autónoma de Madrid.

Metodología
El Observatorio de Ecoturismo se basa en la obtención de información a través de 3 modelos de
encuestas:

o Una encuesta para la demanda, dirigida de forma específica a turistas que han consumido un
producto de ecoturismo, ya sea un alojamiento o una actividad, en alguno de los destinos del Club
Ecoturismo en España.

o Una encuesta para empresarios, que se ha dirigido específicamente a empresas adheridas al Club
Ecoturismo en España.

o Una encuesta para gestores de turismo en los destinos del Club Ecoturismo en España, incluyendo
técnicos responsables del uso público en los espacios naturales y asociaciones que funcionan como
promotor turístico en algunos de los territorios.



(M d l í )(Metodología)
Los empresarios adheridos al Club Ecoturismo en España
pueden participar en el Observatorio de Ecoturismo invitando a
sus clientes a responder el cuestionario on line correspondiente.

ll d b d ód d f lPara ello deben introducir un código que identifica al
establecimiento colaborador y al destino. Este código da validez
al cuestionario y garantiza que el encuestado ha participado
realmente en un viaje de ecoturismo.

Como apoyo a la labor de las empresas colaboradoras se han
editado flyers con la información básica de la promoción en
castellano, inglés y catalán. Asimismo se han diseñado carteles
destinados a llamar la atención de los clientes de los
establecimientos colaboradores sobre la oportunidad de
participar en el Observatorio. Estas publicaciones están
cumpliendo paralelamente la función de divulgar la imagen del
Club Ecoturismo en España.





La promoción #SoyEcoturista
Como incentivo para los viajeros y para las empresas colaboradoras se ha lanzado la promoción #SoyEcoturista, a través de la
cual los encuestados pueden optar a magníficos premios, principalmente escapadas a distintos destinos del Club Ecoturismo en
España que incluyen la estancia, una comida típica y la participación en distintas actividades de ecoturismo. Alternativamente, el
premio puede ser canjeado por unos prismáticos de calidad.
Se ha establecido un programa de sorteos cada 4 meses en los que participan todas las personas que han respondido y
completado el cuestionario de demanda La empresa que facilita el código de participación al ganador en este sorteo resulta alcompletado el cuestionario de demanda. La empresa que facilita el código de participación al ganador en este sorteo resulta al
mismo tiempo agraciada con un premio de similares características, que puede elegir entre las distintas opciones existentes.





RESULTADOS ENCUESTA DE DEMANDA
Ficha técnica del análisisFicha técnica del análisis
• Tamaño muestral: 339
• Universo: personas usuarias de establecimientos de turismo rural

/ d i id d i ly/o empresas de actividades en espacios naturales
• Periodo de toma de datos: 16 marzo‐14 mayo 2018
• Empresas colaboradoras: 52p
• Destinos participantes: 16



Avance de resultados de la Encuesta de Demanda: caracterización del viaje

¿Cómo has conocido este espacio 
natural?

Ya lo conocía

Por referencias de amigos o 
familiares

Ya lo conocía

Por referencias 
de amigos o 
familiares

Prensa especializada / guía de 
viajes

Tv / Radio

Redes sociales

El ecoturista, en general, ya conocía el espacio natural al que viaja, tenía referencia de este 
a través de amigos o familiares, o lo había conocido mediante internet. 



Avance de resultados de la Encuesta de Demanda: caracterización del viaje

¿La visita al espacio natural ha sido tu 
principal motivo para hacer este viaje?

Sí

No

No sabe / No contesta

El motivo del ecoturista para realizar el viaje es principalmente visitar el 
espacio natural al que acude (así lo declara el 79% de los encuestados).



Avance de resultados de la Encuesta de Demanda: caracterización del viaje

Evalúa la importancia de los siguientes 
motivos para visitar el espacio natural

El ecoturista da 
prioridad a los motivos 
naturalistas frente a las3. CONOCER LA ZONA

2. DESCUBRIR Y OBSERVAR LA NATURALEZA

1. VISITAR EL ESPACIO NATURAL

naturalistas frente a las 
actividades de ocio para 

visitar un espacio 6. PRACTICAR UNA ACTIVIDAD FÍSICA O 
DEPORTIVA

5. VISITAR A AMIGOS O FAMILIARES

4. DESCANSAR Y RELEJARSE EN LA NATURALEZA

natural.

9 DISFRUTAR CON LA FAMILIA O CON AMIGOS

8. REALIZAR UNA EXPERIENCIA O ACTIVIDAD CON 
UNA EMPRESA LOCAL

7. CONOCER LA 
GASTRONOMÍA, CULTURA, FIESTAS POPULARES

DEPORTIVA

9. DISFRUTAR CON LA FAMILIA O CON AMIGOS

Nada o poco importante Bastante o muy importante



Avance de resultados de la Encuesta de Demanda: perfil del ecoturista

¿Con qué tipo de turista de espacios 
naturales te identificas más?

Los viajeros ecoturistas se 
consideran mayoritariamente 

naturales te identificas más?

Aficionado a la naturaleza

Observado especializado de la  y
aficionados a la naturaleza o 
turistas culturales que recorren 
paisajes y pueblos de los 
espacios naturales. 

p
naturaleza

Practicante de deporte en la 
naturaleza

Turista cultural que recorre 
paisajes y pueblos de los

Solo un porcentaje reducido 
(8%) se reconocen como 
observadores especializados de 
la naturaleza.

paisajes y pueblos de los 
espacios naturales
Turista al que lo gusta or a 
laojamientos rurales

No sabe / No contesta

Otros



Avance de resultados de la Encuesta de Demanda: perfil del ecoturista

¿Con qué frecuencia viajas a 
espacios naturales?

Aproximadamente la 

espacios naturales?

Más de 5 veces 
al año
2‐4 veces al año

mitad de los ecoturistas
viaja 2‐4 veces al año a 
espacios naturales, y

Más de 5 
veces al año

1 vez al año
1 vez al año

espacios naturales, y 
aproximadamente un 
cuarto lo hace más de 5 

l ñ

2‐4 veces al 
año

veces al año.



Avance de resultados de la Encuesta de Demanda: perfil del ecoturista

Las actividades que la gran mayoría de 
l t i t li d t l

¿Cuáles son las principales actividades 
que realizas en tus visitas a espacios 

los ecoturistas realizan son degustar la 
gastronomía local, conocer la cultura 
local y las tradiciones del espacio 
natural, recrearse al aire 
libre, senderismo, y observación de la 
flora y fauna. PARTICIPAR EN ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN …

naturales?

Además, casi 3 cuartos de los ecoturistas
hacen fotografía de la naturaleza y rutas 
guiadas por el espacio natural. 
Las actividades en las que no suelen 
participar son el dibujo de campo, y 
menos de un tercio participa en cursos y

RUTAS EN BICICLETA O A CABALLO
RECREACIÓN AL AIRE LIBRE

CONOCER LA CULTURA LOCAL Y LAS …
DEGUSTAR LA GASTRONOMÍA LOCAL
PARTICIPAR EN CURSOS Y TALLERES

menos de un tercio participa en cursos y 
talleres, realiza observación 
estelar, participa en actividades de 
educación ambiental, hace rutas a 
caballo o en bici y geoturismo.

OBSERVACIÓN DE ESTRELLAS
OBSERVACIÓN DE FLORA Y FAUNA

RUTA GUIADA POR EL ESPACIO NATURAL
FOTOGRAFÍA DE LA NATURALEZA

DIBUJO DE CAMPO
SENDERISMO

GEOTURISMO
OBSERVACIÓN DE ESTRELLAS

Sí No



RESULTADOS ENCUESTA DE OFERTA
Ficha técnica del análisisFicha técnica del análisis
• Tamaño muestral: 114 (54 alojamientos, 40 empresas de turismo de

actividades, 10 empresas que contestan como alojamiento y
empresa de actividades)empresa de actividades).

• Universo: Universo: empresas adheridas al Club Ecoturismo en
España y empresas ecoturistas vinculadas a destinos del Club.

• Periodo de toma de datos: abril y mayo 2018
• Destinos representados: 18
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• Tamaño muestral: 114 (54 alojamientos, 40 empresas de turismo de

actividades, 10 empresas que contestan como alojamiento y
empresa de actividades)empresa de actividades).

• Universo: Universo: empresas adheridas al Club Ecoturismo en
España y empresas ecoturistas vinculadas a destinos del Club.

• Periodo de toma de datos: abril y mayo 2018
• Destinos representados: 18







Publicaciones noticiaPublicaciones noticia 
“Primeros 
Resultados del 
Ob t i ”Observatorio”. 
30 mayo 2018

AGENCIAS
Europa Press (2 junio)Europa Press (2 junio) 

http://www.europapress.es/turismo/turismo‐
verde‐noticias/noticia‐espacios‐naturales‐
protegidos‐principal‐motivacion‐viajeros‐

t i t l 20180602125955 ht lecoturistas‐espanoles‐20180602125955.html



AGENCIAS
AGENCIA EFEAGENCIA EFE 
EFE TUR (6 junio) 

Emplazamiento: Portada y Turismo Sostenible

https://www.efetur.com/noticia/ecoturista‐espanol‐
naturaleza/



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

FITUR 2018FITUR 2018

Presentación del Observatorio de Ecoturismo en España. Stand de Turespaña

Tatiana M. Ramos e Iruela, Subdirectora de desarrollo y 
Sostenibilidad Turística SET).

Jesús Pozuelo, Presidente del Club Ecoturismo en España

Rosario Cordero, Presidenta de la Diputación de Cáceres



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

FITUR 2018FITUR 2018

Presentación del Observatorio de Ecoturismo en España. Stand de Turespaña



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

FITUR 2018FITUR 2018

Presentación del Club Ecoturismo en España
Stand del MAPAMA (OAPN)Stand del MAPAMA (OAPN)

http://soyecoturista.com/el‐club‐
ecoturismo‐en‐espana‐en‐fitur‐2018/



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

FITUR 2018FITUR 2018
Presentación del 
Club Ecoturismo en España
Stand del MAPAMA (OAPN)

Se presentaron los últimos avances
del Club Ecoturismo en España y tres
empresas adheridas contaráo desde
su experiencia algunas claves para la
gestión y comercialización delgestión y comercialización del
Ecoturismo.

•Sierra y Sol, en el Parque Nacional
y Natural de Sierra Nevaday
(Andalucía)

•Huerta de Cañamares, en el Parque
Natural Sierras de Cazorla, Segura y
Las Villas (Andalucía)

•Delta Polets, en el Parc Natural del
Delta de l’Ebre (Cataluña)

http://soyecoturista.com/el‐club‐
ecoturismo‐en‐espana‐en‐fitur‐2018/



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

FITUR 2018FITUR 2018

Presentación del Club Ecoturismo en España. Stand del MAPAMA (OAPN)
Se ofreció una degustación de productos locales gracias a la colaboración de destinos, socios ySe ofreció una degustación de productos locales gracias a la colaboración de destinos, socios y
empresas .

http://soyecoturista.com/wp‐
content/uploads/2018/01/Degustacion_ClubEcoturismo_FITUR2018.pdf

http://soyecoturista.com/el‐club‐ecoturismo‐en‐espana‐en‐fitur‐2018/



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

FITUR 2018FITUR 2018

Presentación del Club Ecoturismo en España. Stand del MAPAMA (OAPN)
Se ofreció una degustación de productos locales gracias a la colaboración de destinos, socios ySe ofreció una degustación de productos locales gracias a la colaboración de destinos, socios y
empresas .

http://soyecoturista.com/wp‐
content/uploads/2018/01/Degustacion_ClubEcoturismo_FITUR2018.pdf

http://soyecoturista.com/el‐club‐ecoturismo‐en‐espana‐en‐fitur‐2018/



ACCIONES DE PROMOCIÓN EXTERIOR CON TURESPAÑA

EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

ACCIONES DE PROMOCIÓN EXTERIOR CON TURESPAÑA

Plan de marketing exterior con 
Turespaña 2017
Incluidas en su “Plan de Acciones 2017 del producto 
Ecoturismo y Turismo Rural”

ACCIONES DESARROLLADAS

• 7 viajes de operadores turísticos (La Gomera, Garrotxa‐Delta del 
Ebro, Sierra Espuña (escalada y BTT), Sierra Nevada, Sierra de Aracena 
y Picos de Aroche Geoparque Villuercas Ibores Jara)y Picos de Aroche, Geoparque Villuercas, Ibores, Jara)

• 2 viaje de prensa (Sobrarbe y Sierra de Aracena y Picos de Aroche)

M d t t ió d l II C N i l d E t i• Mesa de contratación del II Congreso Nacional de Ecoturismo.

• Total

27 participantes (22 operadores y 5 medios)

9 OET/Mercados diferentes (Centro y Norte de Europa, y EEUU)



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

ACCIONES DE PROMOCIÓN EXTERIOR CON TURESPAÑAACCIONES DE PROMOCIÓN EXTERIOR CON TURESPAÑA

FT a Sierra Espuña
23‐26 marzo 2017

2 Noruega y 2 Holanda
BTT y escalada



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

ACCIONES DE PROMOCIÓN EXTERIOR CON TURESPAÑAACCIONES DE PROMOCIÓN EXTERIOR CON TURESPAÑA

1 operadora de Noruega operadora de Noruega
especializada en viajes para 

mujeres



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

ACCIONES DE PROMOCIÓN EXTERIOR CON TURESPAÑAACCIONES DE PROMOCIÓN EXTERIOR CON TURESPAÑA

Viaje de operadores y medios 
de comunicación a la Sierra 

de Aracena y Picos de Aroche
7‐11 junio 2017

OOT: 3 Francia y 1 Holanda
Medios: 1 Holanda

Spanje Magazine, Holanda



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

ACCIONES DE PROMOCIÓN EXTERIOR CON TURESPAÑAACCIONES DE PROMOCIÓN EXTERIOR CON TURESPAÑA

Viaje de operadores a La Gomera
14‐19 junio 2017

OOT: 1 Noruego especializado OO : o uego espec a ado
en turismo responsable



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

ACCIONES DE PROMOCIÓN EXTERIOR CON TURESPAÑAACCIONES DE PROMOCIÓN EXTERIOR CON TURESPAÑA

Viaje de operadores a 
Sierra Nevada
Centrado en observación de la naturaleza 
28 junio – 2 julio
3 holandeses, 1 alemán  y 1 noruego



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

ACCIONES DE PROMOCIÓN EXTERIOR CON TURESPAÑAACCIONES DE PROMOCIÓN EXTERIOR CON TURESPAÑA

Viaje de operadores a j p
Sierra Nevada

Centrado en                                             
observación de la naturaleza 

28 j i 2 j li28 junio – 2 julio
3 holandeses, 1 alemán  y 1 noruego

Agencia especializada Blue 
Elephant, Holanda



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

ACCIONES DE PROMOCIÓN EXTERIOR CON TURESPAÑAACCIONES DE PROMOCIÓN EXTERIOR CON TURESPAÑA

Viaje de operadores apara 
conocer la Red ONDAS

16‐19 noviembre
No se pudo realizar por no conseguir 
suficiente operadores especializados



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

ACCIONES DE PROMOCIÓN EXTERIOR CON TURESPAÑA

8. ACCIONES DE PROMOCIÓN EXTERIOR CON TURESPAÑA

ACCIONES DE PROMOCIÓN EXTERIOR CON TURESPAÑA

Viaje de prensa al  Geoparque de Sobrarbe
8‐11 junioj

3 participantes, Noruega, Dinamarca y Finlandia

Revista de viajes MONDO, Finlandia



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

ACCIONES DE PROMOCIÓN EXTERIOR CON TURESPAÑAACCIONES DE PROMOCIÓN EXTERIOR CON TURESPAÑA

Viaje de prensa a 
Geoparques de España y Portugal

Geoparque Viluercas, Ibores, Jara y 
Geoparque Natutejo

1‐5 diciembre 2017
Mercados participantes:

FINALMENTE NO SE PUDO REALIZAR 
PORTUGAL CANCELÓ LA ACCIÓN

a causa de los incendios



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

ACCIONES DE PROMOCIÓN EXTERIOR CON TURESPAÑAACCIONES DE PROMOCIÓN EXTERIOR CON TURESPAÑA

Viaje de operadores al Geoparque
Villuercas, Ibores, 

y
Mesa de Contratación

II C N i l d E iII Congreso Nacional de Ecoturismo
8‐12 noviembre
8 participantes

Italia Holanda SueciaItalia, Holanda, Suecia, 
Suiza y Estado Unidos



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

ACCIONES DE PROMOCIÓN EXTERIOR CON TURESPAÑAACCIONES DE PROMOCIÓN EXTERIOR CON TURESPAÑA

Marketing on‐line



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

ACCIONES DE PROMOCIÓN EXTERIOR CON TURESPAÑAACCIONES DE PROMOCIÓN EXTERIOR CON TURESPAÑA
Marketing on‐line

CLUB ECOTURISMOCLUB ECOTURISMO

http://soyecoturista.com/donde‐
hacer‐ecoturismo‐en‐espana/



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

ACCIONES DE PROMOCIÓN EXTERIOR CON TURESPAÑAACCIONES DE PROMOCIÓN EXTERIOR CON TURESPAÑA
Marketing on‐line
LA GARROTXAG O

http://soyecoturista.com/la‐garrotxa‐ecoturismo‐
entre‐volcanes‐entre‐el‐pirineo‐y‐la‐costa‐brava/



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

ACCIONES DE PROMOCIÓN EXTERIOR CON TURESPAÑAACCIONES DE PROMOCIÓN EXTERIOR CON TURESPAÑA
Marketing on‐line

SIERRA DE ARACENA Y PICOS DE AROCHE

http://soyecoturista.com/sierra‐de‐aracena‐
y‐picos‐de‐aroche‐un‐tesoro‐entre‐encinas‐
milenarias‐y‐castanos‐centenarios/



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

ACCIONES DE PROMOCIÓN EXTERIOR CON TURESPAÑAACCIONES DE PROMOCIÓN EXTERIOR CON TURESPAÑA

Plan de ACCIONES 2018
• Viaje de OOTT y prensa al PN S. Aracena y Picos de Aroche. 8 OET: Reino 

Unido, Irlanda, Noruega, Suecia, Holanda, Suiza, Italia y Francia.
• Viaje de OOTT y prensa a ONDAS 3 OET: Alemania Bruselas y Holanda• Viaje de OOTT  y prensa a ONDAS. 3 OET: Alemania, Bruselas y Holanda.
• Viaje TTOO y prensa a Sierra Nevada. 3 OET: Reino Unido, Los Ángeles (EEUU) y Nueva 

York (EEUU)
• Viaje Operadores La Gomera. 3 OET: Reino Unido Irlanda y Chicago (EEUU).
• Viaje de Prensa Geoparque Villuercas, Ibores, Jara. 6 OET: EEUU (Los 

Ángeles, Chicago), Canadá, Tokio (Japón, Taiwán, Corea del Sur), Cantón (China), Singapur 
( )(Australia, Nueva Zelanda…)

• Viaje de prensa Geoparque Sobrarbe – Pirineos. 2 OET: Dinamarca y Holanda.
• Mesa contratación y fam trip III Congreso Nacional de Ecoturismo. 12  OET: Reino 

Unido, Irlanda, Dinamarca, Holanda, Alemania, Suiza, Francia, Italia (Milán y Roma), EEUUU 
(Chicago, Los Ángeles, Nueva York).

• Marketing on‐line. 16 OET: Reino 
Unido, Irlanda, Austria, Dinamarca, Noruega, Alemania, Holanda, Bélgica, Suiza, Francia,  It
alia, Portugal, EEUU (Chicago, Los Ángeles), Canadá, Rusia.



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

ESCUELA DE ECOTURISMO 

OBJETIVO

Responder a las necesidades de formación para

ESCUELA DE ECOTURISMO 

Responder a las necesidades de formación para 
el sector ‐ puestas de manifiesto en la 
Declaración de Ecoturismo de Daimiel 2016 ‐
, compartiendo conocimiento y formando a p y
todos los sectores y actores del ecoturismo a 
nivel nacional, desde el profesional hasta el 
visitante.http://soyecoturista.com/escuela‐ecoturismo/

DESTINATARIOS
• Ecoturistas. Viajeros y Estudiantes 
de Turismo o carreras 
medioambientales.

•
E / f i l Al j iEmpresas/profesionales, Alojamien
tos, Servicios turísticos, etc.

• Destinos



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

ESCUELA DE ECOTURISMO ESCUELA DE ECOTURISMO 

PRIMER CURSO DE LA ESCUELA

ÓJORNADAS DE FORMACIÓN EN ECOTURISMO

COMUNIDAD DE MADRID 

http://soyecoturista.com/mejorando‐el‐
ecoturismo‐en‐la‐comunidad‐de‐madrid/



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

ESCUELA DE ECOTURISMO ESCUELA DE ECOTURISMO 

PRIMER CURSO DE LA ESCUELA

ÓJORNADAS DE FORMACIÓN EN ECOTURISMO

COMUNIDAD DE MADRID 

Ó ÓCONTRIBUCIÓN A LA CONSERVACIÓN

Donación del 5% para un proyecto de conservación 
que se eligió entre los participantes en el curso:

Regeneración de bosques del Guadarrama, de la 
Asociación Reforesta

VIDEO DE LA ACCIÓN DEVIDEO DE LA ACCIÓN DE 
CONSERVACIÓN: 
https://goo.gl/c1aMsD



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

PREMIO II FERIA TURISMO SOSTENIBLEPREMIO II FERIA TURISMO SOSTENIBLE

Se recibió el premio de la Asociación de Turismo Sostenible p
del Parque Natural Sierras de Cazorla Segura y las Villas por 
fomentar el Turismo Sostenible en Espacios protegidos.

Mª DEL Carmen Arjona, Directora General de 
Calidad, Innovación y Fomento del Turismo, Junta de , y ,
Andalucía



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

PREMIO II FERIA TURISMO SOSTENIBLEPREMIO II FERIA TURISMO SOSTENIBLE



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

PRESENCIA EN REUNIONES  CURSOS  EVENTOSPRESENCIA EN REUNIONES, CURSOS, EVENTOS

PRESENTACIÓN  DEL 

CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

en el VI SEMINARIO PERMANENTE DE LA 
CARTA EUROPEA DE TURISMO 
SOSTENIBLE, organizado por EUROPARC‐
España y el OAPN.

Del 21 al 23 de junio en el CENEAM 
(V l í )(Valsaín)



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

PRESENCIA EN REUNIONES  CURSOS  EVENTOSPRESENCIA EN REUNIONES, CURSOS, EVENTOS

PRESENTACIÓN  DEL 

CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

en la Jornada “Proyecto de cooperación en 
ecoturismo (Declaración de 
Daimiel)”, organizada por la Red Rural 
N i l l S t í d E t d dNacional y la Secretaría de Estado de 
Turismo.

27 de julio de 2017



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

PRESENCIA EN REUNIONES  CURSOS  EVENTOSPRESENCIA EN REUNIONES, CURSOS, EVENTOS

PRESENTACIÓN  DEL 

CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑACLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA 

en las la 10ª Reunión de la Red Europea de la 
Carta Europea de Turismo Sostenible, organizada 
por la Federación EUROPARC.por la Federación EUROPARC.

Por parte de Amanda Guzmán 
(Gerente), Joaquín Fernández de Liencres 
(Vocal, Red ONDAS) y Fernando Martín (ATUSOS 
Gomera).

25‐28 Octubre 2017

RESULTADOS: 
http://www.europarc.org/news/
2017/11/charter network

VIDEO: 

2017/11/charter‐network‐
meeting‐2017/

https://www.youtube.com/wa
tch?v=OHh29DGNU2k



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

PRESENCIA EN REUNIONES  CURSOS  EVENTOSPRESENCIA EN REUNIONES, CURSOS, EVENTOS

PRESENTACIÓN  DEL 

CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA 

en el Congreso Parques Nacionales y Turismo 
Sostenible, organizado por el OAPN,

En Tenerife del 15 al 17 de noviembre de 2017

http://congresonacionaldeparquesnacionalesyturis
mosostenible.com/



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

PRESENCIA EN REUNIONES  CURSOS  EVENTOSPRESENCIA EN REUNIONES, CURSOS, EVENTOS

ASISTENCIA A LA REUNIÓN DE LOS 
CLUSTERS DE TURISMO CON LA 
SECRETARIA DE ESTADO DE TURISMOSECRETARIA DE ESTADO DE TURISMO

Amanda Guzmán (Gerente)

Madrid, 30 de enero de 2018



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

PRESENCIA EN REUNIONES  CURSOS  EVENTOSPRESENCIA EN REUNIONES, CURSOS, EVENTOS

PRESENTACIÓN DEL EL 

CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA 

en el I FORO DE ECOTURISMO DE EUSKADI

por parte de Amanda Guzmán (Gerente), con presencia de varios socios.

1 y 2 de febrero de 20181 y 2 de febrero de 2018

https://www.ecoturismoeuskadi.eus/



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

PROYECTOS Y ASISTENCIAS TÉCNICASPROYECTOS Y ASISTENCIAS TÉCNICAS

Catálogo de Ecoturismo de la  Comunidad de Madrid
DG T i d l C id d d M d idDG Turismo de la Comunidad de Madrid
Julio‐Octubre 2017

Español:  http://turismomadrid.es/attachments/article/1
2686/Ecoturismo%20DOSIER%20ES pdf

Inglés:

2686/Ecoturismo%20DOSIER%20ES.pdf

http://turismomadrid.es/attachments/article/
12688/Ecotourism%20DOSSIER%20EN.pdf



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

PROYECTOS Y ASISTENCIAS TÉCNICASPROYECTOS Y ASISTENCIAS TÉCNICAS

Estudio para la creación de unEstudio para la creación de un 
producto turístico ligado a los 
espacios naturales protegidos 
d A óde Aragón 
DG Turismo de Aragón
Mayo – diciembre 2017Mayo  diciembre 2017



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

EN RESUMENEN RESUMEN, 
LOS DESTINOS Y EMPRESAS QUE SE ADHIEREN AL CLUB:
• Ofrecen una garantía ante administraciones públicas y consumidor final  de que están 

trabajando para desarrollar un turismo sostenible y para ofrecer productos de ecoturismo 
que contribuyen a la conservación y el desarrollo local.

• Tienen la opción de trabajar en red e intercambiar experiencias con otros destinos y Tienen la opción de trabajar en red e intercambiar experiencias con otros destinos y 
empresas comprometidos con el turismo sostenible en espacios protegidos en España. 

• Obtienen información actualizada de eventos, estudios e iniciativas e interés en el sector 
del ecoturismodel ecoturismo.

• Colaboran para hacer más visible este sector ante las administraciones públicas nacionales 
y autonómicas.

• Pueden participar en acciones de promoción del Club (portal web, marketing on‐
line, programa anual con Turespaña, promoción #SoyEcoturista, etc.) que se suman al resto 
de esfuerzos de promoción que ya realizan.

• Pueden participar en el Observatorio de Ecoturismo en España para conocer cómo son sus 
clientes y las repercusiones socioeconómicas del Ecoturismo.



EL CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA

¡ MUCHAS GRACIAS!
Amanda Guzmán

GerenteGerente
gerencia@soyecoturista.com

620 228 505

Jesús Pozuelo
Presidente

presidencia@soyecoturista compresidencia@soyecoturista.com
606 40 12 78

www.soyecoturista.com


