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Otras acciones del PNIT que impulsan 
el Turismo de Naturaleza 

52. Fomento de Ecoturismo en Parques Nacionales (Asesoría a PN. para   
 adherirse a Carta Europea de Turismo sostenible). 
54.  Programa de formación sobre Ecoturismo Sostenible: Seminario 
        Permanente “Club Ecoturismo en España”. 
57.  Potenciar el Turismo de Naturaleza en  www.spain.info. 
58. Incorporación del producto Ecoturismo en la plataforma de 
 comercialización turística de www.spain.info. 
59.  RD416/2014 Plan sectorial de turismo de naturaleza y Biodiversidad. 
 
        Club de producto “Turismo Marinero”. 
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¿Qué es Ecoturismo en España? 
Sociedad Internacional de Ecoturismo (TIES), 2005  

“Viaje responsable a áreas naturales que 
conserva el medio ambiente y mejora el 

bienestar de la población local“ 

Principios: 
• Minimizar los impactos ambientales y sociales. 
• Aumentar la conciencia y el respeto por la biodiversidad y la cultura. 
• Ofrecer experiencias satisfactorias para los visitantes y los anfitriones. 
• Contribuir con beneficios económicos directos para la conservación. 
• Proporcionar beneficios económicos para la población local. 
• Aumentar la sensibilidad de los turistas hacia el destino. 

http://www.ecotourism.org



1. La Garrotxa 
PARQUES CON LA CETS (FASE II): 
1. Somiedo 
2. Montseny 
3. Baixa Limia – Sª do Xurés 
4. Delta del Ebro 
5. Alto Tajo 
6. Batuecas – S. de Francia 
7. Sierra de Gredos 
8. Vallle de Iruelas 
9. Cabañeros 
10. Sª Cardeña y Montoro 
11. Sª Cazorla, Segura, Las Villass 
12. Sª Aracena y Picos Aroche 
13. Subbéticas 
14. Sierra Mágina 
15. Sierra Espuña 
16. Sª María Los Vélez 
17. Sª de Las Nieves 
18. Sierra Nevada 
19. Doñana 
20. Sierra de Grazalema 
21. Cabo de Gata-Níjar 
22. Los Alcornocales 
23. La Breña y Marism Barbate 
24. Garajonay 
25.  S. Llorenç Munt i L`Obac 
26. Sª Norte de Sevilla 
RESERVAS DE LA BIOSFERA:
1. Oscos-Eo 
2. Muniellos
3. Somiedo 
4. Redes 
5. Picos de Europa 
6. Sierra del Rincón 
7. Menorca 
8. Monfragüe 
9. La Palma 
10. Lanzarote 
11. Sª Béjar Francia 
12. La Rioja 
GEOPARQUES: 
1. Villuercas, Ibores, Jara 
2. Sobrarbe 
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ENP QUE HAN APLICADO CLUB ECOTURISMO EN ESPAÑA 
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¿Quiénes venden el producto? 

Los empresarios de turismo ubicados alrededor 

de espacios protegidos, y adheridos a sistemas de 

requisitos de carácter voluntario (Carta Europea 

de Turismo Sostenible / Reservas de la Biosfera 

Españolas / Geoparques) en los ENP adheridos 
que aportan servicios de uso público para 

conocer y disfrutar la naturaleza. 
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Club de producto 

Los requisitos del método club de producto ecoturismo se han aplicado en 38 ENP y 
853 empresas 

27 ENP con CETS con 401 establecimientos adheridos  
9 Reservas de la Biosfera Españolas con 339 establecimientos  

2 Geoparques con 156 establecimientos.  
 

Ampliable a ENP de la RED NATURA 2000 



Comercialización 
productos  turísticos 

tradicionales 

Comercialización de 
experiencias turísticas 

Tenemos que conseguir que un producto turístico 
se convierta en una 

experiencia memorable para el turista 

RETO DEL PROYECTO 



RETO DEL PROYECTO  

Ofrecer al turista 
productos turísticos de 

valor añadido 

EXPERIENCIAS 



¿QUÉ PERMITEN LAS EXPERIENCIAS TURÍSTICAS? 



COLABORACIÓN PÚBLICO-PRIVADA 

¿Con quién? 

Asociaciones 
Profesionales 
�CEAV 
� CEHAT 
� FEHR… 

Clubes de  
Producto Turístico 

 

� ANBAL 
� E. Náuticas 
� TUREBE 
� Saborea España 
� ACEVIN… 

Gestores 
Destinos Turísticos 

Empresas 
 
 
 

Autónomos 



Promoción 
Posicionamiento 

de la oferta 
turística 

COLABORACIÓN PÚBLICO-PRIVADA 

�  GENERANDO una oferta de valor única y diferenciada 
�  IMPULSANDO la demanda turística de EXPERIENCIAS 

Producto 
experiencial 

¿Cómo?  



www.spain.info 

Spain.info 



www.spain.info 

¿Qué está 
buscando el 

turista ? 



www.spain.info 

Emociones 



www.spain.info 
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 Madrid de los asesinatos 



www.spain.info 

Sabores  



www.spain.info 

Siéntete chef del vino Sherry por un día 



www.spain.info 

Cooking experience en un entorno privilegiado 



www.spain.info 

Vivencias 



www.spain.info 

Camino de Santiago: 100 últimos 
kilómetros desde Sarriá en 

alojamientos singulares 



www.spain.info 



 
 
 Etapas 

ETAPAS DE LA  COMERCIALIZACIÓN DE 
EXPERIENCIAS TURÍSTICAS



ETAPAS DE LA  COMERCIALIZACIÓN DE 
EXPERIENCIAS TURÍSTICAS 

CREACIÓN DE 
EXPERIENCIAS  

ALTA EN 
PLATAFORMA 

WWW.SPAIN.INFO  

REVISIÓN , 
VALIDACIÓN Y 
PUBLICACIÓN 

WWW.SPAIN.INFO   

RESERVA       
DEL TURISTA 

DIRECTAMENTE 
CON LA EMPRESA 

TURÍSTICA  



PROCEDIMIENTO DE CREACIÓN, VALIDACIÓN Y 
PUBLICACIÓN DE EXPERIENCIAS 

  FIRMA DE CONDICIONES PARA COMERCIALIZACIÓN  EXPERIENCIAS  EN  WWW.SPAIN.INFO  EMPRESA TURÍSTICA 

  ACCESO A LA PLATAFORMA DE GESTIÓN DE EXPERIENCIAS  SEGITTUR 

     EMPRESA TURÍSTICA  

   SEGITTUR 

  CREACIÓN /PLANTEAMIENTO DE EXPERIENCIA TURÍSTICA  EMPRESA TURÍSTICA 

  ASESORAMIENTO TÉCNICO EN LA CREACIÓN DE EXPERIENCIA  SEGITTUR 

  ALTA EXPERIENCIA EN LA PLATAFORMA  
 

EMPRESA TURÍSTICA 

  

  REVISION TÉCNICA DE LA EXPERIENCIA SEGITTUR 

    SECRETARÍA DE ESTADO 
DE TURISMO 

  PUBLICACIÓN EN WWW.SPAIN.INFO   SEGITTUR  

    RESERVA DEL TURISTA SIEMPRE DIRECTAMENTE CON LA EMPRESA TURÍSTICA    TURISTA  

VALIDACIÓN DE LA EXPERIENCIA 

ALTA  DE LA EMPRESA EN LA PLATAFORMA DE GESTIÓN DE EXPERIENCIAS 

 VALIDACIÓN DE EMPRESA TURÍSTICA 



CRITERIOS DE VALIDACIÓN Y PUBLICACIÓN DE 
EXPERIENCIAS 

Deberán cumplir varios de estos criterios: 
 

�Carácter auténtico, diferencial, innovador. 
�Entorno, escenario singular. 
�Acceso limitado. 
�Permite la socialización o interacción con el entorno. 
�Con alto potencial de aprendizaje. 
�Carácter temático. 
�Diversión, relajación, evasión. 
�Provocar una “Descarga de emociones”. 
 
 
 

 



 
 
 

   Buscador 

VVISUALIZACIÓN EN WWW.SPAIN.INFO 



VVISUALIZACIÓN EN WWW.SPAIN.INFO 



VVISUALIZACIÓN EN WWW.SPAIN.INFO 



VVISUALIZACIÓN EN WWW.SPAIN.INFO 

¿Dónde aparecen? 
 
 
 
 
•Landing 
•Sublanding 
•Subhomes 
•Ciudades y pueblos 
•Costas 
•Recursos finales:     
(Monumentos, museos,  
jardines) 
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¿Dónde aparecen? 
 
•Landing 
•Sublanding 
•Subhomes 
•Ciudades y pueblos 
•Costas 
•Recursos finales:     
(Monumentos, museos,  
jardines) 



VVISUALIZACIÓN EN WWW.SPAIN.INFO 

•Circuitos y visitas: 
 
En la Naturaleza 
Urbanos 
 

•Deportes y aventura: 
     
BTT 
Buceo 
Cicloturismo 
Escalada y alpinismo 
Esquí 
Golf 
Kitesurf, surf, windsurf 
Multiaventura 
Piragüismo y kayak 
Turismo ecuestre 
 

•Cultura y tradiciones: 
    
Camino de Santiago 
Fiestas tradicionales 
Flamenco 
 

•Naturaleza:                   
 
Agroturismo 
Ecoturismo 
Observar flora y fauna 
Observar estrellas 
Senderismo 

•Gastronomía: 
 
Catas de aceite 
Cursos de cocina 
Disfrutar del jamón 
Enoturismo 
Mercados tradicionales y gastronómicos 
Tapas 
 
•Salud y Belleza:      
       
Balnearios 
 
•Náutica 
 
•Compras 
 
•Parques de ocio 
 
•España Premium:          
 
Alta cocina 
Visitas desde el aire 
Visitas privadas 



VVISUALIZACIÓN EN WWW.SPAIN.INFO 



VVISUALIZACIÓN EN WWW.SPAIN.INFO 

 
� Opción de compartir las 

experiencias en las redes 
sociales (fb, twitter, g+) … 

 
 



VVISUALIZACIÓN EN WWW.SPAIN.INFO 

Extremadura 
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VVISUALIZACIÓN EN WWW.SPAIN.INFO 



Galicia 

www.spain.info 



VVISUALIZACIÓN EN WWW.SPAIN.INFO 



 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Jornada con un percebeiro 



 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

         Jornada con un percebeiro 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
� El turista 

completa un 
formulario de 
correo que llega 
directamente a 
la empresa 
turística  

 



VVISUALIZACIÓN EN WWW.SPAIN.INFO 

Canarias 
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VVISUALIZACIÓN EN WWW.SPAIN.INFO 

 
� El turista 

completa un 
formulario de 
correo que llega 
directamente a 
la empresa 
turística  

 

Procedimiento bajo petición: formulario de contacto directo al proveedor 



VVISUALIZACIÓN EN WWW.SPAIN.INFO 

Valencia 
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VVISUALIZACIÓN EN WWW.SPAIN.INFO 

Sí 



VVISUALIZACIÓN EN WWW.SPAIN.INFO 

 
� Posibilidad de reservar 

la experiencia 
 



VVISUALIZACIÓN EN WWW.SPAIN.INFO 

Procedimiento online: enlace directo a la url de venta  
http://www.orbisbooking.com/owbooking/index.php 



 
 
 

Creación de 
experiencias 



España: Tierra de 
tradiciones, cultura, 

historia, fiesta, naturaleza 
y buena gastronomía 



¿Quién se puede resistir a contemplar La Alhambra desde un globo, a 
hacer una ruta a caballo por Las Marismas, a practicar submarinismo 

en el Cabo de Gata o a presenciar la pesca del Atún rojo de 
Almadraba? 

 
 
 

Mil sabores que probar: Vinos de Jerez  y de Montilla “pescaíto” frito 
de Cádiz y Málaga 

 
 

El jamón de Huelva y Córdoba 
El aceite de oliva o platos típicos como el gazpacho y el salmorejo 



Su naturaleza en Andalucía …  
 
 
 Un viaje fascinante:  Casi 400 Playas, 200 Espacios Naturales con 24 

Parques Naturales, 2 Parques Nacionales, 9 Reservas de la Biosfera y 3 
Geoparques, desde las playas de las Costa del Sol, Costa de la Luz y 
Almería, a los extensos Campos de Olivos de Jaén y las marismas del 
Parque Nacional de Doñana. 



 
 
 

  …con la nieve de Sierra Nevada  



 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Conservación del Águila Imperial  

www.spain.info 



 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Conservación del águila 
imperial  
 
 
Inspira: 
Descubrir los secretos de las  
grandes Águilas  
Ofrece: 
Descubrir los secretos de las grandes 
Águilas  
Visita guiada y conocer su conservación 
Categoría: 
Visitas en la naturaleza / Ecoturismo / 
Observar flora y fauna  

 
 

www.spain.info 



Estrellas en El Rincón de La Palma 

www.spain.info 



Estrellas en El Rincón de La 
Palma 
 
Inspira: 
Corazón de La Palma 
Cielo y estrellas 

 
Ofrece: 
Alojamiento 
Observación astronómica guiada 

 
Categoría: 
 
Naturaleza / Ecoturismo 

 
 
 

www.spain.info 



Un día en la huerta valenciana 

www.spain.info 



Un día en la huerta  
Valenciana 
Inspira: 
Inmersión cultura y folklore  
valenciano 
Ofrece: 
Alojamiento 
Paseo por la huerta en calesa 
Degustación productos típicos 
Comida típica valenciana 
Traje de huertano  
Categoría: 
Naturaleza / Ecoturismo/Cultura y 
tradición / Gastronomía 

 
 
 

www.spain.info 



    Cabañeros, naturalmente activo 

www.spain.info 



www.spain.info 

Cabañeros, 
naturalmente activo 
 
Inspira: 
Descubrir las maravillas naturales 
de Parque de Cabañeros 
Ofrece: 
Visita guiada a zonas de acceso 
restringido 
Ruta a caballo por el río Bullaque 
Alojamiento 
Categoría: 
Naturaleza /Senderismo/Turismo 
ecuestre/ Observar flora y fauna/ 
Ecoturismo 
/ Gastronomía 

 



Fotografía en el Parque Nacional 
de Sierra Nevada  



Fotografía en el Parque 
Nacional de Sierra Nevada 
 
Inspira: 
Naturaleza 
Fauna 
Fotografía 
 
Ofrece: 
Alojamiento 
Actividades guiadas  por expertos en 
fotografía 
 
Categoría: 
Naturaleza/Ecoturismo 

 



 
 
 

   
Configuración 
de experiencias 



 
 
 

PPLATAFORMA DE GESTIÓN DE EXPERIENCIAS 

Alta de empresas 



     

 

Campos a completar: 
 
1.   Título  
2.   Descripción 
3.   Precio 
4.   Experiencia disponible en los siguientes idiomas 
5.   Lugar 
6.   Georreferenciación 
7.   Fechas de la experiencia 
8.   Duración 
9.   Contenido Multimedia 
10. Categoría de la experiencia 
11. Perfil del turista 
12. Modelo de reserva 
 
 

PPLATAFORMA DE GESTIÓN DE EXPERIENCIAS 



     

 

 
 

  

1.Título: un buen título tiene que ser capaz de definir el contenido de la 
experiencia, situándola en el destino con el menor número de palabras 
(máximo 100 caracteres). 

 
 
BIKE SPAIN: Tour en Bicicleta desde Burgos por el 
Camino de Santiago 

 
 
 
 
 
 

 

PLATAFORMA DE GESTIÓN DE EXPERIENCIAS 



     

 

 
 

  

2. Descripción: 
 
�Enmarcar la experiencia en el destino 
�¿En qué consiste la actividad y qué servicios que incluye?  
�¿Qué ofrecemos?  
�¿Qué destacamos? 
�Algún tipo de restricción, recomendación a tener en cuenta por el usuario 
 
 

máximo 2.000 caracteres. 

PLATAFORMA DE GESTIÓN DE EXPERIENCIAS 



     

 

 
 

  

2. Descripción: 
 
 
 
  
  

 

BIKE SPAIN: Tour en Bicicleta desde Burgos por el Camino de Santiago 
 

Enmarcar la experiencia en el destino: Hace ya unos cuantos años, la Unión Europea nombró el 

Camino de Santiago como Primer Itinerario Cultural Europeo, pero este Camino tiene muchos más siglos de 
antigüedad, en concreto desde el siglo XI. Muchas personas siguen realizando este peregrinaje por razones 
religiosas, pero también se ha convertido en una de las mejores formas de conocer la belleza del norte de 

España. ¿En qué consiste la actividad y qué servicios que incluye?  Nuestra ruta en 

bicicleta desde Burgos ¿Qué ofrecemos? nos permite disfrutar de una gran variedad de paisajes. Gracias 

a la ayuda de nuestra furgoneta de apoyo, recorreremos los tramos más espectaculares de la zona. Nos 
alojaremos en los mejores Paradores de Turismo de la región. Todos ofrecen un servicio de alta categoría y en 
entornos privilegiados. 
 

PPLATAFORMA DE GESTIÓN DE EXPERIENCIAS 



     

 

 
 

  

2. Descripción: 
 
 
  
  

 

BIKE SPAIN: Tour en Bicicleta desde Burgos por el Camino de Santiago 
. 

¿Qué destacamos? 
 
Compañerismo a lo largo del Camino con los demás peregrinos. 
La Catedral y el casco antiguo de la ciudad de León. 
Rutas en bici por caminos con bosques y vistas espectaculares.  
Recargar energías con la gastronomía local y los vinos de la zona. 
Realizar el tradicional ritual de celebrar el logro justo delante de la Catedral de Santiago. 

 
Algún tipo de restricción, recomendación a tener en cuenta por el usuario: 
Le recomendamos calzado cómodo, poco equipaje e impermeable de lluvia. 
 

PPLATAFORMA DE GESTIÓN DE EXPERIENCIAS 



     

 

 
 

  

3.Precio: 
 

 
 

4.Experiencia disponible en los siguientes idiomas: 

PLATAFORMA DE GESTIÓN DE EXPERIENCIAS 



     

 

 
 

  

 
 
 

5. Lugar: 

6. Georreferenciación: 

PPLATAFORMA DE GESTIÓN DE EXPERIENCIAS 



     

 

 
 

  

 
 
 

7. Fechas de la experiencia: 

8. Duración: 

PLATAFORMA DE GESTIÓN DE EXPERIENCIAS 



     

   

 
 
 

9. Contenido multimedia: 

Imágenes : 
El peso de la imagen no debe sobrepasar 1,2 Megas por foto 
y en formato JPG o PNG  
Mínimo una, máximo cuatro imágenes  
Vídeo:  
El vídeo se subirá a través de youtube o vimeo (no es 
obligatorio)  

PLATAFORMA DE GESTIÓN DE EXPERIENCIAS 



Se asignarán categorías a las experiencias. Se podrá elegir 
más de una de las siguientes opciones siempre que se 
identifiquen con la experiencia ofrecida  
 

10. Categorías: 

PLATAFORMA DE GESTIÓN DE EXPERIENCIAS 



 

11. Perfil del turista: 

Una experiencia se podrá relacionar con más de uno de los 
perfiles de usuarios señalados, siempre que se considere que 
dicha experiencia pueda ser disfrutada por cada uno de ellos:  

PLATAFORMA DE GESTIÓN DE EXPERIENCIAS 



 

Venta online: URL que apunta directamente al carro de compra de la 
reserva en la página del proveedor. 
 
Venta bajo petición: Indicar el email de contacto de la persona que 
recibirá la reserva.   

12. Modelo de reserva: 

URL 

PLATAFORMA DE GESTIÓN DE EXPERIENCIAS 



 

PPLATAFORMA DE GESTIÓN DE EXPERIENCIAS 

Fecha Visitas Páginas Vistas

31/10/2015 13.660.000 25.094.812

Visitas y procedencias Spain.info a 31/10/2015



 

� Puede contactar con el equipo de “Experiencias Turísticas” 
de SEGITTUR, a través del siguiente correo electrónico:  

 

experiencias@segittur.es  
 

Personas de contacto: Patricia Zapardiel y Olga Pérez 

www.spain.info 


