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1. Objetivos del Plan de Autoproteccion

Este manual de autoproteccion se ha elaborado con la finalidad de que constituya una guia para el
desarrollo del Plan de Autoproteccion de este inmueble, y tiene como objetivo el establecer los
criterios esenciales, para la regulacion de la autoproteccién, para la definicion de las actividades a
las que obliga, y para la elaboracion, implantacion material efectiva y mantenimiento de la eficacia del
Plan de Autoproteccién. Para que en un suceso catastrofico sea garantizada la evacuacion y
proteccion de las personas, asi como una intervencion inmediata y coordinada de los medios que
sean precisos para combatirlo minimizando al maximo sus consecuencias y preparando la posible
intervencion de los recursos y medios exteriores en caso de emergencias (Bombero, Ambulancias,
Policia, etc.).

Este manual ademas de desarrollar las bases técnicas para alcanzar los objetivos mencionados nos
permitira :

o Evitar las causas de las emergencias.

e Tener informados a todos los ocupantes de cédmo deben actuar ante una emergencia y en
condiciones normales para su prevencion.

o Disponer de personas organizadas, formadas y adiestradas que garanticen rapidez y eficacia
en las acciones a emprender para el control de la emergencia.

e Conocer el inmueble y sus instalaciones (continente y contenido), peligrosidad en sus
distintos sectores, fases productivas, almacenamiento, y sus medios de proteccion
disponibles.

e Garantizar la fiabilidad de todos los medios de proteccion y las instalaciones generales.

2. Contenido del Plan de Autoproteccion

2.1. Introduccion

Para cumplir los objetivos enunciados se prepara el presente Plan de Autoproteccidon que
comprende estos nueve capitulos:

. Capitulo nimero 1 : IDENTIFICACION DE LOS TITULARES Y DEL EMPLAZAMIENTO
DE LA ACTIVIDAD.

En este capitulo del Plan, se define el emplazamiento, las caracteristicas generales del
edificio y sus usos, asi como los titulares de la actividad y el director del Plan de
Autoproteccion.

. Capitulo namero 2 : DESCRIPCION DETALLADA DE LA ACTIVIDAD Y DEL MEDIO
FISICO EN QUE SE DESARROLLA.

Aqui se muestra una descripcion detallada de cada una de las actividades que se
desarrollan, del centro o establecimiento donde se desarrollan, clasificacién y descripcion de
los usos, del entorno urbano o natural y descripcién de los accesos y condiciones de
accesibilidad para la ayuda externa.

Este capitulo incluye igualmente el plano de la situacion y planos descriptivos de las plantas
del edificio.

. Capitulo nimero3 : INVENTARIO, ANALISIS Y EVALUACION DE RIESGOS.

Desde este capitulo del Plan, se describe y localiza los elementos, instalaciones, procesos
productivos, etc que pueden dar origen a una situacion de emergencia.
También se identifican, se analizan y se evallan los riesgos propios de la actividad y los
riesgos de procedencia exterior que pudieran razonablemente afectarlo.
Igualmente se cuantifica e identifica a las personas afectas a la actividad y ajenas a ella pero
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con acceso a las instalaciones.
Se incluyen los planos de ubicacidn, por plantas, de elementos y/o instalaciones de riesgo.

Capitulo nimero 4 : INVENTARIO Y DESCRIPCION DE LAS MEDIDAS Y MEDIOS DE
PROTECCION.

En este capitulo se determinan en funcion de los riesgos evaluados en el capitulo anterior,
los medios materiales y humanos disponibles y precisos, se definen los equipos y sus
funciones y otros datos de interés para garantizar la prevencion de los riesgos y el control
inicial de las emergencias, asi como las condiciones de uso y mantenimiento de las
instalaciones.

Incluye los planos de la ubicacién de medios de autoproteccion, de recorridos de evacuacion
y de compartimentacion de areas o sectores de riesgo.

Capitulo numero 5: PROGRAMA Y MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES.

Desde el mismo se realiza una descripcion del mantenimiento preventivo de las instalaciones
de riesgo, instalaciones de proteccion y las inspecciones de seguridad de acuerdo a la
normativa vigente.

Capitulo nimero 6: PLAN DE ACTUACION DE EMERGENCIAS.

Desde este capitulo se contempla las diferentes hipotesis de emergencia y los planes de
actuacion para cada una de ellas. Clasificacion de las emergencias en funcién del tipo de
riesgo, gravedad y ocupacion de los medios. Se indicaran los procedimientos de deteccién y
alerta de emergencias, asi como los mecanismos de alarma.

También se identifican las funciones de las personas y equipos que llevaran a cabo los
procedimientos y la identificaciéon del responsable de la puesta en marcha del Plan de
Autoproteccién.

Capitulo nimero 7 : INTEGRACION DEL PLAN DE AUTOPROTECCION EN OTROS DE
AMBITO SUPERIOR.

Desde este capitulo se establecen los protocolos de notificacion de la emergencia, la
coordinacién de la direccién del Plan de Autoproteccion y la direccién del Plan de Proteccion
Civil, asi como las formas de colaboracién entre ambos.

Capitulo nimero 8: IMPLANTACION DEL PLAN.

Mediante este capitulo, se establecen los criterios y actuaciones para la divulgacién general
del plan, la realizacion de la formacion especifica del personal incorporado al mismo, la
sefializacion y normas para la actuacion de visitantes y el programa de dotacion de medios
materiales y recursos.

Capitulo nimero 9: MANTENIMIENTO DE LA EFICACIA Y ACTUALIZACION DEL PLAN.
Para finalizar, con este capitulo se especificaran las revisiones del plan para su actualizacion,

dividiendo éstas modificaciones en programas de reciclaje de formacién, sustitucion de
medios y recursos, simulacros, auditorias e inspecciones.

2.2. Capitulo 1. Identificacion de los titulares y del emplazamiento

de la actividad

2.2.1. Direccion postal del emplazamiento de la actividad
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Emplazamiento de la actividad objeto de este
"Plan de Autoproteccion”

Centro de actividades de la naturaleza

DERETIMACIET €2 [ AEi e e Emilio Fernandez Mufioz (C.A.N.E.F.M.)

Direccién Postal del Emplazamiento de la
actividad:
Municipio:|Los Realejos
Provincia:|Santa Cruz de Tenerife

Los Realejos

2.2.2. ldentificacién de los titulares de la actividad

Identificacion del titular de la actividad objeto de este
"Plan de Autoproteccion”

Nombre o Razon social del titular de la|Organismo  Autonomo de Parques
actividad:|Nacionales
Direccion Postal del titular de la actividad:|C/ Los Dragos, s/N

Municipio del titular de la actividad:|Costa Teguise

Provincia del titular de la actividad:|Las Palmas
C.Postal del titular de la actividad:|35508

Teléfono del titular de la actividad:|928 59 29 56 - 609050678 y 618563863

Fax del titular de la actividad:|928 59 29 71

2.2.3. Director del Plan de Autoproteccion y Director del Plan de Actuacién en
Emergencias

2.2.3.1. Datos del Director del Plan de Autoproteccidn y del Director del Plan de Actuacién en
Emergencias

Director del Plan de Autoproteccion: ASIE RN CERY el R

Direccion Postal:|C/ Los Dragos, s/n
Municipio:|Costa Teguise
Provincia:|Las Palmas
C.Postal:|35508
Teléfono:{928 59 29 56 - 609050678 y 618563863
Fax:|928 59 29 71

BRI (o o SN ETA e LW YA (IETA e lal=1all  Aurelio Centellas Bodas
Emeraencias:

Direccién Postal:|C/ L os Dragos, s/n
Municinio:|Costa Teguise
Pravincia:|l as Palmas

C.Postal:|135508

Teléfono:1928 59 29 56 - 609050678 y 618563863 |
Eax:1928 59 29 71

2.2.3.2. Responsabilidades del director del Plan de Autoproteccién vy del director del Plan de
Actuacién en Emergencias

El director del Plan de Autoproteccion sera responsable Unico de la gestién de las actuaciones
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encaminadas a la prevencién y control de riesgos, ademas de la gestién de todos los aspectos
relacionados con el Plan de Autoproteccién, entre otros:

Inventario, analisis y evaluacion de riesgos

Inventario de las medidas y medios de proteccién

Mantenimiento de las instalaciones

Plan de actuacién ante emergencias

Integracién del Plan de Autoproteccidn en otros de ambito superior
Implantacion del Plan de Autoproteccion

Mantenimiento de la eficacia y actualizacion del Plan de Autoproteccion
Mantenimiento del programa de auditorias e inspecciones

Formularios para la gestion de emergencias

Mantenimiento de planos actualizados a las situaciones reales

Igualmente sera responsable de dirigir todas las actuaciones en caso de que se ponga en
funcionamiento el Plan de Actuacion.

El director del Plan de Actuaciéon en Emergencias serd responsable de activar dicho plan de
acuerdo con lo establecido en el mismo:

Declarando la correspondiente situacion de emergencia

Notificando a las autoridades competentes de Proteccion Civil

Informando al personal

Adoptando las acciones inmediatas para reducir las consecuencias del accidente o suceso.
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2.2.3.3. Estructura operativa y funcional de las emergencias

Estructura operativa y funcional de las emergencias

Aviso de Emergencia

Aviso al Centro de Comunicaciones:
Telefonista/Recepcionista/Conserje

Director del Plan de Actuacion

Director del Plan de

Autoproteccion

Jefe de Intervencion

Equipo de
Intervencion

Equipo de Alarmay
evacuacion

Equipo de Primeros Auxilios

]

Ayuda Exterior
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2.3. Capitulo 2. Descripcion detallada de la actividad y del medio

fisico en el que se desarrolla

2.3.1. Descripcion de cada una de las actividades desarrolladas objeto del

Plan

Actividad principal desarrollada:

Gestion de parques nacionales

Desqglose de actividades desarrolladas por planta. Edificio: Comedor:

Se manifiestan es este apartado, la relacion de actividades desglosadas por planta, con la
especificacion de la superficie destinada a dicha actividad y la ocupacién establecida para la misma.

Planta: Planta 1

Actividades desarrolladas en esta planta

Actividad/Recinto Su?r(ra]rzf;me Ocupacion

Dormitorios adaptados 19,65 1
Planta: Planta 2
Actividades desarrolladas en esta planta

Actividad/Recinto Su?rirzf;me Ocupacion
Comedor 127,54 86
Cocina 38,48 8
Despensa 11,31 0
Bafio 6,29 4
Cuarto de limpieza 13,3 1
Enfermeria 10,48 2
Cuarto de bombas 5,58 0

Desglose de actividades desarrolladas por planta. Edificio: Bafos:

Se manifiestan es este apartado, la relacion de actividades desglosadas por planta, con la
especificacion de la superficie destinada a dicha actividad y la ocupacion establecida para la misma.

Planta: Planta 1

Actividades desarrolladas en esta planta

Actividad/Recinto Su;z;r;‘;cm Ocupacion
Bafios 58 29
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Desglose de actividades desarrolladas por planta. Edificio: Cuarto del grupo electrogeno:

Se manifiestan es este apartado, la relacién de actividades desglosadas por planta, con la
especificacion de la superficie destinada a dicha actividad y la ocupacién establecida para la misma.

Planta: Planta 1
Actividades desarrolladas en esta planta

Actividad/Recinto Su;()r(;rzf;me Ocupacion
Cuarto del grupo electrogeno 15 0

Desglose de actividades desarrolladas por planta. Edificio: Dormitorio 1-8:

Se manifiestan es este apartado, la relacién de actividades desglosadas por planta, con la
especificacion de la superficie destinada a dicha actividad y la ocupacién establecida para la misma.

Planta: Planta 1
Actividades desarrolladas en esta planta

Actividad/Recinto SIS Ocupacion
(m2)
Dormitorio 1 30 10

Desglose de actividades desarrolladas por planta. Edificio: Almacen:

Se manifiestan es este apartado, la relacion de actividades desglosadas por planta, con la
especificacion de la superficie destinada a dicha actividad y la ocupacién establecida para la misma.

Planta: Planta 1
Actividades desarrolladas en esta planta

Actividad/Recinto DTS Ocupacion
(m2)
Almacen 41,41 2

2.3.2. Descripcion del establecimiento, dependencias e instalaciones donde
se desarrollan las actividades objeto del Plan

2.3.2.1. Descripcién del establecimiento vy sus dependencias

Descripcién del establecimiento:

Centro para actividades en la naturaleza

Dependencias del establecimiento:

El centro de trabajo Centro de actividades de la naturaleza Emilio Fernandez Mufioz objeto de este
Plan de Autoproteccion, consta de 12 edificio(s), distribuidos del siguiente modo:

oy Superficie N° de
Edificio (m2) plantas
Comedor 232,63 2
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albergando y desarrollando las actividades de la siguiente forma:

Planta: Planta 1
Actividades y Dependencias en planta

Actividad/Dependencias

Dormitorios adaptados

Planta: Planta 2
Actividades y Dependencias en planta

Actividad/Dependencias

Comedor

Cocina

Despensa

Bafio

Cuarto de limpieza

Enfermeria

Cuarto de bombas

. Superficie N° de
Edificio (m2) plantas
Bafios 58 1

albergando y desarrollando las actividades de la siguiente forma:

Planta: Planta 1
Actividades y Dependencias en planta

Actividad/Dependencias

Barios
ioi Superficie N° de
Edificio m2) plantas
Cuarto del grupo electrogeno 15 1

albergando y desarrollando las actividades de la siguiente forma:

Planta: Planta 1
Actividades y Dependencias en planta

Actividad/Dependencias

Cuarto del grupo electrogeno

ei Superficie N° de
Edificio (m2) plantas
Dormitorio 1 - 8 30 1

albergando y desarrollando las actividades de la siguiente forma:

Planta: Planta 1
Actividades y Dependencias en planta

Actividad/Dependencias
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| Dormitorio 1 - 8

albergando y desarrollando las actividades de la siguiente forma:

o Superficie Ne de
Edificio (m2) plantas
Almacen 41,41 1

albergando y desarrollando las actividades de la siguiente forma:

Planta: Planta 1
Actividades y Dependencias en planta

Actividad/Dependencias
Almacen

2.3.2.2. Superficie de los locales

| Edificio: Comedor

Superficie total: 232,63 m2

Planta: Planta 1
Relacién de Actividades desarrolladas en planta / Superficie

Actividad/Recinto DTS
(m2)
Dormitorios adaptados 19,65

Planta: Planta 2
Relacion de Actividades desarrolladas en planta / Superficie

Actividad/Recinto Su?neirzf;me
Comedor 127,54
Cocina 38,48
Despensa 11,31
Bafio 6,29
Cuarto de limpieza 13,3
Enfermeria 10,48
Cuarto de bombas 5,58

| Edificio: Bafios

Superficie total: 58 m2

Planta: Planta 1
Relacion de Actividades desarrolladas en planta / Superficie

u _ Superficie
Actividad/Recinto (m2)
Barios 58

| Edificio: Cuarto del grupo electrogeno

Superficie total: 15 m2
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Planta: Planta 1
Relacién de Actividades desarrolladas en planta / Superficie

Actividad/Recinto SIEETIENE
(m2)
Cuarto del grupo electrogeno 15

Edificio: Dormitorio 1- 8

Superficie total: 30 m2

Planta: Planta 1
Relacion de Actividades desarrolladas en planta / Superficie

Actividad/Recinto Superficie
(m2)
Dormitorio 1 30

Edificio: Almacen

Superficie total: 41,41 m2

Planta: Planta 1
Relacién de Actividades desarrolladas en planta / Superficie

Actividad/Recinto Superficie
(m2)
Almacen 41 41

2.3.3. Clasificacién y descripcién de usuarios

Los usuarios habituales de este inmueble objeto del Plan de Autoproteccion, se clasifican en tres
apartados:

Trabajadores: Entran a formar parte de este grupo, el conjunto de personas que conforman la
plantilla de la empresa.

Visitantes/campistas: Se incluyen en este grupo, a todas aquellas personas que
esporadicamente acuden las dependencias y locales a realizar diversas gestiones y que durante
cierto intervalo de tiempo forman parte de la ocupacién del edificio.

Operarios concurrentes: Se incluyen en este grupo, a todos los operarios perteneciente a otras
empresas o actividades, pero que realizan funciones de gestion, administracion, seguridad,
limpieza y mantenimiento de las diferentes instalaciones, redes, maquinas y equipos de que esta
dotado el centro.

Se trata de trabajadores no pertenecientes a la plantilla del centro, pero que pueden prestar
servicios durante un periodo de tiempo mas o menos duradero y sus actuaciones son
concurrentes con las propias de la actividad desarrollada en este Inmueble.

Entre este tipo de operarios cabe mencionar dos actividades que por sus caracteristicas son
dignas de destacar:

a) Trabajadores/as pertenecientes al servicio de limpieza
b) Trabajadores/as pertenecientes a empresa de vigilancia y seguridad
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2.3.4. Descripcién del entorno urbano, industrial o natural en el que figuran
los edificios, instalaciones y areas donde se desarrolla la actividad

2.3.4.1. Descripcion del entorno urbano, industrial o natural

Las Coordenadas geograficas de la empresa, son:

Coordenadas
Longitud Latitud Altitud max/min

16°36°2.16"W | 28°20°18N 1.650 m

2.3.4.2. Edificios singulares situados en un radio 100 m. alrededor del edificio

A continuacion se detallan los edificios méas singulares situados en un radio de 100 m los cuales por
sus especiales caracteristicas se consideran mencionables en este Plan de Autoproteccion:

Casa Forestal de los Realejos

2.3.4.3. Situacién en un radio de 200 m. de los medios exteriores de proteccion

A continuacion se especifican los medios exteriores de proteccién (hidrantes exteriores, bocas de
incendio, fuentes de abastecimiento, etc) en un radio de 200m. alrededor del edificio:

No existen

2.3.5. Descripcién de los accesos y condiciones de la accesibilidad para la
ayuda externa

2.3.5.1. Descripcion de los accesos

A continuacion se especifica la situacion de los accesos y sus caracteristicas, indicando las
condiciones de accesibilidad para vehiculos pesados y de servicios:

Nombre de la via (eélnrﬁg'?rgas) Accesibilidad
Pista Forestal Km29 4 Aceptable
Pista Forestal Vistas d Sanchez 5 Aceptable
Pista forestal Tomas el Guarda 4 Aceptable




2.3.6. Documentacion gréafica que se acompafia

2.3.6.1. Plano de situaciéon
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2.3.6.2. Planos descriptivos de las plantas del edificio

Edificio comedor
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Plantas de dormitorio, bafios almacen y dormitorio adaptado.



2.4. Capitulo 3. Inventario, analisis y evaluacion del riesgo en el
gue se ha tenido presente aquellos riesgos regulados por
normativas sectoriales

2.4.1. Descripcion y localizaciéon de elementos, instalaciones, procesos de
produccion, etc. que pueden dar origen a una situacion de emergencia o
incidir de manera desfavorable en el desarrollo de la misma

2.4.1.1. Criterios adoptados para la evaluacién de los riesgos de elementos, instalaciones vy
procesos de produccién en las Actividades gue se contemplan

La evaluacién de los riesgos, que se ha llevado a cabo en el desarrollo de esta Plan de
Autoproteccion corresponde a los criterios siguientes:

1°. Se determina el indice de probabilidad (IP) correspondiente a la probabilidad de que esa situacién
tenga lugar, para ello partiremos de los datos y criterios establecidos en la tabla adjunta:

indice de probabilidad (IP)
Inexistente
Sin constancia 0 menos de una vez cada 10 afios
Frecuencia entre 1 y 10 afos
Cada 1 afios 0 menos
Una o mas veces al afio

g wWiN|F-

2°, Se determina el indice de Gravedad de las Consecuencias (IC), que pueda causar ese peligro en
forma de dafio, en caso de que el riesgo suceda, a partir de los datos y criterios establecidos en la
tabla adjunta:

indice de consecuencias (IC)

1 Sin dafios.

2 Pequefios dafios materiales o al medio ambiente,
sin afectados.

3 Pequefios dafios materiales o al medio ambiente y/o
algun afectado o victima mortal.

4 Dafios materiales o al medio ambiente y/o algunos

afectados o victimas mortales.

Dafios materiales o al medio ambiente y/o

5 numerosos afectados con posibilidad de algunas
victimas mortales.

Importantes dafios materiales o al medio ambiente

6 y/o numerosos afectados con posibilidad de algunas
victimas mortales.
7 Graves consecuencias con importantes dafios

materiales, al medio ambiente y con multiples
afectados y victimas mortales.

3°. Se calcula el indice de Riesgo (IR), cuyo valor es el resultado de multiplicar los indices anteriores.

Calculo del “Indice de Riesgo” |.R. :

.LR. = 1.P.x I.C.

Para cada uno de los riesgos que se dan se van a asignar valores de ambos indices,
en funcién de:

o Experiencia de ocurrencia anterior de los mismos.
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e Estimacion de los mismos en funcion de las caracteristicas locales y de la
experiencia acerca de los mismos en otras actividades sobre incidentes similares.

e El indice de dafios corresponde a los generados en un sélo suceso y no a los
acumulados en sucesos de la misma naturaleza.

4° Control de riesgos: Los riesgos, una vez han sido evaluados, serén controlados para mejorar las
condiciones y la seguridad frente a los mismos, siguiendo los siguientes criterios:

Riesgo éSe deben tomar nuevas acciones | ¢Cuando hay que realizar las acciones
preventivas? preventivas?
la7 No se requiere accion especifica.
No se necesita mejorar la accion preventiva. Se
8al4 deben considerar situaciones mas rentables o
mejoras que NO supongan una carga economica
importante.
Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo,
determinando las inversiones precisas.
Cuando el riesgo esté asociado a consecuencias | Se debera fijar un periodo de tiempo para implantar
15a21 extremadamente dafinas, se deberd precisar | las medidas que reduzcan el riesgo.
mejor la probabilidad de que ocurra el dafio para
establecer la accion preventiva.
Si se estan realizando trabajos, debe tomar medidas
Puede que se precisen recursos considerables | para reducir el riesgo en un tiempo inmediato.
22 a 28 para controlar el riesgo. NO debe comenzar el trabajo ni las actividades, hasta
gue se haya reducido el riesgo.
28 a 35 Debe prohibirse el trabajo si no es posible reducir | INMEDIATAMENTE: No debe comenzar ni continuar

el riesgo, incluso con recursos limitados.

el trabajo hasta que se reduzca el riesgo.

Este método se aplica sobre cada uno de los riesgos detectados, tanto en Actividades con
reglamentacion sectorial especifica, como en Actividades sin reglamentacion sectorial especifica.

2.4.1.2. Actividades con reglamentacién sectorial especifica

Actividades de espectaculos publicos vy recreativas - Descripcion y localizacién de elementos

Se consideran en este apartado, aquellos elementos que pueden dar origen a una situaciéon de
emergencia o incidir de manera desfavorable en el desarrollo de la misma.

Catalogacion de la actividad

Actividades de espectaculos publicos y recreativos en espacios cerrados

Actividades de espectaculos publicos y recreativos en instalaciones
cerradas desmontables o de temporada

Actividades de espectaculos publicos y recreativos al aire libre| x

Descripcion del|Instalacion del grupo electrégeno y deposito de combustible

elemento:

Localizacion del
elemento:

Local destinado paratal fin

Puede dar origen a una situacién de emergencia:| x

Si No

Puede incidir de manera desfavorable en el desarrollo de la

misma:
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Analisis de los Riesqgos:

e Incendio
e Explosion

Evaluacion de los riesgos:

Riesgos I.P. | I.C. I.R.
Incendio 2 3 6
Explosion 2 3 6

1P indice de Probabilidad
I.C. [ndice de Consecuencias
I.R. Indice de Riesgo (IR =IP x IC)

2.4.2. ldentificacion, andlisis y evaluacién de los riesgos propios de la
actividad y de los riesgos externos que pueden afectarle

2.4.2.1. Criterios de evaluacion del riesqo propio de la actividad v de los riesqos externos gue
pueden afectarle

A partir de los puntos siguientes, se establece un analisis y valoracidon de los factores y de las
condiciones que influyen sobre el riesgo potencial para las personas y el edificio, asi como de los
productos toéxicos y peligrosos que intervienen en las actividades desarrolladas en el edificio,
relacionando situacion, actividad, procesos desarrollados y riesgos de procedencia exterior que
pueden razonablemente afectarlo.

La evaluacion de los riesgos (excepto la evaluacién del riesgo intrinseco de incendio), que se ha
llevado a cabo en el desarrollo de este Plan de Autoproteccion corresponde a los criterios siguientes:

1°. Se determina el indice de probabilidad (IP) correspondiente a la probabilidad de que esa situacion
tenga lugar, para ello partiremos de los datos y criterios establecidos en la tabla adjunta:

indice de probabilidad (IP)
Inexistente
Sin constancia o menos de una vez cada 10 afios
Frecuencia entre 1y 10 afios
Cada afios 0 menos
Una o mas veces al afio

QB |WIN|F-

2°, Se determina el indice de Gravedad de las Consecuencias (IC), que pueda causar ese peligro en
forma de dafio, en caso de que el riesgo suceda, a partir de los datos y criterios establecidos en la
tabla adjunta:

indice de consecuencia dafios (IC)

1 Sin dafios.

2 Pequefios dafios materiales o al medio ambiente,
sin afectados.

3 Pequefios dafios materiales o al medio ambiente y/o
algin afectado o victima mortal.

4 Dafos materiales o al medio ambiente y/o algunos

afectados o victima mortales.

Dafios materiales o al medio ambiente y/o

5 numerosos afectados con posibilidad de algunas
victimas mortales.

Importantes dafios materiales o al medio ambiente
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6 y/o numerosos afectados con posibilidad de algunas
victimas mortales.

7 Graves consecuencias con importantes dafos
materiales, al medio ambiente y con multiples
afectados y victimas mortales.

3°. Se calcula el indice de Riesgo (IR), cuyo valor es el resultado de multiplicar los indices anteriores.

Calculo del “Indice de Riesgo” |.R. :

.R. = 1.P.x I.C.

Para cada uno de los riesgos que se dan se van a asignar valores de
ambos indices, en funcién de:

e Experiencia de ocurrencia anterior de los mismos.

e Estimacion de los mismos en funcion de las caracteristicas locales y de
la experiencia acerca de los mismos en otras actividades sobre
incidentes similares.

e Elindice de dafios corresponde a los generados en un sélo suceso y no
a los acumulados en sucesos de la misma naturaleza.

4° Control de riesgos: Los riesgos, una vez han sido evaluados, seran controlados para mejorar las
condiciones y la seguridad frente a los mismos, siguiendo los siguientes criterios:

Riesgo éSe deben tomar nuevas acciones | ¢Cuando hay que realizar las acciones
preventivas? preventivas?
la7 No se requiere accion especifica.
No se necesita mejorar la accién preventiva. Se
8al4d deben considerar situaciones mas rentables o
mejoras que no supongan una carga econémica
importante.

Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo,
determinando las inversiones precisas.

Cuando el riesgo esté asociado a consecuencias | Se debera fijar un periodo de tiempo para implantar
15a21 extremadamente dafiinas, se deberd precisar | las medidas que reduzcan el riesgo.

mejor la probabilidad de que ocurra el dafio para
establecer la accion preventiva.

Si se estan realizando trabajos, debe tomar medidas
Puede que se precisen recursos considerables | para reducir el riesgo en un tiempo inmediato.

22 a28 para controlar el riesgo. NO debe comenzar el trabajo ni las actividades, hasta
gue se haya reducido el riesgo.

28a35 Debe prohibirse el trabajo si no es posible reducir | INMEDIATAMENTE: No debe comenzar ni continuar
el riesgo, incluso con recursos limitados. el trabajo hasta que se reduzca el riesgo.

Este método se aplica sobre cada uno de los riesgos detectados (a excepcion del riesgo intrinseco
de Incendio), tanto en riesgos propios 0 como consecuencia de la actividad desarrollada, como
riesgos externos contemplados en los Planes de Proteccion Civil.

2.4.2.2. Riesgos propios de la actividad desarrollada

Explosién

Descripcién del tipo de Riesqo :

La explosién puede estar originada en la empresa por diversas causas y situaciones, las cuales se
especifican:
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¢ Mal mantenimientoy/o manipulacion del grupo electrégeno y deposito de combustible
e Mala manipulacion de las instalaciones de la cocina

En general, se trata de un hecho no deseado, cuyas consecuencias pueden ser importantes, tanto en
bienes materiales como en vidas humanas.

Respecto a la peligrosidad, diremos que se trata siempre de actuaciones y situaciones peligrosas
gue suelen tener consecuencias drasticas y fatales.

Evaluacion del Riesgo:

Por los datos disponibles, las actividades desarrolladas, las instalaciones en servicio, los materiales y
combustibles almacenados, etc., este riesgo se considera:

Riesgos I.P. | I.C. I.R.
Explosion 2 4 8

I.P Indice de Probabilidad
I.C. [ndice de Consecuencias
I.R. Indice de Riesgo (IR = IP x IC)

Es dificil predecir cuando ocurrird una explosion, en que zona, situacién, instalaciéon o punto, igual
gue la naturaleza de los dafios causados por la misma, pero sin embargo, si que es facil prevenir
frente a este tipo de siniestros, del mismo modo que es facil localizar las zonas, instalaciones,
materiales y combustibles que son capaces de provocar este tipo de situaciones.

Se puede afirmar que la prevencién es la mejor arma que se puede disponer para hacer frente a este
tipo de situaciones, por lo que deberemos establecer una buena politica preventiva, de
mantenimiento de instalaciones, revisiones periddicas y auditorias de seguridad, la cual es la
contemplada en el Capitulo 5° de este Plan de Autoproteccién.

2.4.2.3. Riesgos consecuencia de la actividad desarrollada

Accidente de trabajo

Descripcién del tipo de Riesgo :

El accidente laboral debe ser identificado como un fracaso de la prevencion de riesgos. Estos
fracasos pueden ser debidos a multitud de causas, entre las que destacan las de dificil o nulo control,
por estar influidas de manera importante por el factor humano.

Una clasificacion de los mismos, es:
A) Accidente sin baja laboral.
B) Accidente con baja laboral.

C) Accidente grave, muy grave o mortal.

Evaluacion del Riesgo:

Es dificil determinar en su conjunto el Riesgo que supone en su conjunto las actividades
desarrolladas en la empresa, no obstante, basandonos en datos estadisticos y en la naturaleza de
las consecuencias de los accidentes, podemos aproximadamente y en conjunto evaluar la situacion
preventiva en materia de seguridad y salud de la empresa, en los aspectos contemplados en la Ley
31/1995 :

Riesgos I.P. | I.C. I.R.
Accidente de trabajo 5 2 10

I.P Indice de Probabilidad
1.C. [ndice de Consecuencias
I.R. Indice de Riesgo (IR = IP x IC)
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Sucesos derivados de comportamientos antisociales

Descripcién del tipo de Riesqo :

Cualquier situacion de riesgo (incendio, atraco, amenaza, pelea, explosién, amenaza de bomba,
sabotaje, etc.) puede estar provocada de modo intencionado por determinados individuos de
comportamientos antisociales y conductas agresivas.

Normalmente este tipo de sucesos, ademas de los problemas directos causados al o a los afectados,
lleva asociado una evacuacion descontrolada del personal (sobretodo visitantes) que en el momento
del suceso ocupan las instalaciones y locales.

Respecto a la peligrosidad, diremos que se trata siempre de actuaciones y situaciones peligrosas
aunque localizadas en determinadas personas o puntos, lo que no suelen tener consecuencias
dréasticas y fatales nada mas que para los implicados.

Evaluacion del Riesgo:

Por los datos disponibles anteriores, las actividades desarrolladas, las instalaciones en servicio, los
materiales y combustibles almacenados, etc., este riesgo se considera:

Riesgos I.P. | I.C. I.R.

Comportamientos antisociales 2 2 4
I.P Indice de Probabilidad

1.C. indice de Consecuencias

I.R. indice de Riesgo (IR = IP x IC)

Es dificil predecir cuando ocurrira un comportamiento antisocial, e incluso el origen de la misma, pero
sin embargo, si que es facil prevenir frente a este tipo de siniestros, contratando servicios de
vigilancia o disponiendo de circuitos de vigilancia.

Se puede afirmar que la prevencion es la mejor arma que se puede disponer para hacer frente a este
tipo de situaciones, por lo que deberemos establecer una buena politica preventiva, de
mantenimiento de instalaciones, revisiones periédicas de pasillos, vias y caminos de circulacion,
itinerarios, etc. por lo que estableciendo auditorias de seguridad, podemos aminorar los resultados,
tal y como se contempla en el Capitulo 5° de este Plan de Autoproteccion.

Agresion de animales

Descripcién del tipo de Riesgo :

La agresion de animales, tanto a trabajadores como a personas ajenas a las actividades
desarrolladas, pueden ocasionar riesgos de diversa naturaleza.

Por las actividades desarrolladas, la agresion de animales puede originar riesgos de diversas
consecuencias:

e Animales sueltos o asilvestrados

En general las agresiones ocasionadas, son consecuencia directa de los actos desarrollados,
pudiendo traer consecuencias importantes.

Respecto a la peligrosidad, diremos que se trata siempre de actuaciones y situaciones peligrosas,
que rara vez trascienden al exterior, pero que pueden tener consecuencias drasticas.

Evaluacion del Riesqgo:

Por los datos disponibles, las actividades desarrolladas, los animales con los que se tiene contacto,
etc., este riesgo se considera:
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Riesgos I.P. | I.C. I.R.

Agresion de animales 3 3 9
1.P indice de Probabilidad

1.C. Indice de Consecuencias

I.R. indice de Riesgo (IR = IP x IC)

Es dificil predecir cuando ocurrira una agresion por parte de un animal, ya que depende de causas
muy diversas, no obstante si que se pueden tomar acciones preventivas o establecer actuaciones
gue permitan estar preparados para hacer frente a este tipo de situaciones, tal y como se contempla
en el Capitulo 5° de este Plan de Autoproteccién.

2.4.2.4. Riesqos externos contemplados en los planes de Protecciéon Civil y actividades de
riesgo préximas

Riesgos Naturales - Movimientos Sismicos

El riesgo sismico es motivo de una Planificacién especial de
acuerdo a la Directriz Basica de Planificacion de Proteccion Civil
ante el Riesgo Sismico (Resoluciéon de 5 de mayo de 1995)

Descripcién del tipo de Riesqgo :

Los seismos se definen como sacudidas repentinas del terreno producidas por el paso de ondas
elasticas irradiadas de una region determinada de la corteza o del manto superior de la Tierra.

La evaluacién del tamafio del seismo se efectlia a partir de dos pardmetros fundamentales:

e su magnitud, medida instrumentalmente en términos absolutos y dependiente de la energia
sismica liberada.

e suintensidad (que esta en relaciéon con los efectos causados por el seismo) medida en diferentes
escalas, aunque la més utilizadas es la MSK, con doce grados de intensidad maxima.

Respecto a la peligrosidad, diremos que se trata del desastre intensivo por excelencia, dado que su
frecuencia de aparicion es muy rara (en lo que se refiere a grandes terremotos), su duraciéon es muy
corta, su extension espacial reducida, su velocidad de implantacion muy rapida, su dispersion
espacial concentrada y su espaciamiento temporal totalmente aleatorio.

Evaluacion del Riesgo:

Por los datos proporcionados a través de los planes de Proteccion Civil, este riesgo se considera

Riesgos I.P. | I.C. I.R.

Movimiento sismico 3 2 6
1.P indice de Probabilidad

1.C. indice de Consecuencias

I.R. indice de Riesgo (IR = IP x IC)

El estado actual de la sismologia no permite ain predecir cuando ocurrirda un terremoto destructor,
pero se puede afirmar que seguiran ocurriendo.

Riesgos Naturales - Riesgos meteorolégicos o climéticos - Nevadas

Descripcion del tipo de Riesqo :

Se trata de riesgos relacionados con fendmenos atmosféricos y comportamiento extremo del clima,
los cuales pueden dar lugar a situaciones de emergencia.
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La informacion de precipitaciones, temperaturas, humedad, etc., se recoge a través de las estaciones
climaticas, procesandose y sometiéndose a tratamiento estadistico en los Centros Meteorolégicos. El
Instituto Nacional de Meteorologia tiene establecida una densa red de estaciones climaticas en las
gue se obtienen datos diarios de precipitaciones, temperaturas maximas y minimas e informacion
referente a la insolacion, nubosidad, velocidad del viento, humedad relativa, etc., en tiempo real.

Las nevadas son ocasionadas por precipitaciones continuadas de nieve que se acumulan en capas
ocasionando la incomunicacion.

Las nevadas se producen en las épocas de otofio e invierno, épocas en las que en ciertas zonas
suelen generarse grandes tormentas en las que por las condiciones de frio y humedad del ambiente
el proceso de formacién de nieve es habitual.

Evaluacion del Riesgo:

Por los datos proporcionados a través de los planes de Proteccién Civil, este riesgo se considera

Riesgos I.P. | I.C. I.R.
Nevadas 3 2 6

1P indice de Probabilidad
1.C. indice de Consecuencias
I.R. indice de Riesgo (IR = IP x IC)

El origen de las nevadas es debido a tormentas de caracter local, razén por la que es necesario
permanecer durante determinados periodos del invierno atentos a las condiciones climatologicas
adversas del Municipio que puedan dar lugar a nevadas copiosas. y que puedan afectar a las
actividades desarrolladas.

Riesgos Naturales - Riesgos meteorolégicos o climéaticos - Heladas y/o bajas temperaturas

Descripcién del tipo de Riesqo :

Se considera la ocurrencia de heladas cuando la temperatura del aire, registrada en el abrigo
meteoroldgico (es decir a 1,50 metros sobre el nivel del suelo), es de 0°C.
Existen diferentes tipos de heladas. De acuerdo a su origen se clasifican en:

Heladas de adveccién: se presentan en una region cuando ésta es "invadida" por una masa de aire
frio cuya temperatura es inferior a 0°C. Este tipo de heladas se caracteriza por la presencia de
vientos con velocidades iguales o superiores a los 15 km/h y el gradiente de temperatura (variacion
de la temperatura con la altura) es negativo, sin inversion térmica. Las areas afectadas son extensas
y la nubosidad no influye sobre la temperatura, que experimenta variaciones con la marcha horaria.
Las plantas se enfrian por contacto.

Heladas de radiacion: Se producen por el enfriamiento de las capas bajas de la atmésfera y de los
cuerpos que en ellas se encuentran debido a la pérdida de calor terrestre por irradiacion durante la
noche. Se produce una estratificacion del aire en donde las capas mas bajas son mas frias y las
capas mas altas son mas calidas (inversion térmica). Este tipo de heladas se produce en condiciones
de viento calmo 0 escaso, ya que la ausencia de viento impide mezclar estas capas, y ademas, con
cielo despejado que permite una mayor pérdida de calor desde la superficie terrestre. La pérdida de
calor es mayor cuando las noches comienzan a ser mas largas y el contenido de humedad del aire
es menor. En los suelos cubiertos de vegetacion y en el fondo de los valles es méas probable que se
den este tipo de heladas. En el caso de la cubierta vegetal, esta actia como aislante entre el suelo y
la atmésfera, evitando que el calor del suelo se trasmita con rapidez al aire. Ademas disminuye la
acumulacion de calor en el suelo al impedir el ingreso de la radiacién solar. El relieve del suelo, por
sus diversos accidentes, determina la direccion e intensidad del flujo de aire frio nocturno. Si el suelo
tiene pendiente, el aire frio (mas denso) buscara niveles méas bajos, donde se estacionara y
continuara enfriandose. Es por ello que el fondo de los valles es un lugar propicio para la formacién
de heladas.

Heladas de evaporacion: Debidas a la evaporacion de agua liquida desde la superficie vegetal.
Suele ocurrir cuando, debido a la disminuciéon de la humedad relativa atmosférica, el rocio formado
sobre las plantas se evapora. El paso de agua liquida a su estado gaseoso requiere calor. Ese calor
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lo aporta la planta con su consiguiente enfriamiento.
Heladas mixtas: Se denominan de este modo a aquellas heladas que se producen simultdneamente
por el vuelco de aire frio y la pérdida de calor del suelo por irradiacion.

De acuerdo a los efectos visuales que este fendmeno causa:

Heladas blancas: se produce cuando la temperatura desciende por debajo de O°C y se forma hielo
sobre la superficie de las plantas. Este tipo de heladas se produce con masas de aire humedo.
Ademas el viento calmo y los cielos despejados favorecen su formacion.

Heladas negras: En la helada negra el descenso por debajo de O°C no va acompafiado de
formacién de hielo. Su designacion responde a la visualizacion de la coloracién que adquieren
algunos érganos vegetales debido a la destruccién causada por el frio. Este tipo de heladas se
produce cuando la masa de aire es seca. El cielo cubierto o semicubierto o la turbulencia en capas
bajas de la atmdsfera favorece la formacion de este tipo de heladas.

Evaluacion del Riesgo:

Por los datos proporcionados a través de los planes de Proteccién Civil, este riesgo se considera

Riesgos I.P. | I.C. I.R.

Heladas y/o bajas temperaturas 4 2 8
I.P Indice de Probabilidad

1.C. indice de Consecuencias

I.R. indice de Riesgo (IR = IP x IC)

El origen de las heladas puede ser pronosticado con antelacion, razén por la que es necesario
permanecer durante determinados periodos del invierno atentos a las condiciones climatologicas
adversas del Municipio que puedan dar lugar a nevadas copiosas. y que puedan afectar a las
actividades desarrolladas.

Riesgos Naturales - Riesgos meteorolégicos o climaticos - Vientos fuertes

Descripcién del tipo de Riesqo :

Se trata de riesgos relacionados con fendmenos atmosféricos y comportamiento extremo del clima,
los cuales pueden dar lugar a situaciones de emergencia.

La informacién de precipitaciones, temperaturas, humedad, etc., se recoge a través de las estaciones
climaticas, procesandose y sometiéndose a tratamiento estadistico en los Centros Meteorolégicos. El
Instituto Nacional de Meteorologia tiene establecida una densa red de estaciones climaticas en las
gue se obtienen datos diarios de precipitaciones, temperaturas maximas y minimas e informacion
referente a la insolacion, nubosidad, velocidad del viento, humedad relativa, etc., en tiempo real.

Los vientos violentos son aquellos que superan los 60 Km./h. y pueden generar, por tanto, perjuicios
al hombre y a sus actividades econémicas. Tales vientos se producen con situaciones de fuerte
gradiente barométrico y normalmente asociados a perturbaciones atmosféricas muy intensas.
Pueden llegar a generar impactos muy severos, causando incluso victimas humanas como
consecuencia de accidentes, y destrozos en las edificaciones y en las instalaciones.

Evaluacion del Riesgo:

Por los datos proporcionados a través de los planes de Proteccion Civil, este riesgo se considera

Riesgos I.P. | I.C. I.R.

Vientos fuertes 5 2 10
I.P Indice de Probabilidad

I.C. indice de Consecuencias

I.R. indice de Riesgo (IR = IP x IC)

En cualquier caso, lo méas frecuente es que se limiten a producir algunos dafios en el mobiliario
urbano (farolas, vallas publicitarias, etc.), elementos constructivos y decorativos de edificios incluidos
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los del inmueble objeto de este Plan de Autoproteccion (toldos, marquesinas, cornisas, etc.) y la
vegetacion ornamental.

En cuanto a la peligrosidad se trata de un desastre caracterizado por su baja frecuencia, su duracién
corta, extensién espacial reducida, velocidad de implantacidon rapida, dispersion espacial media y
espaciamiento temporal aleatorio.

Normalmente son predecibles y suelen venir acompafiados de tormentas, por lo que en este caso

habrd que extremar las precauciones y afianzar las instalaciones y elementos que puedan verse
afectados.

Riesgos Naturales - Erupciones y fenémenos volcanicos

Descripcién del tipo de Riesqo :

Los volcanes constituyen el Gnico intermedio que pone en comunicacion directa la superficie con los
niveles profundos de la corteza terrestre. En la profundidad del Manto terrestre, el magma bajo
presion asciende, creando camaras magmaéticas dentro o por debajo de la corteza. Las grietas en las
rocas de la corteza proporcionan una salida para la intensa presion, y tiene lugar la erupcion. Vapor
de agua, humo, gases, cenizas, rocas y lava son lanzados a la atmésfera.

Los volcanes son en esencia aparatos geoldgicos que establecen una comunicacion temporal o
permanente entre la parte profunda de la litosfera y la superficie terrestre.
Las partes de un volcan tipico son: camara magmatica, chimenea, crater y cono volcanico.

La camara magmatica es la zona de donde procede la roca fundida o magma, que forma la lava;
La chimenea es el canal o conducto por donde asciende la lava;

El crater es la zona por donde los materiales son arrojados al exterior durante la erupcion;

El cono volcanico esta formado por la aglomeracion de lavas y productos fragmentados.

Con frecuencia, fracturas del cono volcanico o explosiones eruptivas, dan lugar a créateres
adventicios que se abren en los flancos o en su base y cuyas chimeneas secundarias comunican con
la principal.

Las manifestaciones de la actividad volcanica, es decir, la salida de productos gaseosos, liquidos y
sélidos lanzados por las explosiones, constituyen los paroxismos o erupciones del volcan. Muchos de
los volcanes que actualmente existen en la superficie de la Tierra no han dado muestras de actividad
eruptiva y por eso se les llama volcanes extinguidos, independientemente de que en algiin momento
alcancen la actividad.

Otros se hallan hoy, o se han hallado en tiempos histéricos no muy lejanos, en actividad, y por eso se
les llama volcanes activos.

Esa actividad eruptiva es casi siempre intermitente, ya que los periodos de paroxismo alternan con
otros de descanso.

Evaluacion del Riesgo:

Por los datos proporcionados a través de los planes de Proteccién Civil, este riesgo se considera

Riesgos I.P. | I.C. I.R.

Erupcién volcanica 2 6 12
1P indice de Probabilidad

I.C. indice de Consecuencias

I.R. indice de Riesgo (IR = IP x IC)

Proteccidn civil, en colaboracién con el Instituto Nacional de Meteorologia, se encarga de informar a
los ciudadanos, a través de los medios de comunicacién, de los fenédmenos volcanicos que pueden
dar lugar situaciones de riesgo.

Otros riesqos contemplados por Proteccién Civil - Incendios agricolas y forestales

Descripcion del tipo de Riesqo :

Desde el punto de vista de Emergencias, consideramos el incendio forestal como un fuego no
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controlado por el hombre y que afecta a la vegetacion que cubre los terrenos forestales, pudiendo
abarcar varios términos municipales, del mismo modo que avanzar hacia sectores urbanizados y en
consecuencia de un modo indirecto afectar a las actividades desarrolladas por el inmueble objeto de
este Plan de Autoproteccion.

Los incendios forestales tienen como causas generalizadas :

¢ un prolongado periodo estival seco y con altas temperaturas
e un uso cada vez mas generalizado de estos espacios publicos con vegetacion como zonas de
ocio y acampada.

Por otro lado, la sobreexplotacion del suelo hace que los agricultores aceleren el proceso natural de
las cosechas, quemando los restos de la misma (rastrojos) y en muchos casos provocando incendios
que altera el habitat de la zona.

Un porcentaje cada vez mayor de incendios se debe a incendios derivados de actividades agricolas o
incendios deliberados, mientras que apenas un 5% se deben a causas naturales.

El riesgo de Emergencia por incendio forestal o agricola se define como la probabilidad de que se
produzca un incendio en una zona y que pueda causar dafios importantes a la poblacion, en cuanto a
dafos personales o materiales.

Evaluacion del Riesgo:

Este riesgo se considera que afecta en cierta medida a la actividad desarrollada objeto de este Plan
de Autoproteccion:

Riesgos I.P. | I.C. I.R.

Incendio agricola y/o forestal 4 3 12
1.P Indice de Probabilidad

1.C. indice de Consecuencias

I.R. indice de Riesgo (IR = IP x IC)

El riesgo de incendios forestales es motivo de una planificacién especial, de acuerdo con la "Norma
Béasica para la Planificacion de Proteccion Civil de Emergencias por Incendios Forestales" (Orden de
2 de abril de 1993).

2.4.3. ldentificacion, cuantificacién y tipologia de las personas tanto afectas a
la actividad como ajenas ala misma

2.4.3.1. Identificacién del personal que accede alas instalaciones

El acceso a las diferentes dependencias de las actividades objeto de este Plan de Autoproteccion se
realiza segun el esquema siguiente:

Acceso de personas al edificio

Trabajadores afectos a la actividad objeto de este
Plan de Autoproteccion.

Control de acceso

Visitantes. Libre entrada
Trabajadores de empresas concurrentes y/o de
mantenimiento (Servicios de limpieza, Vigilancia, Acceso identificado

Mantenimiento, etc.)

e Trabajadores afectos a la actividad: Disponen de acceso restringido a las salas y/o locales donde
desarrollan sus actividades.

e Visitantes: Hay que hacer constar que los Visitantes disponen solamente de acceso restringido a
las dependencias comunes y de libre circulacion. No pudiendo acceder a despachos, oficinas,
instalaciones o dependencias de uso restringido solamente al personal de mantenimiento o a los
trabajadores que prestan sus servicios.
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e Trabajadores de empresas concurrentes: Igualmente el personal trabajador que presta sus
servicios a través de subcontratas (limpieza, vigilancia, mantenimiento, servicios técnicos, etc.)
tiene los accesos restringidos a las areas reservadas a sus actividades.




2.4.4. Documentacion gréfica que se acompafia

2.4.4.1. Planos de ubicacidn por plantas de todos los elementos y/o instalaciones
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2.5. Capitulo 4. Inventario y descripcion de las Medidas y Medios
de Autoproteccion

2.5.1. Inventario y descripcion de las medidas y medios, humanos vy
materiales, disponibles para controlar los riesgos detectados, enfrentar las
situaciones de emergencia y facilitar la intervencion de los Servicios Externos
de Emergencias

2.5.1.1. Descripciéon de medidas, medios humanos y materiales disponibles

Medios externos:

e Parque principal

Nombre del parque:|Parque Nacional del Teide
Direccion:|Ctra. a las Cafadas, s/n
Distancia a este centro:|12
Respuesta isécrona en minutos:|20
Informacién adicional sobre el
parque:

Se dispone de medios adecuados

e Parque secundario

Nombre del parque:|Parque de La Orotava
Direccién:|TF-5
Distancia a este centro:|50
Respuesta isécrona en minutos:|60
Informacidn adicional sobre el
parque:

Parque del Consorcio de Bomberos de Tenerife

e Vias de ubicacion de los hidrantes y bocas de incendio existentes en 200 metros alrededor del
edificio:

Medios de evacuacién en planta baja del edificio Comedor:

N° de salidas al exterior en planta Baja: 5 (Al menos dos son opuestas)

Suma de anchos en m.: 8 (Aperturas en sentido de evacuacion).

Medios de evacuacién en planta baja del edificio Bafios:

N° de salidas al exterior en planta Baja: 2 (Al menos dos son opuestas)

Suma de anchos en m.: 1 (Aperturas en sentido de evacuacion).

Medios de evacuacién en planta baja del edificio Cuarto del grupo electrogeno:

N° de salidas al exterior en planta Baja: 1 (Al menos dos son opuestas)
Suma de anchos en m.: 1 (Aperturas en sentido de evacuacion).
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Medios de evacuacién en planta baja del edificio Dormitorio 1-8:

N° de salidas al exterior en planta Baja: 1 (Al menos dos son opuestas)
Suma de anchos en m.: 1 (Aperturas en sentido de evacuacion).

Medios de evacuaciéon en planta baja del edificio Almacen:

N° de salidas al exterior en planta Baja: 2 (Al menos dos son opuestas)
Suma de anchos en m.: 2 (Aperturas en sentido de evacuacion).

Equipos:

DI E=To (o) e [N T W WAV o] o] (o) =ledei[e]gH| Aurelio Centellas Bodas

Director del Plan de Actuacién en .
Aurello Centellas Bodas

Dotacion de las Instalaciones de extincién de este centro:

Edificio: Comedor

e Extintores de incendio:
Caracteristicas de la instalacioén:

Extintor de polvo polivalente de 5 kg
Extintor de CO2 de 6 kg

Edificio: Bafios

Edificio: Cuarto del grupo electrogeno

e Extintores de incendio:
Caracteristicas de la instalacion:

Extintor de polvo polivalente de 5 kg
Extintor de CO2 de 6 kg

Edificio: Dormitorio 12 8

e Extintores de incendio:
Caracteristicas de la instalacion:

Extintor de polvo polivalente de 5 kg
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Edificio: Almacen
e Extintores de incendio:
Caracteristicas de la instalacion:

Extintor de polvo polivalente de 5 kg

2.5.1.2. Medidas vy _medios, humanos_y materiales, disponibles para controlar los riesgos
propios de la actividad desarrollada

Dotacién de Instalaciones de protecciéon contra incendios - Sefializacién de las instalaciones
manuales de proteccién contra incendios

Los medios de proteccion contra incendios de utilizacion manual (extintores, bocas de incendio,
pulsadores manuales de alarma y dispositivos de disparo de sistemas de extincion) estan
sefalizados mediante sefales definidas en la norma UNE 23033-1 cuyo tamafio es:

e 210 x 210 mm en los casos en que la distancia de observacién de la sefial no excede de 10
m.

e 420 x 420 mm en los casos en que la distancia de observacion de la sefial esta comprendida
entre 10 y 20 m.

e 594 x 594 mm en los casos en que la distancia de observacion de la sefal esta comprendida
entre 20 y 30 m.

\
_ B

Manguera E=scalera Exdirtor Tel&fono para |a luchs
para incendios de mano contra incendios

VREEL>RA

Direccidan gue debe seguirse
[sefial indicativa adicional a las anteriores]

Las sefiales seran visibles incluso en caso de fallo en el suministro al alumbrado normal.

Las sefiales fotoluminiscentes, sus caracteristicas de emisién luminosa cumplen con lo establecido
en la norma UNE 23035-4:1999.

La iluminacion de las sefiales de evacuacion indicativas de las salidas y de las sefiales indicativas de
los medios manuales de proteccion contra incendios y de los de primeros auxilios, deben cumplir los
siguientes requisitos establecidos en el DB-SU:

a) la luminancia de cualquier area de color de seguridad de la sefial es al menos de 2 cd/m2
en todas las direcciones de vision importantes;

b) la relacién de la luminancia maxima a la minima dentro del color blanco o de seguridad no
es mayor de 10:1, habiéndose evitado variaciones importantes entre puntos adyacentes;

¢) la relacion entre la luminancia Lblanca, y la luminancia Lcolor >10, no es menor que 5:1 ni
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mayor que 15:1.
d) las sefiales de seguridad estan iluminadas al menos al 50% de la iluminancia requerida, al
cabode5s, yal 100% al cabo de 60 s.

Dotacién de Instalaciones de protecciéon contraincendios - Extintores de incendio

Los extintores de incendio utilizados, se ajustan al "Reglamento de aparatos a presion” y a su
Instruccién técnica complementaria MIE-APS5.

El emplazamiento de los extintores, que se especifica en los planos adjuntos, permite que sean
facilmente visibles y accesibles, estan situados proximos a los puntos donde se estime mayor
probabilidad de iniciarse el incendio, y préximos a las salidas de evacuacion.

Preferentemente se han situado sobre soportes fijados a paramentos verticales, de modo que la
parte superior del extintor queda, como maximo, a 1,70 metros sobre el suelo.

Se consideraran adecuados, para cada una de las clases de fuego (segin UNE 23.010), los agentes
extintores, utilizados en extintores, que figuran en la tabla siguiente:

Agentes extintores y su adecuacion a las distintas clases de fuego

Agente extintor Clase de fuego (UNE 23.010)
A (Sélidos) | B (Liquidos) |C (Gases) | D (Metales especiales)

Agua pulverizada XXX () X
Agua a chorro XX (2
Polvo BC (convencional) XXX XX
Polvo ABC (polivalente) XX XX XX
Polvo especifico metales XX
Espuma fisica XX () XX
Anhidrido carbénico X @ X
Hidrocarburos halogenados X @ XX

Siendo:
xxx Muy adecuado
xx Adecuado
x Aceptable

Notas:

(1) En fuegos poco profundos (profundidad inferior a 5 mm) se asigna xx.

(2) En presencia de tension eléctrica no seran aceptables en esta empresa como agentes extintores el agua a chorro ni la
espuma; el resto de los agentes extintores podran utilizarse en aquellos extintores que superen el ensayo dieléctrico
normalizado en UNE 23.110.

Conforme la documentacién que obra en nuestro poder, la instalacién de los extintores y sus
componentes, ha sido realizada por un instalador debidamente autorizado cuyos datos se reflejan, y
en la misma se han seguido las especificaciones del RD 1942/1993, de 5 de noviembre: Reglamento
de Instalaciones de Proteccion contra Incendios.

Nombre o razén social Instalador Preditena3j
N° R.I. 38/17614
Direccion: Lomo Hilos, 3 Santa Ursula
Teléfono/Fax: 922337458/922302042
E-mail: preditena3j@preditena3j.com

Igualmente, y conforme se establece en el Art. 13 del RD 1942/1993, el instalador ha proporcionado
la documentacion técnica e instrucciones de mantenimiento peculiares, necesarios para su buen uso
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y conservacion.

Instalaciones de proteccién contra escape de productos contaminantes - Botellas v
botellones para gases comprimidos, licuados y disueltos a presién

Segun la ITC-MIE-AP7 "Instruccién Técnica Complementaria sobre botellas y botellones para gases
comprimidos, licuados y disueltos a presién", se entiende por gas licuado, aquel gas o mezcla de
gases cuya temperatura critica es mayor o igual a -10°C. En la misma reglamentacion, se define el
gas toxico como aquel cuyo limite de maxima concentracion tolerable durante ocho horas dia y
cuarenta semanales (TLV) es inferior a 50 p.p.m. (partes por millon)

Cabe considerar otras reglamentaciones que aportan otros criterios de toxicidad.

e Asi, la Orden del 09.12.92 sobre "Reglamentacion sobre Declaracién de Sustancias Nuevas y
Clasificacion, Envasado y Etiquetado de Substancias Peligrosas", establece como sustancia
téxica aquella que posee una dosis letal CI-50 por inhalacién - rata-4 hora, entre 0,5y 2 mg/l y
muy toxica cuando es menor de 0,5 mg/l.

e EIRD 886/888 sobre Prevencion de Accidentes Mayores en determinadas actividades, establece
como sustancia muy toxica la que tiene una concentracion letal media, por inhalacién (cuatro
horas) en ratas, inferior o igual a 0.1 mg/l aire, asi como aquella que, a causa de sus propiedades
fisicas y quimicas, pueda implicar riesgos de accidentes similares con concentraciones entre 0.1
y 0.5 mgl/l aire. El referido RD 886/1988 considera como sustancia téxica aquella cuyo CI-50 esta
comprendido entre 0,5y 2 mg/l aire.

El RD 886/888 sobre Prevencion de Accidentes Mayores en determinadas actividades, establece
como sustancia muy téxica la que tiene una concentracién letal media, por inhalacién (cuatro horas)
en ratas, inferior o igual a 0.1 mg/l aire, asi como aquella que, a causa de sus propiedades fisicas y
guimicas, pueda implicar riesgos de accidentes similares con concentraciones entre 0.1 y 0.5 mg/l
aire. El referido RD 886/1988 considera como sustancia téxica aquella cuyo CI-50 esta comprendido
entre 0,5y 2 mg/l aire.

Independientemente de los criterios de clasificacién expuestos, existe otros criterios de peligrosidad
para intoxicaciones agudas tales como los IPVS (indices inmediatamente peligrosos para la vida y la
salud), los cuales se definen como las concentraciones maximas expresadas en p.p.m. 6 en mg/m3,
a las cuales, en caso de fallo o inexistencia de equipo respiratorio, se podria escapar en un plazo de
30 minutos sin experimentar sintomas graves ni efectos irreversibles para la salud. Tales IPVS
aparecen recogidos como valores umbrales que afectan a los ambitos fisicos de las zonas de alerta e
intervencidn en la Directriz Basica para la elaboracion y homologacion de los Planes Especiales del
Sector Quimico (los valores IPVS se encuentran recogidos en la NTP 292- Concentracién
"inmediatamente peligrosa para la vida o la salud" (IPVS).

Caracteristicas de las areas de almacenamiento

El principio de agrupacién por comunidades de riesgo, constituye la premisa béasica que, en general,
preside las areas de almacenamiento.

Las cantidades y diferentes clases de gases (inflamables, oxidantes, toxicos corrosivos e inertes) y,
consecuentemente, las distintas categorias de los almacenes, asi como la tipologia de los recipientes
(botellas y botellones, tanques y depdsitos), son factores determinantes sobre las caracteristicas y
condiciones en que se realiza el almacenamiento (su caracter cerrado o abierto, la posibilidad o no
de que las areas de almacenamiento alberguen en su interior otras actividades, etc.)

Segun la ITC-MIE-APQ-005, se clasifica a los almacenes en cinco categorias, en funcién de las
capacidades de almacenamiento y tipo de peligrosidad de los diferentes gases a almacenar.
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Segun la categoria, sera permisible (categoria 1 y 2) 6 no (categorias 3, 4 y 5) la simultaneidad del
almacenamiento con otras actividades distintas, asi como la aplicacion de todo un régimen de
distancias a via publica, edificios habitados o terceros, actividades clasificadas de riesgo de incendio
y explosién e incluso servicios internos del propio almacén. Cuando el régimen de distancias no es
posible contemplarlo, debera contarse con un muro de separacion fisica de caracteristicas definidas
(dos metros de altura y resistencia al fuego REI segun categoria).
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El caracter abierto o cerrado de las areas de almacenamiento, en lo que a almacenamiento de
botellas y botellones se refiere, se contempla en todas las categorias.

Segun la referida reglamentacion, se entiende por:

e AREA CERRADA: la limitada por paredes como minimo de REI180 (UNE23093) con una altura
minima de 2,5 metros, cubierta por techo no combustible (clase MO, segun norma UNE 23727) y
dotada de dos puertas de acceso de EI-30 minimo (UNE23093), dispuestas en posicion opuesta,
de cierre automatico y separadas de salas limitrofes mediante aislamiento ignifugo.

e AREA ABIERTA: es la cubierta con simple techado para proteccion de la intemperie o dotada
como maximo de un muro en un solo lado.

A su vez, los almacenamientos en recipientes fijos prescriben, en cuanto a especificidad de
materiales, un aislamiento no afectado por el fuego o chorro de agua y provistos de una
conductividad térmica méaxima de 83.75 KJ /h /m2 /K (20 Kcal. /h /m2 /°C) a 900°C.

Los suelos tendrdn una pendiente minima del 1 % hacia fosa de drenaje, debiéndose impedir el
vertido directo.

Esta dualidad, almacén abierto o cerrado, intimamente relacionada con la ventilacion disponible, esta
en funcion, ademas, de las limitaciones fisicas de los locales y de las propias caracteristicas del gas
0 gases a almacenar en la actividad desarrollada en estas instalaciones objeto de este Plan de
Autoproteccion.

En tal sentido, resulta preciso poner de manifiesto que si bien las areas cerradas devienen, en
principio, mayores riesgos y requieren un mayor seguimiento y atencién de los sistemas de
seguridad, no es menos cierto que presentan la posibilidad de un mayor control y confinamiento de
aquellas descargas o dispersiones eventuales e incontroladas que puedan producirse y que de tener
lugar en areas abiertas, resultarian de un mayor complejidad y con posibilidades mas reducidas de
neutralizacion.
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Zonas de sequridad y proteccién

En los almacenamientos de interior, una vez se ha rebasado la zona de almacenamiento, se ha
planificado la existencia de una zona de seguridad que evitase, caso de producirse una fuga, que
ésta, al trascender sus limites, se disperse incontroladamente, procediéndose, por ello, a su desvio,
canalizacion y aspiracién con el menor riesgo posible. También es posible que los gases procedentes
de la eventual fuga quedaran retenidos por el efecto de una envolvente de seguridad (recipientes o
tuberias de doble pared)

En esta linea, los recipientes al aire libre e incluso los enterrados (excepcion hecha del cloro),
cuentan asimismo con una zona de proteccion permanente en la cual se localizan exclusivamente
construcciones y dispositivos propios de la instalacién. De este modo, pueden controlarse desde ella
cualquier fuga o emisién, mediante el concurso de los monitores motorizados instalados en dicha
zona y controlados por mando a distancia.

A esta zona no accede entrada alguna de canal o zanja que pueda conducir a recinto u obra de
fabrica subterranea, tratandose de gases no mas ligeros que el aire o gases en estado liquido.
Dentro de esta zona de proteccidén solo podra estar el personal propio de la instalacién y mientras
dure el trabajo al efecto asignado.

Los recipientes a presion para gases toxicos, no se instalan en locales donde de manera continua se
encuentran personas.

A la vista de ello, cabe establecer el criterio de que los locales abiertos siempre son més seguros que
los locales cerrados, a no ser que en las proximidades o zona de influencia de un escape puedan
verse afectadas personas. Cuando ello sucede, no cabe duda de que, con recipientes de
almacenamiento de pequefia capacidad, dispuestos en locales con sistemas de confinamiento de
fugas, resultan mas facilmente controlables y consecuentemente aquéllos mas recomendables en
nuestra situacion.

Las areas cerradas dispondran en todo caso de una renovacion de aire suficiente, de forma que, en
principio, pueda garantizarse la imposibilidad de mezclas de gas-aire en cantidades nocivas y
peligrosas para la salud.

Condiciones de ventilacion en areas cerradas

Las areas cerradas de almacenamiento de gases licuados toxicos de un sistema de renovacion
forzada de aire que permite, por un lado, evitar, en condiciones normales, alcanzar concentraciones
ambientales peligrosas y al mismo tiempo, en el caso de una fuga accidental, lograr con dicho
sistema u otro complementario, captarla y proceder a su absorcion y control.

La entrada en funcionamiento del sistema complementario de ventilacién forzada asociado a un
sistema de absorcién-neutralizacién, se produce, al alcanzarse determinados niveles de
concentracién en el interior de los locales, a través de un sistema de deteccién continua de gases.

La ITC-MIE-APQ-005, establece que en areas cerradas, las superficies de aberturas y huecos con
comunicacion directa al exterior, no debera ser inferior a 1/18 de la superficie total de suelo del area
de almacenamiento.

Instalacion
Conforme la documentacién que obra en nuestro poder, la instalacion de botellas y botellones para

gases comprimidos, licuados y disueltos a presion y sus componentes de la instalacion, ha sido
realizada por un instalador debidamente autorizado cuyos datos se reflejan:

Nombre o razén social Instalador DISA GAS S.A.U.
Direccion:| C/ ALVARO RODRIGUEZ LOPEZ, 1
Teléfono/Fax: 922238700/922238709

Igualmente, el instalador ha proporcionado la documentacién técnica e instrucciones de
mantenimiento peculiares de la instalacién, necesarias para su buen uso y conservacion.
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Instalaciones de proteccidon contra fallos en el suministro eléctrico - Instalacién generadora
aislada

La instalacién de proteccién contra fallos en el suministro eléctrico de este edificio, esta realizada de
acuerdo a la Instruccién Técnica Complementaria para Baja Tension: ITC-BT-40 Instalaciones
generadoras de baja tension, del REBT (R.D. 842/2002).

La instalacion generadora aislada no permite conexion eléctrica alguna con la Red de Distribucion
Publica.

Esta instalacién generadora, esta destinada a transformar energia no eléctrica en energia eléctrica,
de manera que entrara en servicio al producirse un fallo en el suministro general de energia,
procedente de la Red eléctrica.

El generador y las instalaciones complementarias de la instalacién generadora, como los depdésitos
de combustible, canalizaciones de liquidos y gases, etc., cumplen, ademas, las disposiciones que
establecen los Reglamentos y Directivas especificos que les son aplicables.

Los locales, son de uso exclusivo, y cumplen con las disposiciones reguladoras de proteccién contra
incendios correspondientes.

Los locales donde estén instalados los motores térmicos, estan suficientemente ventilados.

Los conductos de salida de los gases de combustién son de material incombustible y evacuan
directamente al exterior.

Igualmente, el instalador ha proporcionado la documentacién técnica e instrucciones de
mantenimiento peculiares de la instalacion, necesarias para su buen uso y conservacion.

2.5.1.3. Medidas v medios, humanos vy materiales, disponibles para controlar los riesgos
externos contemplados en los planes de Proteccidn Civil y actividades de riesgo préximas

Proteccidn frente a riesgos Naturales

Los riesgos cuyo origen esta en la naturaleza, se clasifican tal y como se ha estudiado anteriormente
en:

e Movimientos sismicos.

¢ Riesgos geoldgicos.

¢ Riesgos meteoroldgicos o climaticos
¢ Erupciones y fenébmenos volcanicos

Proteccion Civil, en colaboracion con el Instituto Nacional de Meteorologia, ya se encarga de
informar, a través de los medios de comunicacién, de los fendmenos meteoroldgicos que pueden dar
lugar situaciones de riesgo.

Por lo tanto, en situaciones de alerta, desde esta empresa se mantendra un servicio de atencion a
los comunicados emitidos por Proteccion Civil, transmitiendo los comunicados oportunos al Director
del Plan de Autoproteccion y al Director del Plan de Actuacion, los cuales y a la vista de las
recomendaciones de Proteccion Civil, actuaran en consecuencia.

Proteccidén frente a otros riesgos contemplados en los planes de Proteccién Civil

Los riesgos de caracter general, contemplados en los Planes de Proteccién Civil y que puedan
afectar a las actividades y personal de este inmueble objeto de este Plan de Autoproteccion, se
clasifican tal y como se ha estudiado anteriormente en:
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e Incendios agricolas o forestales.

Cuando sucede un conato de cualquiera de los riesgos de esta naturaleza, oportunamente se habra
comunicado por Proteccion Civil, ya que se encarga de informar, a través de los medios de
comunicacion, de los riesgos de esta naturaleza, tal como figura en los propios planes de Proteccion
Civil.

Por lo tanto, en situaciones de alerta, desde esta empresa se mantendra un servicio de atencion a
los comunicados emitidos por Proteccién Civil, el Director del Plan de Autoproteccion y/o el Director
del Plan de Actuacion, a la vista de las recomendaciones de Proteccion Civil, actuardn en
consecuencia.

2.5.2. Medidas y medios, humanos y materiales disponibles en aplicacion de
disposiciones especificas en materia de seguridad

2.5.2.1. Planes especiales y planificacion de Proteccién Civil especifica

Planes Especiales en Emergencias por Incendios forestales

Se reflejan en este apartado las Medidas y Medios, humanos y materiales disponibles en aplicacion
de disposiciones especificas en materia de seguridad, basados en la hormativa siguiente:

e Acuerdo de Consejo de Ministros de 31 de marzo de 1995, que aprueba el Plan Estatal de
Proteccion Civil para emergencias por incendios forestales.

o Real Decreto-Ley 11/2005 de 22 de julio de 2005, por el que se aprueban medidas urgentes en
materia de incendios forestales. (BOE num. 175, de 23 de julio de 2005).

e Resolucion de 28 de julio de 2005, del Congreso de los Diputados, por la que se ordena la
publicacion del acuerdo de convalidacion del Real Decreto-ley 11/2005, de 22 de julio, por el que
se aprueban medidas urgentes en materia de incendios forestales. (BOE num. 184, de 3 de
agosto de 2005).

e Correccion de errores del Real Decreto-Ley 11/2005 de 22 de julio de 2005, por el que se
aprueban medidas urgentes en materia de incendios forestales. (BOE niim. 178, de 27 de julio de
2005).

e Correccion de errores del Real Decreto-Ley 11/2005 de 22 de julio de 2005, por el que se
aprueban medidas urgentes en materia de incendios forestales. (BOE num. 179, de 28 de julio de
2005).

e INFOCA

Planificacién de Proteccién Civil ante el Riesgo Volcanico

Se reflejan en este apartado las Medidas y Medios, humanos y materiales disponibles en aplicacion
de disposiciones especificas en materia de seguridad, basados en la normativa siguiente:

¢ Resolucién de 21 de febrero de 1996, de la Secretaria de Estado de Interior, disponiendo la
publicacion del Acuerdo del Consejo de Ministros por el que se aprueba la Directriz Basica de
Planificacion de proteccion civil ante el Riesgo Volcéanico.

e PEVOLCA

2.5.2.2. Medidas vy medios, humanos vy materiales disponibles en primeros auxilios

Medidas de alarma

Los ocupantes de este centro, ante una situacion de emergencia, se comunican inmediatamente
entre si mediante el servicio interno de telefonia o directamente entre ellos de forma oral,
transmitiendo cualquier tipo de incidencia directamente o por conducto mas rapido al Director del
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Plan de Autoproteccién, para que se responsabilice y haga cargo de la situacion, adoptando las
medidas oportunas

Se describen las indicaciones de comunicacion en caso de observar cualquier incidente, y las
recomendaciones de comportamiento, siguiendo los protocolos establecidos en el Capitulo 6. Plan
de actuacion ante emergencias.

En cada una de las plantas se pueden observar los planos descriptivos de todo el centro y las
normas de actuacion del personal del centro.

Este centro dispondra en cada planta de un cartel visible, con todos los nimeros del teléfono de
emergencia

Como norma prioritaria se tendra en cuenta llamar al Teléfono 112
El centro dispone de las siguientes instalaciones como medio de comunicacion de la alarma:

Edificio: Comedor

Deteccién automatica: Sl
Alarma: Teléfono interior: Sl
Sirena: Sl
Pulsadores: SI
Megafonia: No
Edificio: Bafios
Deteccién automatica: No
Alarma: Teléfono interior: No
Sirena: No
Pulsadores: No
Megafonia: No
Edificio: Cuaro del grupo electrogeno
Deteccién automatica: No
Alarma: Teléfono interior: No
Sirena: No
Pulsadores: No
Megafonia: No
Edificio: Dormitorio 1-8
Deteccién automatica: Sl
Alarma: Teléfono interior: No
Sirena: No
Pulsadores: No
Megafonia: No
Edificio: Almacen
Deteccién automatica: No
Alarma: Teléfono interior: No
Sirena: No
Pulsadores: No
Megafonia: No
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Medios humanos

El centro ha designado entre sus trabajadores los siguientes equipos:

| Equipos de alarma y evacuacion (E.A.E.) |

| Equipo de primeros auxilios (E.P.A.) |

| Equipo de primera intervencion (E.P.1.) |

Identificacion de las personas gque constituyen los Equipos:

Las personas que constituyen cada uno de los diferentes equipos, estan especialmente formadas,
entrenadas y organizadas para la prevencién y actuacion en accidentes dentro del establecimiento.
La composicién de cada equipo se detalla en el Capitulo 6. Plan de actuacion ante emergencias,
en el punto correspondiente a: Identificacion y funciones de las personas y equipos que llevaran a
cabo los procedimientos de actuaciéon en emergencias:

Funciones de los Equipos:

En términos generales, los equipos ayudardn a mantener la calma y serenidad, en caso de
emergencia, a facilitar la evacuacion, a intervenir inmediatamente para hacerse frente de las
situaciones de crisis, asi como preparar la intervencion en caso de que fuera necesario para la
actuacioén de los equipos de Bomberos o Proteccién Civil.

Las funciones a llevar a cabo por cada uno de los equipos, son tratadas de modo detallado en el
mismo punto del Capitulo 6, indicado anteriormente.

Medios materiales

El centro dispone de botiquines debidamente equipados, al menos con el siguiente contenido:

Agua oxigenada, alcohol de 96°, tintura de yodo, mercurocromo, algodén hidréfilo, gasa estéril,
vendas, esparadrapo, antiespasmadicos, banda elastica para torniquete, guantes esterilizados,
jeringuillas desechables, termémetro clinico, apdsitos adhesivos, paracetamol, &cido acetil salicilico,
tijeras y pinzas.

Su contenido se revisara mensualmente.

Estar4 en conocimiento de todos los trabajadores la ubicacion de dichos botiquines, asi como el
contenido y el manejo que de él se hace.

En los planos se detalla la ubicacion de los mismos en planta.

Igualmente todos los botiquines en planta estan debidamente indicados y marcadas sus posiciones
mediante sefales de este tipo:

Igualmente se dispondra en cada botiquin un cartel claramente visible en el que se indiquen todos los
teléfonos de urgencia de los centros hospitalarios mas proximos, ambulancia, bomberos, policia y
guardia civil.

2.5.3. Procedimientos preventivos y de control de riesgos
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2.5.3.1. Precauciones, actitudes y cédigos de buenas practicas a adoptar para evitar las
causas gue puedan originar accidentes o sucesos graves

Con relacién alos riesgos propios de la actividad desarrollada - Riesqo de incendio

Una vez que se inicia el incendio, si no se actia a tiempo y con los medios adecuados, se producira
su propagacion y ocurriran unas consecuencias con dafios materiales y a los ocupantes. Para
determinar la magnitud de las consecuencias, los factores a analizar son las medidas de proteccion
contra incendios.

Estas medidas se dividen en medidas de proteccién pasiva y medidas de lucha contra incendios,
también conocidas como de proteccion activa.

Medidas de proteccién pasiva

Aquellas medidas de lucha cuya eficacia depende de su mera presencia; no actidan directamente
sobre el fuego pero pueden dificultar o imposibilitar su propagacion, evitar el derrumbe del edificio o
facilitar la evacuacion o extincion.

e Situacion, distribucién correcta y caracteristicas de los combustibles en los locales.

e Caracteristicas de los elementos constructivos de los locales: Estabilidad al fuego, Resistencia al
fuego, Capacidad Portante de las estructuras (Criterios R, E, 1)

e Exutorios: Evacuacién de humos y gases de combustion en caso de incendio.

¢ Exigencias de comportamiento ante el fuego de los materiales utilizados.

e En el sentido expresado, se consideran asimismo, medidas de proteccion pasiva una correcta
sefializacion y la presencia de alumbrados especiales.

Medidas de proteccidn activa

Son las medidas de lucha contra incendios con los que esta dotado el centro.
Organizacion de la lucha contra incendios.

Adiestramiento del personal en actuaciones de lucha contra incendios.
Medios de deteccién de incendios.

Transmisién de la alarma.

Medios de lucha contra incendios (extintores, BIE, etc. ).

Vias de evacuacion.

Plan de actuacién frente a este tipo de emergencias.

Facilidad de acceso de los servicios de extincion de incendios exteriores.
Mantenimiento de los sistemas de deteccion, alarma y extincion.

Precauciones y cédigo de buenas practicas

e Limpiezay orden en los trabajos.

e Eliminar llamas desnudas (calefaccion, quemadores, etc.).

e Control exhaustivo de operaciones de mantenimiento que utilicen o produzcan llamas o chispas
(soldadura, corte, etc.).

e Prohibir la acumulacion de material combustible (papel, cartén, etc, ) cerca de los focos de
ignicién.

e Prohibicion de fumar y de utilizar otros focos de ignicién.

e Restringir el paso a las zonas de peligro solo al personal autorizado.

Con relacién a los riesqos propios de la actividad desarrollada - Fallo del suministro eléctrico

Los fallos en el suministro eléctrico, pueden dar situaciones de alto riesgo, al paralizar los procesos
de trabajo, produccion y/o fabricacién, asi como impedir la evacuacién del personal o al menos
dificultarla.
Deberan tomarse las medidas y actuaciones preventivas para evitar el fallo del suministro eléctrico, o
al menos si este se produce, que el sistema de alimentacion subsidiario del principal, funcione con
normalidad.
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Para ello se procurara siempre que el equipo esté en perfecto estado y preparado para entrar en
servicio.

Precauciones y cédigo de buenas practicas

e La maquina motriz y los generadores eléctricos dispondran de las protecciones especificas que
el fabricante aconseje para reducir los dafios como consecuencia de defectos internos o externos
a ellos.

e Los circuitos de salida de los generadores se dotaran de las protecciones establecidas en las
correspondientes ITC que les sean aplicables.

En las instalaciones de generacion que estan interconectadas con la Red de Distribuciéon Publica, se
dispondra un conjunto de protecciones que actlen sobre el interruptor de interconexién, situadas en
el origen de la instalacion interior. Estas corresponderan a un modelo homologado y deberan estar
debidamente verificadas y precintadas por un Laboratorio reconocido.

Las protecciones minimas a disponer seran las siguientes:

¢ De sobreintensidad, mediante relés directos magnetotérmicos o solucién equivalente.

¢ De minima tensién instantaneos, conectados entre las tres fases y neutro y que actuaran, en un
tiempo inferior a 0,5 segundos, a partir de que la tensién llegue al 85% de su valor asignado.

e De sobretension, conectado entre una fase y neutro, y cuya actuacion debe producirse en un
tiempo inferior a 0,5 segundos, a partir de que la tension llegue al 110% de su valor asignado.

e De maxima y minima frecuencia, conectado entre fases, y cuya actuacion debe producirse
cuando la frecuencia sea inferior a 49 Hz o superior a 51 Hz durante mas de 5 periodos.

A) Frente a la instalacion de toma de tierra.

e Las centrales de instalaciones generadoras deberan estar provistas de sistemas de puesta a
tierra que, en todo momento, aseguren que las tensiones que se puedan presentar en las masas
metdlicas de la instalaciobn no superen los valores, establecidos en la MIE-RAT 13 del
Reglamento sobre Condiciones Técnicas y Garantias de Seguridad en Centrales Eléctricas,
Subestaciones y Centros de Transformacion.

e Los sistemas de puesta a tierra de las centrales de instalaciones generadoras deberan tener las
condiciones técnicas adecuadas para que no se produzcan transferencias de defectos a la Red
de Distribucién Publica ni a las instalaciones privadas, cualquiera que sea su funcionamiento
respecto a ésta: aisladas, asistidas o interconectadas.

Con relacién a los riesqos consecuencia de |la actividad desarrollada - Accidente de trabajo

La Ley de Prevencion de Riesgos Laborales (Ley 31/1995), es el marco legislativo por el que debera
regirse las actuaciones en materia de Seguridad y Salud en la empresa, en su concepcién mas
completa, asi como la de sus trabajadores, por ello la mejor manera de prevenir un accidente de
trabajo consiste precisamente en cumplir y hacer cumplir las prescripciones establecidas en dicha
normativa, asi como las introducidas por modificaciones posteriores a dicha Ley:

En general las podemos resumir desde el punto de vista de la empresa en:

e Realizar el Plan de prevencién de riesgos de la empresa
e Establecer el seguimiento, planificacién e implantacién de dicho plan de prevencion de riesgos

Por otro lado y desde el punto de vista del trabajador, seguir las siguientes medidas preventivas que
podemos universalizar, para todas las actuaciones de los trabajadores:

Limpieza y orden

Mantenimiento de los espacios de trabajo limpios y ordenados

Seguir los procedimientos de trabajo establecidos

Utilizar las maquinas y equipos solo si se encuentran en perfecto estado
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e No utilizar aparatos eléctricos, mangueras o cables que presente cortes, empalmes indebidos,
etc.

No manipular los equipos ni maquinas de modo incorrecto.

Utilizacién de los sistemas de seguridad en las maquinas y equipos.

Utilizacion de los EPIs proporcionados para realizar las tareas asignadas.

Estar debidamente informado sobre las operaciones a realizar

No improvisar nunca los trabajos, sin haberlo planificado anteriormente.

Respectar la sefializacion.

Con relacién _a los riesgos externos contemplados en los planes de Proteccién Civil vy
actividades de riesgo préximas - Riesqos Naturales - Movimientos Sismicos

Ante estas situaciones, es muy importante permanecer atento a las informaciones oficiales
transmitidas a través de emisoras de radio, television y cualquier otro medio, y seguir las indicaciones
gue a traves de los mismos se den.

Precauciones y cédigo de buenas practicas

e Permanecer alerta a la situacion.

e Sintonizar emisoras de radio locales, para seguir en tiempo real la informacién de las condiciones
de la zona.

e No utilizar los vehiculos salvo que sea necesario.

e Retirar y afianzar todos los objetos que pueden ser desprendidos o caerse.

e Colocar los documentos importantes en lugares seguros, para poder acceder a ellos en caso de
necesidad.

e Colocar los productos peligrosos (lejias, acidos, pinturas, barnices, disolventes, productos
inflamables, etc.) en lugares seguros para evitar que se derramen e incrementen los dafos.

e No propague rumores o informaciones exageradas sobre la situacion.

En caso de ALARMA DE EVACUACION, se debe de actuar de la siguiente forma:

Cerrar los grifos de liquidos y gases, y desconectar los aparatos eléctricos.

Comprobar la presencia de todos los que han de evacuar el lugar.

Cerrar todas las aportaciones de aire posibles, ventanas, puertas, etc.

Quien salga el ultimo debe cerrar la puerta (sin llave).

Dirigirse al punto de reunién predeterminado siguiendo los recorridos de evacuacion sefialados y
las instrucciones del personal de actuacién contra emergencias.

e Sitiene personal minusvalido o con deficiencias a su cargo, debera pensar en ellos, disponiendo
de los medicamentos que le sean necesarios y velando en su asistencia durante la evacuacion.

Con relacién _a los riesgos externos contemplados en los planes de Proteccién Civil vy
actividades de riesgo préximas - Riesgos Naturales - Riesqgos geolégicos

Ante estas situaciones, es muy importante permanecer atento a las informaciones oficiales
transmitidas a través de emisoras de radio, television y cualquier otro medio, y seguir las indicaciones
gue a través de los mismos se den.

Precauciones y cédigo de buenas practicas

e No salir a no ser que sea preciso hacerlo.

e Sintonizar emisoras de radio locales, para seguir en tiempo real la informacién de las
condiciones de la zona en que se encuentra.

e No utilizar los vehiculos salvo que sea necesario.
Retirar del exterior todos los objetos que pueden ser arrastrados por un desprendimiento.
Colocar los documentos importantes en lugares seguros, para poder acceder a ellos en caso
de necesidad.

e Evacuar los productos peligrosos exteriores que puedan provocar algin riesgo, hacia lugares



Centro de actividades de la naturaleza Emilio Fernandez Mufioz 58

seguros para evitar que se derramen e incrementen los dafios.
En caso de ALARMA DE EVACUACION, se debe de actuar de la siguiente forma:

Cerrar los grifos de liquidos y gases, y desconectar los aparatos eléctricos.

Comprobar la presencia de todos los que han de evacuar el lugar.

Cerrar todas las aportaciones de aire posibles, ventanas, puertas, etc.

Quien salga el Ultimo debe cerrar la puerta (sin llave).

Dirigirse al punto de reunion predeterminado siguiendo los recorridos de evacuacion
sefialados y las instrucciones del personal de actuacién contra emergencias.

Con relacién _a los riesgos externos contemplados en los planes de Proteccién Civil vy
actividades de riesgo préximas - Riesqos Naturales - Riesqos meteorolégicos o climéaticos -
Rayos vy tormentas eléctricas

Precauciones y cédigo de buenas practicas

Para poder derivar sin problemas la gran energia de un rayo es preciso realizar una derivacién
segura del rayo al subsuelo. Por este motivo se dispone de una instalacién de proteccién contra el
rayo.

Hay que hacer constar, que la proteccidn contra rayos es tan compleja que va mas alla de la simple
instalacion de un pararrayos o de un circuito de proteccion.

Tradicionalmente, la protecciéon contra rayos ha pretendido atraer y desviar la energia de una
descarga eléctrica atmosférica hacia la tierra fisica. Al mismo tiempo que esto puede eliminar
algunos de los graves efectos de un impacto directo, resultan otras desventajas y serios
inconvenientes.

Ninguno de los sistemas tradicionales son 100% efectivos, y todos ellos son afectados por los
efectos secundarios en relacibn a la proximidad con los campos electrostaticos y campos
electromagnéticos. Todos ellos son peligrosos, especialmente, en &reas donde se manejan
productos inflamables o explosivos y equipos electrénicos.

Se establece una clasificacion de dos niveles de proteccién contra los efectos de los rayos tanto
directos (caida directa) como secundarios (por estar conectados a la red):

e Proteccién primaria: El nivel primario esta constituido por el sistema de pararrayos o de captacion
del rayo dispuesto en la empresa. El sistema incluye la punta de captacion, mastil, bajante y las
tomas de tierra.

e Proteccién secundaria: Este nivel de proteccion es el necesario a nivel de instalacion eléctrica de
la empresa, la cual es la que proporciona la alimentacion a los diferentes equipos, maquinas o
sistemas conectados a la red eléctrica. El sistema contra sobreintensidades, es capaz de impedir
gue una sobrecarga pueda afectar a los aparatos conectados.

Como medidas preventivas se recomienda :

e No salir a no ser que sea preciso hacerlo.

e Sintonizar emisoras de radio locales, para seguir en tiempo real la informacién de las

condiciones de la zona en que se encuentra.

e No utilizar los vehiculos salvo que sea necesario.
Como medidas preventivas que debe adoptar si esta en un area de riesgo se recomienda :

e Revisar frecuentemente el estado de la instalacién de pararrayos, asi como la toma tierra.
Con relacién a los riesgos externos contemplados en los planes de Proteccién Civil y

actividades de riesgo préximas - Riesqos Naturales - Riesqos meteorolégicos o climaticos -
Nevadas
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Ante estas situaciones, es muy importante permanecer atento a las informaciones oficiales
transmitidas a través de emisoras de radio, television y cualquier otro medio, y seguir las indicaciones
gue a través de los mismos se den.

Precauciones y cédigo de buenas practicas

Como medidas preventivas se recomienda:

e No salir de casa a no ser que sea preciso hacerlo.

e Sintonizar emisoras de radio locales, para seguir en tiempo real la informacién de las
condiciones de la zona en que se encuentra.

e No utilizar los vehiculos salvo que sea necesario, en cuyo caso deberan estar
adecuadamente equipados, con cadenas, gasolina con el deposito lleno y ropa de abrigo.

Como medidas preventivas que debe adoptar en el edificio, si est4 en un area de riesgo de nevadas
se recomienda :

e Retirar del exterior todos los objetos que pueden ser desprendidos por la acumulacién de
nieve.
o Disponer de linternas para alumbrarse en caso de corte de suministro eléctrico.

En caso de ALARMA DE EVACUACION, se debe de actuar de la siguiente forma:

e Cerrar los grifos de liquidos y gases, y desconectar los aparatos eléctricos.

e Comprobar la presencia de todos los que han de evacuar el lugar.

¢ Quien salga el Ultimo debe cerrar las puertas (sin llave).

e Dirigirse al punto de reunion predeterminado siguiendo los recorridos de evacuacion
sefialados y las instrucciones del personal de actuacion contra emergencias.

Con relacién a los riesgos externos contemplados en los planes de Proteccion Civil y
actividades de riesgo préximas - Riesqos Naturales - Riesqos meteorolégicos o climaticos -
Heladas y/o bajas temperaturas

Ante estas situaciones, es muy importante permanecer atento a las informaciones oficiales
transmitidas a través de emisoras de radio, television y cualquier otro medio, y seguir las indicaciones
gue a través de los mismos se den.

Métodos de defensa contra heladas

Se distinguen dos tipos de métodos para controlar las heladas en la agricultura: los métodos pasivos
y los métodos activos.

Métodos pasivos:

a) Evitar el cultivo de especies o variedades sensibles a las bajas temperaturas, en zonas en donde
existen probabilidades muy altas de que ocurran heladas.

b) Elegir variedades resistentes y de mayor altura, para evitar contacto de las flores con el aire frio
cercano al suelo.

c) Las especies sensibles, no deben implantarse en depresiones. Preferir, en estos casos, los
faldeos mas célidos

d) Cuando exista una barrera, por ejemplo una cortina cortaviento demasiado densa, el peligro de
helada es mayor hacia el lado de arriba de la pendiente.

f) Evitar la siembra de praderas, cereales, arbustos o viveros en la cercania de un huerto frutal. Estos
actlian como aislantes del flujo de calor del suelo, aumentando los riesgos de dafio por heladas en
cultivos bajos.

g) Evitar el laboreo excesivo del suelo. De ser asi se forma una capa de suelo suelta, que actia
como aislante del calor que fluye desde las capas mas profundas del suelo hacia la superficie.

h) Mantener en lo posible el suelo libre de malezas, sin moverlo y no dejar mucha paja u otro material
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sobre el suelo.
Métodos activos:

Son aquellos aplicados justo al comenzar la helada y durante ella. El principio de estos métodos es
muy simple: la helada se debe al frio, por lo tanto debemos evitar el enfriamiento. Para evitar una
helada es suficiente, en teoria, aportar a la superficie del suelo una energia igual a aquella perdida
por dicha superficie, que es lo que provoca el enfriamiento. También existen métodos que actian
directamente sobre la temperatura de las plantas.

Existen varias formas de provocar el calentamiento del aire:

a) Inundacién de terrenos, que aumenta la capacidad calérica del suelo y su conductividad térmica.
b) Mezcla mecanica de aire, consiste en mezclar, con ayuda de grandes hélices, el aire frio cercano
al suelo con el aire calido de las capas atmosféricas mas altas.

¢) Proteccion por interrupcion de la radiacion, consiste en evitar las pérdidas por radiacion usando
algun tipo de "techo” sobre la vegetacion.

d) Cortinas de humo, nubes o niebla. Considerando que el aire tiene mala conductividad térmica y
gue la transmisién de calor a través de él, a los objetos que rodea, es dificil, se ha ensayado
transferir el calor directamente a las plantas.

e) Calentamiento del aire que rodea a la planta, consiste en calentar el aire frio que rodea a la planta,
ya que es éste el que provoca el enfriamiento de los vegetales. Uno de los métodos mas utilizados es
encender quemadores (tarros) de petréleo, 100 a 300 por hectarea. Otra alternativa son los
agitadores de aire caliente o los quemadores a gas.

f) Aspersion de agua: el uso de aspersion con agua para luchar contra las heladas, aprovecha la
liberacién de calor que se produce al congelarse el agua (80 cal/g). Al colocar una pequefia capa de
agua sobre una hoja que se esta enfriando, la energia liberada por el agua al congelarse es
aprovechada por la hoja. Si la aspersion se mantiene constante, durante el periodo de temperaturas
bajas, hasta que el hielo se haya fundido por accién del sol, la temperatura de la hoja no descendera
de O°C. Es importante tener en cuenta que si se trata de un cultivo con ramas finas, el peso del hielo
puede romperlas. La aspersion debe comenzar en el momento que la temperatura baje de I1°C y debe
mantenerse sin interrupcién hasta después de la salida del sol, de modo que el calentamiento de la
atmosfera compense la absorcion de calor producida por la fusion del hielo.

La informacion de precipitaciones, temperaturas, humedad, etc., se recoge a través de las estaciones
climaticas, procesandose y sometiéndose a tratamiento estadistico en los Centros Meteorolégicos. El
Instituto Nacional de Meteorologia tiene establecida una densa red de estaciones climaticas en las
gue se obtienen datos diarios de precipitaciones, temperaturas maximas y minimas e informacion
referente a la insolacion, nubosidad, velocidad del viento, humedad relativa, etc., en tiempo real.

Precauciones y cédigo de buenas practicas

Como medidas preventivas se recomienda:

e No salir de casa a no ser que sea preciso hacerlo.

e Sintonizar emisoras de radio locales, para seguir en tiempo real la informacion de las
condiciones de la zona en que se encuentra.

e No utilizar los vehiculos salvo que sea necesario, en cuyo caso deberan estar
adecuadamente equipados, con cadenas, gasolina con el depdsito lleno y ropa de abrigo.

Como medidas preventivas que debe adoptar en el edificio, si est4 en un area de riesgo de nevadas
se recomienda :

e Retirar del exterior todos los objetos que pueden ser desprendidos por la acumulacién de
nieve o hielo.
e Disponer de linternas para alumbrarse en caso de corte de suministro eléctrico.

En caso de ALARMA DE EVACUACION, se debe de actuar de la siguiente forma:

e Cerrar los grifos de liquidos y gases, y desconectar los aparatos eléctricos.
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e Comprobar la presencia de todos los que han de evacuar el lugar.

e Quien salga el Gltimo debe cerrar las puertas (sin llave).

e Dirigirse al punto de reunion predeterminado siguiendo los recorridos de evacuacion
sefialados y las instrucciones del personal de actuacién contra emergencias.

¢ No hacer nunca caso omiso a las evacuaciones organizadas. Van siempre en su beneficio
aunque supongan una molestia.

Con relacién _a los riesgos externos contemplados en los planes de Proteccion Civil vy
actividades de riesgo préximas - Riesqos Naturales - Riesqos meteorolégicos o climaticos -
Vientos fuertes

Precauciones y cédigo de buenas préacticas

Ante estas situaciones, es muy importante permanecer atento a las informaciones oficiales
transmitidas a través de emisoras de radio, television y cualquier otro medio, y seguir las indicaciones
gue a través de los mismos se den.

Como medidas preventivas se recomienda :

e No salir de casa a no ser que sea preciso hacerlo.

e Sintonizar emisoras de radio locales, para seguir en tiempo real la informacién de las
condiciones de la zona en que se encuentra.

e No utilizar los vehiculos salvo que sea necesario. En tal caso extremar las precauciones por
la posible presencia de obstaculos en la via.

Como medidas preventivas que debe adoptar si esta en un area de riesgo de se recomienda :

o Retirar del exterior todos los objetos que pueden ser desprendidos por el viento y provocar
accidentes.

e Recoger cobertizos y demas elementos que puedan ser arrastrados por el mismo.

e Disponer de linternas para alumbrarse en caso de corte de suministro eléctrico.

e Proteger los aparatos eléctricos, desenchufandolos para evitar que sean dafiados por una
subida de tension o que ocasionen descargas eléctricas.

o Dentro del local, evitar las corrientes de aire cerrando puertas y ventanas.

En caso de ALARMA DE EVACUACION, se debe de actuar de la siguiente forma:

Cerrar los grifos de liquidos y gases, y desconectar los aparatos eléctricos.
Comprobar la presencia de todos los que han de evacuar el lugar.

Cerrar todas las aportaciones de aire posibles, ventanas, puertas, etc.

Quien salga el ultimo debe cerrar la puerta (sin llave).

Dirigirse al punto de reunién predeterminado siguiendo los recorridos de evacuacion
sefialados y las instrucciones del personal de actuacién contra emergencias.

Con relacién _a los riesgos externos contemplados en los planes de Proteccién Civil vy
actividades de riesqo préximas - Otros riesgos contemplados por Proteccién Civil - Incendios
agricolas v forestales

El incendio forestal supone un fuego no controlado por el hombre y que afecta a la vegetacion que
cubre los terrenos forestales, pudiendo llegar hasta las inmediaciones de este edificio, afectando o
pudiendo afectar a las instalaciones y actividades desarrolladas en el mismo.

El riesgo de incendios forestales es motivo de una planificacion
especial, de acuerdo con la "Norma Basica para la Planificacion de
Proteccion Civil de Emergencias por Incendios Forestales" (Orden de 2
de abril de 1993).
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Precauciones y cédigo de buenas practicas

Ante estas situaciones, es muy importante permanecer atento a las informaciones y comunicados
transmitidos por Proteccidn Civil, gque como empresa afectada del entorno, se recibira.

En caso de ALARMA DE EVACUACION, se debe de actuar de la siguiente forma:

Mantener la calma y evitar el panico; actlie sin correr ni gritar.

No entrar nunca en zonas de peligro afectadas por el siniestro.

Ayudar en la evacuacion a los que necesiten atenciones especiales.

Hacerse ver, en caso de no poder salir del lugar en que se encuentra.

Seguir las instrucciones del personal que se encargue de la evacuacion.

No ofrecer resistencia a los equipos de evacuacioén les permitira a estos hacer mejor su
funcién.

Comprobar la presencia de todos los que han de evacuar el lugar.

e Dirigirse al punto de reunion predeterminado siguiendo los recorridos de evacuacion
sefialados y las instrucciones del personal de actuacién contra emergencias.

2.5.3.2. Comunicacién de anomalias o incidencias al titular de la actividad

Comunicacién de anomalias o incidencias

La comunicacién de anomalias o incidencias detectadas durante las revisiones de mantenimiento a
las instalaciones y equipos, asi como cualquier otra detectada en cualquier momento o lugar,
deberan comunicarse a la direccién del Plan de Autoproteccion, con el objeto de determinar y evaluar
la naturaleza de las mismas, las consecuencias y en su caso la necesidad de activar el Plan de
Autoproteccién.

Esta comunicacion se debera realizar de modo protocolizado mediante la cumplimentacion del Acta
adjunta.

El objetivo es dejar constancia documental de la comunicacién de dicha anomalia o incidencia a la
Direccion del Plan de Autoproteccion.

e el contenido detallado de las anomalias e incidencias detectadas.

e las maquinas, instalaciones, servicios y equipos afectados.

e la naturaleza de los vertidos, escapes, contaminantes, etc. que provoca o puede provocar la
anomalia detectada.

¢ informe del responsable de area, zona o servicio afectado.

Protocolo de actuacion: Acta de comunicacion
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Acta de comunicaciéon de anomalia o
Incidencia al titular de la actividad.

Incidencia detectada :

La cumplimentacién debida de los datos solicitados en el presente formulario, permitira la
comunicacion debida al titular de la actividad, acerca de la incidencia detectada.
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I- Anomalias y/o incidencias detectadas: (Definir brevemente las anomalias detectadas)

II- Afecciones ala dotacién de maguinas, instalaciones, servicios y equipos:

Méaquinas

Instalaciones

Servicios

Equipos

Estructuras
Otros

Ill- Naturaleza del Riesgo originado por la anomalia:

IV- Informe del Responsable del Servicio/Area/Zona/Seccién:

VI- Otros datos de interés y/o Recomendaciones para hacer frente a la situacion:
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Cumplimentados los datos anteriores, se redacta el presente informe.

En a de de 2007

El Responsable del Servicio/Area/Zona/Seccion. Enterado: Por el Titular de la actividad.

Fdo. D. Fdo. D.
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2.5.3.3. Programas de operaciones preventivas y mantenimientos

Se definen detalladamente en el Capitulo 5 de este Plan de Autoproteccion:

e El Programa de las operaciones preventivas o de mantenimiento de las instalaciones, equipos,
sistemas y otros elementos de riesgo, que garantizan su control.

e El Programa de mantenimiento de las instalaciones, equipos, sistemas y elementos necesarios
para la proteccién y la seguridad, que garantizan igualmente la operatividad de los mismos.



2.5.4. Documentacion gréafica que se acompafia

2.5.4.1. Planos de ubicacion de medios de autoproteccién
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2.5.4.2. Planos de recorridos de evacuacion




2.6. Capitulo 5. Programa de mantenimiento de instalaciones

2.6.1. Descripcion del mantenimiento preventivo de las instalaciones de
proteccion, que garantiza la operatividad de las mismas

2.6.1.1. Instalacién, puesta en servicio y mantenimiento aplicando la NBE-CPI 96

Conforme se establece en el Articulo 17 del Reglamento de Instalaciones de Proteccién contra
Incendios (RD 1942/1993, de 5 de noviembre, y sus modificaciones posteriores), la instalacion de
los aparatos, equipos y sistemas de este inmueble, en su momento, fue necesaria la presentacion de
un proyecto o documentacién, ante los servicios competentes en materia de industria de la
Comunidad Auténoma.

El citado proyecto o documentacion fue redactado y firmado por técnico titulado competente, y en el
mismo se han indicado los aparatos, equipos, sistemas 0 sus componentes sujetos a marca de
conformidad.

Como en este inmueble no es de aplicacion el Codigo Técnico de la Edificacion, al haber sido
construido con anterioridad a la entrada en vigor del mismo, es de aplicaciéon la Norma Basica de la
Edificacibn NBE-CPI/96, las instalaciones de proteccion contra incendios, en los aspectos
contemplados, se atienden a lo dispuesto en la misma, en tanto no le sea de aplicacién el CTE en su
DB-SI.

Se adjunta a este Plan de Autoproteccién la "Justificacion documental de cumplimiento" de dicha
normativa NBE-CPI/96.

2.6.1.2. Instalacién, puesta en servicio y mantenimiento aplicando el RD 2267/2004

Conforme se establece en el Articulo 17 del Reglamento de Instalaciones de Proteccién contra
Incendios (RD 1942/1993, de 5 de noviembre, y sus modificaciones posteriores), la instalacion de
los aparatos, equipos y sistemas de este inmueble ha requerido la presentacion de un proyecto o
documentacidn, ante los servicios competentes en materia de industria de la Comunidad Auténoma.

El citado proyecto o documentacién ha sido redactado y firmado por técnico titulado competente, y en
el mismo se han indicado los aparatos, equipos, sistemas o sus componentes sujetos a marca de
conformidad.

Como en este inmueble es de aplicacion el "Reglamento de proteccidon contra incendios en
establecimientos industriales” RD 2267/2004, las instalaciones de proteccién contra incendios, en los
aspectos contemplados, se atendran a lo dispuesto en la misma.

Se adjunta a este Plan de Autoproteccion la "Justificacion documental de cumplimiento" de dicha
normativa RD 2267/2004.

2.6.1.3. Organizacion de los Mantenimientos

En la organizacién del plan de proteccion contra incendios, se ha tenido en cuenta que es tan
importante la eleccion de los equipos de protecciéon mas adecuados, como un buen programa de
mantenimiento con las revisiones necesarias, ademas obviamente, de la adecuada formacion teérico
- practica del personal. Las instalaciones y los elementos de lucha contra incendios estan ideados
para actuar cuando ocurra la emergencia, pero lo mas probable es que estén largos periodos sin que
tengan que intervenir.

Ademas, hasta que no se utilizan, no se puede asegurar totalmente su eficacia. Se debe considerar
también que el exceso de confianza en una instalacion, que por desconocimiento no esté en
condiciones seguras de actuacion, acrecienta el riesgo existente.
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Todo esto conduce a la necesidad de tener un buen programa de mantenimiento de dichas
instalaciones y elementos de lucha contra incendios, que incluya la descripcion de las pruebas a
realizar y la frecuencia correspondiente.

En la fase de la ingenieria basica de las mencionadas instalaciones y para la buena eleccion de los
medios contra incendios se deberan seguir unos criterios practicos basados en las reglamentaciones
existentes y en las experiencias de los profesionales de la lucha contra incendios.

El mantenimiento ademas debe satisfacer la necesidad de controlar el importante volumen de
informacioén que genera la actividad mantenedora, cuyos objetivos basicos son:

e Proporcionar el conocimiento sobre las instalaciones y sobre su estado.

e Posibilitar el establecimiento de acciones (programas preventivos, correctivos, grandes
reparaciones, cambios, etc.)

e Facilitar la mejora de las instalaciones y de su gestion.

En relacién con la seguridad y la autoproteccion el mantenimiento aporta:

e Disponer de unas instalaciones, equipamientos y recursos en condiciones operativas, de maxima
eficacia, y de seguridad.

o Evitar defectos y fallos operativos y disponer de procesos tendentes a solventarlos con criterios
de eficacia.

e Arbitrar mecanismos para que, en caso de fallo o defecto, se actle para ponerlas en posicion
segura.

e Disponer de una informacién, organizada, planificada y actualizada para la gestion.

En los apartados siguientes se pretende resumir lo que la reglamentacion actual dispone sobre las
instalaciones de proteccién contra incendios, ampliada con algunas recomendaciones préacticas
basadas en experiencias profesionales.

Mantenimiento

La informacion acerca de las revisiones y los mantenimientos a realizar con las instalaciones, se
presenta en forma de cuadros, indicAndose las revisiones establecidas en el RD 1942/1993 de 5 de
noviembre en el que se aprueba el "Reglamento de instalaciones de proteccién contra incendios”, y
en la Orden de 16 de abril de 1998.

Independientemente de las revisiones periddicas reglamentarias, los equipos de lucha contra el
fuego deberian ser contemplados también en las revisiones periddicas de los lugares de trabajo a
realizar por los responsables de las diferentes unidades, a fin de detectar posibles anomalias
frecuentes (localizacion y/o acceso dificultoso, ausencia de equipo, ubicacion incorrecta, etc.). De
esta forma se pretende que tales equipos sean considerados como algo propio de cada unidad
funcional y, por tanto, sean controlados en primera instancia por los responsables directos de las
distintas unidades.

2.6.1.4. Instalaciones de protecciéon

Extintores de incendio

El mantenimiento preventivo de las instalaciones de proteccién contra incendios que garantizara la
operatividad de las mismas, se llevara de acuerdo a los términos establecidos en el Reglamento de
Instalaciones de Proteccién contra Incendios (RD 1942/1993, de 5 de noviembre, con las
modificaciones introducidas por la Orden de 16 de Abril de 1994 y la Orden de 16 de Abril de 1998).

Este mantenimiento se llevara a efecto, siguiendo al menos las especificaciones contempladas en el
Apéndice 2. Mantenimiento minimo de las instalaciones de proteccién contra incendios del dicho RD
1942/93:
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mantenimiento que se establece en la tabla siguiente:

Los medios materiales de proteccidon contra incendios se someteran al programa minimo de

Programa de mantenimiento de los medios materiales de lucha contra incendios

Equipo o sistema

CADA TRES MESES

CADA SEIS MESES

Extintores de incendio

Los extintores deberan cumplir el
Reglamento de Aparatos a Presion 'y
su ITC MIE-APS5. Seran aprobados
segun el Art. 2° del Reglamento de
instalaciones de proteccién contra
incendios a efectos de justificar el
cumplimiento de la Norma UNE
23010/1,2,3,4,5y6.

Seran  facilmente  visibles 'y
accesibles. Estaran proximos a puntos
con riesgo de incendios y a las
salidas. Su instalacion sera
preferentemente  en  paramentos
verticales, con la parte superior, como
méaximo a 1,70 m del suelo.

Comprobacion de la accesibilidad,
sefializacion, buen estado aparente de
conservacion.

Inspeccién ocular de seguros,
precintos, inscripciones, etc.
Comprobacion del peso y presion en
su caso.

Inspeccidén ocular del estado externo
de las partes mecanicas (boquilla,
valvula, manguera, etc.).

Las operaciones de mantenimiento recogidas en la tabla anterior, seran efectuadas por personal de
un instalador o un mantenedor autorizado, o por el personal del usuario o titular de la instalacion.

e Las operaciones de mantenimiento recogidas en la tabla siguiente, seran efectuadas por
personal del fabricante, instalador o mantenedor autorizado para los tipos de aparato, equipo o
sistema, o bien por personal del usuario, si ha adquirido la condicién de mantenedor por disponer
de medios técnicos adecuados, a juicio de los servicios competentes en materia de industria de

la Comunidad Auténoma.

Programa de mantenimiento de los medios materiales de lucha contra incendios

Operaciones a realizar por el personal especializado del fabricante o instalador del equipo o sistema o por el
personal de la empresa mantenedora autorizada

Equipo o sistema

CADA ANO

CADA CINCO ANOS

Extintores de incendio

Los extintores deberan cumplir el
Reglamento de Aparatos a Presion 'y
su ITC MIE-APS5. Seran aprobados
segun el Art. 2° del Reglamento de
instalaciones de proteccién contra
incendios a efectos de justificar el
cumplimiento de la Norma UNE
23010/1, 2, 3,4,5y6.

Seran facilmente visibles y accesibles.
Estaran préximos a puntos con riesgo
de incendios y a las salidas. Su
instalacion sera preferentemente en
paramentos verticales, con la parte
superior, como maximo a 1,70 m del
suelo.

Comprobacion del peso y presion en
Su caso.
En el caso de extintores de polvo con
botellin de gas de impulsién se
comprobara el buen estado del agente
extintor y el peso y aspecto externo
del botellin.
Inspeccion ocular del estado de la
manguera, boquilla o lanza, valvulas y
partes mecanicas.
Nota: En esta revision anual no sera
necesaria la apertura de los extintores
portatiles de polvo con presién
permanente, salvo que en las
comprobaciones que se citan se
hayan observado anomalias que lo
justifique.
En el caso de apertura del extintor, la
empresa mantenedora situara en el
exterior del mismo un sistema
indicativo que acredite que se ha
realizado la revision interior del
aparato. Como ejemplo de sistema
indicativo de que se ha realizado la
apertura y revision interior del extintor,
se puede utilizar una etiqueta
indeleble, en forma de anillo, que se

A partir de la fecha de timbrado del
extintor (y por tres veces) se
procedera al retimbrado del mismo de
acuerdo con la ITC-MIE-APS5 del
Reglamento de aparatos a presion
sobre extintores de incendios.
Rechazo:

Se rechazaran aquellos extintores
gue, a juicio de la empresa
mantenedora presenten defectos que
pongan en duda el correcto
funcionamiento y la seguridad del
extintor o bien aquellos para los que
no existan piezas originales que
garanticen el mantenimiento de las
condiciones de fabricacion.
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coloca en el cuello de la botella antes
del cierre del extintor y que no pueda
ser retirada sin que se produzca la
destruccioén o deterioro de la misma.

En todos los casos, tanto el mantenedor como el usuario o titular de la instalacion, conservaran
constancia documental del cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo, indicando,
como minimo: las operaciones efectuadas, el resultado de las verificaciones y pruebas y la
sustitucién de elementos defectuosos que se hayan realizado. Las anotaciones deberan llevarse al
dia y estaran a disposiciébn de los servicios de inspeccion de la Comunidad Auténoma
correspondiente.

2.6.2. Descripcion del mantenimiento preventivo de las instalaciones de
riesgo que garantiza el control de las mismas

2.6.2.1. Instalaciones de riesqo

Instalaciones eléctricas - Instalacion de Toma de Tierra

El mantenimiento preventivo de las instalaciones de tierra, garantizara la operatividad de las mismas
y que éstas al dejar de estar en servicio no pueden ser en si el origen de riesgos 0 siniestros riesgos
tanto a las personas, como a los bienes o al medio ambiente.

e Entérminos generales, la toma de tierra debera comprobarse periédicamente su efectividad

Operaciones a realizar por el personal especializado del fabricante o instalador del equipo o sistema o por el
personal de la empresa mantenedora autorizada

. Cada .
Equipo o Cada Cada 6 ~ : Cada diez
. Cada Afno cinco ~
sistema Meses Meses o Afnos
ANos
Medicién del
valor de tierra.
Red general de tierra Comprobacion
de la
continuidad.

En todos los casos, tanto el mantenedor como el usuario o titular de la instalacion, conservaran
constancia documental del cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo, indicando,
como minimo: las operaciones efectuadas, el resultado de las verificaciones y pruebas y la
sustitucion de elementos defectuosos que se hayan realizado. Las anotaciones deberan llevarse al
dia y estaran a disposiciéon de los servicios de inspeccion de la Comunidad Auténoma
correspondiente.

Instalaciones eléctricas - Instalacion de BT

El mantenimiento preventivo de las instalaciones, garantizara la operatividad de las mismas y que
éstas no originan riesgos tanto a las personas, como a los bienes o al medio ambiente.

e Las instalaciones eléctricas comportan un peligro evidente. Por ello, esta prohibido manipular,
modificar, o reparar la instalacion por personal que no sea instalador electricista autorizado por la
Delegacion Provincial competente.

¢ No se conectaran a las bases de enchufe aparatos de potencia superior a la prevista o varios
aparatos que en su conjunto tengan una potencia superior.

e Sise apreciara calentamiento en los conductores o enchufes, deben desconectarse.
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Las clavias o enchufes deben tener las patillas bien atornilladas, para evitar chispazos y
calentamientos.

Para la limpieza de lamparas y placas de mecanismos eléctricos, se deberan desconectar
previamente.

No se debe puentear, sustituir o anular, ninguno de los elementos de los cuadros de proteccion.
En caso de interrupcion continuada del suministro eléctrico, se deberan desconectar todos los
aparatos conectados, para que no se dafien al restablecer el servicio.

Comprobar los interruptores automaticos diferenciales (I.A.D.) pulsando el boton de prueba. Si no
se dispara, es que esta averiado y no existe proteccién contra las derivaciones. Por ello, se
deberéa avisar a un instalador autorizado.

No se deben enchufar las clavijas con las manos mojadas.

No se deberan usar aparatos eléctricos con conductores sin aislante (cables pelados), ni clavijas
o enchufes rotos.

Al hacerse la limpieza, deberan desconectarse los aparatos de las tomas de corriente.

No tire del cable al desconectar los aparatos.

No deben acercarse los cables de alimentacion de aparatos eléctricos a elementos de
calefaccién o a fuentes de calor.

Si cayera agua sobre algun aparatos eléctrico, se desconectara el circuito y se efectuara la
operacion con las manos secas y los pies calzados.

En caso de ausencia prolongada, se desconectara la instalacion por medio del interruptor
general.

Operaciones a realizar por el personal especializado del fabricante o instalador del equipo o sistema o por el
personal de la empresa mantenedora autorizada

; Cada ]
Equipo o Cada Cada 6 ~ ; Cada diez
: Cada Afio cinco ~
sistema Meses Meses = Anos
Anos
Probar
mediante
el boton de
Diferencial prueba, el
correcto
funcionami
ento.
Comprobar la
existencia de Comprobar el Revision
Cuadros de mando y Vigilar su rétulos con la estado de rueba y
proteccion limpieza. identificacion de protecciones y p
. A general.
los interruptores conexiones.
y circuitos.
Medicion del
valor de tierra.
Red general de tierra Comprobacion
de la
continuidad.
Pruebas de
o aislamiento y
Circuitos generales y continuidad.
derivaciones
Revision
general.
Revision de su
Interruptores y toma estado exterior.
de corriente Reponer en caso
necesario.
Caja General de Limpieza Revision
Proteccién CGP interior. general.
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Comprobacién Comprobaciéon
de conexiones. de fusibles.
Limpieza
interior.

Médulo de medida
Comprobaciéon

de conexiones.

Aparatos de
iluminacién

Comprobacion

Limpieza general | - fijaciones

Comprobar y
estudiar las
causas por
desvios
superiores al
20%.

Equilibrio de fases

Comprobar
gue encienden
cuando falla el
alumbrado.

Emergencias

En todos los casos, tanto el mantenedor como el usuario o titular de la instalacion, conservaran
constancia documental del cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo, indicando,
como minimo: las operaciones efectuadas, el resultado de las verificaciones y pruebas y la
sustitucién de elementos defectuosos que se hayan realizado. Las anotaciones deberan llevarse al
dia y estaran a disposiciébn de los servicios de inspeccion de la Comunidad Auténoma
correspondiente.

Instalaciéon de Pararrayos

El mantenimiento preventivo de las instalaciones, garantizara la operatividad de las mismas y que
éstas no originan riesgos tanto a las personas, como a los bienes o al medio ambiente.

e En caso de averia, desconexién o fijacion defectuosa, se reparara a la mayor brevedad, dado
que un deficiente mantenimiento representa un riesgo muy superior al caso de inexistencia de
pararrayos.

Las revisiones o reparaciones, requieren personal especializado.
No se realizara intervencion alguna en tiempo con amenaza de tormenta.

e Después de una descarga eléctrica, es conveniente comprobar la continuidad del conductor y la
conexion a tierra.

Operaciones a realizar por el personal especializado del fabricante o instalador del equipo o sistema o por el
personal de la empresa mantenedora autorizada

Equipo o sistema Permanentemente CADA CINCO ANOS

Se revisara por empresa autorizada:

® |_a continuidad del conductor.

L e Los elementos componentes de la instalacion.
Se vigilara la rotura o

deterioro del conductory la e El estado de corrosion existente.
disposicion de los o o
elementos. e Las fijaciones del mastil.

Instalacion de pararrayos.

e Las conexiones a tierra.

Se procedera a la reparacion y tratamiento
necesarios.
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En todos los casos, tanto el mantenedor como el usuario o titular de la instalaciéon, conservaran
constancia documental del cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo, indicando,
como minimo: las operaciones efectuadas, el resultado de las verificaciones y pruebas y la
sustitucion de elementos defectuosos que se hayan realizado. Las anotaciones deberan llevarse al
dia y estardn a disposicion de los servicios de inspeccion de la Comunidad Autéonoma
correspondiente.

Instalaciones de Gases - Instalacion de Gas Propano

El mantenimiento preventivo de las instalaciones de gases, garantizara la operatividad y seguridad
en el uso de las mismas y que éstas no originan riesgos tanto a las personas, como a los bienes o al
medio ambiente.

Precauciones, cuidados y recomendaciones que se deberan sequir

e Toda modificacion en la instalacion debera ser revisada y dirigida por técnico competente.

Mantenimientos

Operaciones a realizar por el personal especializado del fabricante o instalador del equipo o sistema
o por el personal de la empresa mantenedora autorizada

Instalacién de combustibles liquidos

El mantenimiento preventivo de las instalaciones, garantizara la operatividad de las mismas y que
éstas no originan riesgos tanto a las personas, como a los bienes o al medio ambiente.

e No podra realizarse ninguna modificacién en la instalacién. En caso de decisién se requerira
estudio y autorizacion de técnico competente.

e Se seguiran las instrucciones de funcionamiento y puesta en marcha de la instalacion.

e En zonas de depo6sitos no podran entrar ni permanecer personas ajenas no autorizadas.

e Se revisara la instalacion y se probara de nuevo cuando exista variacion en el tipo de gas o de su
utilizacion.

e Se cuidara la permanencia de carteles visibles con inscripciones de “gas inflamable
fumar” y simbolo de “peligro de muerte”.

” o«

prohibido

Operaciones a realizar por el personal especializado del fabricante o instalador del equipo o sistema o por el
personal de la empresa mantenedora autorizada

Cada Cada Cada
6 Cada Afo cinco diez
Meses Afos ARos

Equipo o Diaria- Cada
sistema mente Meses

Comprobacion
consumo y
almacenamient
o de tanque.

Deteccién de
fugas y estado
de las
canalizaciones. Inspeccion de
canalizaciones.

Comproba
Circuito cion de
presiones. | visualizacién
de termometro,
mandémetros e
indicadores de
nivel.

Estanqueidad
de valvulas.
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Filtro de

Vaporizador Limpieza

Revision de
reguladores de
presion.

Comprobacién y
tarado de valvulas
de seguridad.

Regulador, Valvula Comprobacion de
de seguridad, limitador y
Vaporizador limitador en
bateria de
botellas.

Verificacion de
vaporizador y
vélvula de exceso
de flujo.

Estanqueidad

, limpieza,
Control pllntura,
valvula,
repintado de
deposito.
Control de
Retimbrado (rjeetlmbrado
depbsitos

En todos los casos, tanto el mantenedor como el usuario o titular de la instalaciéon, conservaran
constancia documental del cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo, indicando,
como minimo: las operaciones efectuadas, el resultado de las verificaciones y pruebas y la
sustitucion de elementos defectuosos que se hayan realizado. Las anotaciones deberan llevarse al
dia y estaran a disposiciébn de los servicios de inspeccion de la Comunidad Auténoma
correspondiente.

Instalaciones de energia renovables - Instalacién Solar de Agua Caliente Sanitaria

El mantenimiento preventivo de las instalaciones de energia solar fotovoltdica, garantizara la
operatividad y seguridad en el uso de las mismas y que éstas no originan riesgos tanto a las
personas, como a los bienes o al medio ambiente.

Precauciones, cuidados y recomendaciones que se deberan sequir

¢ Toda modificacion en la instalacion debera ser revisada y dirigida por técnico competente.

Instalaciones de energia renovables - Instalacién Solar Fotovoltdica

El mantenimiento preventivo de las instalaciones solares fotovoltaicas, garantizara la operatividad y
seguridad en el uso de las mismas y que éstas no originan riesgos tanto a las personas, como a los
bienes o al medio ambiente.

Precauciones, cuidados y recomendaciones que se deberdn sequir

¢ Toda modificacion en la instalacion debera ser revisada y dirigida por técnico competente.
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2.6.3. Realizacion de las Inspecciones de seguridad de acuerdo con la
normativa vigente

2.6.3.1. Horario de Trabajo de la Inspeccién de sequridad

El horario(*) de trabajo de la Inspeccién de seguridad sera:

Horario de mafiana: | 08.00 a 15:00

(*) Tal como se observa, el horario de la Inspeccion se adapta al horario de trabajo

2.6.3.2. Reunidn inicial

Se programa la reunién inicial de la Inspeccion, cuya prevision es que tenga una duracion
aproximada de 30 minutos.

Presentacién oficial del Equipo Auditor, objetivo y alcance de la Inspeccién

a)
b)

Presentacion de Plan de Inspecciones a realizar.

Explicacién de los criterios en los que se basard el desarrollo de la Inspeccion de las
instalaciones.

Requisitos de confidencialidad.

Formato y contenido del Informe Final de Inspeccidn, fecha de entrega prevista y distribucion
que se hara de éste.

Recepcion de la documentacién aportada por la Empresa.

Duracién prevista de las diferentes actividades de la Inspeccién

Calendario de Inspecciones y reuniones posteriores.

Aclaraciones, ruegos y preguntas.

Presentacion de la empresa por la Direccion:

i)
)
k)

1)

Presentacion de los representantes de la empresa que acompafaran al equipo Auditor que
realizara la Inspeccion.

Descripcioén de las actividades que se realizan, en el momento de la Auditoria, y que permitira
la Inspeccion de la Seguridad de las instalaciones.

Establecimiento de un lugar donde el Equipo Auditor puede trabajar y desarrollar la
Inspeccion.

Designar las personas de la Empresa que acompafiaran al Equipo Auditor en las visitas de
trabajo en planta, para efectuar las inspecciones pertinentes.

m) Conservar el calendario de reuniones y establecer una planificacion detallada de las mismas.

n)

Facilitar las credenciales precisas para que el Equipo Auditor pueda acceder y trabajar en el
centro de trabajo sin que sea rechazada su presencia por ningiin miembro.

2.6.3.3. Realizacion de las inspecciones de Sequridad de acuerdo con la normativa vigente

Las inspecciones de las instalaciones, para verificar el cumplimiento de todos los conceptos
establecidos en los diferentes Capitulos del Plan de Autoproteccién, y de acuerdo a la normativa

vigente, han sido:

1. Instalaciones de proteccion:

1.1 Sistemas de comunicacion de alarma.
1.2 Sistemas de abastecimiento de agua contra incendios.
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1.3 Extintores de incendio.
2. Instalaciones de riesgo:
2.1 Dep6sitos de combustibles liquidos.

2.2 Instalaciones eléctricas.
2.3 Instalacién de pararrayos.
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Inspeccion de Seguridad

Realizacion de las inspecciones de Seguridad a las Instalaciones de seguridad, de acuerdo con la
normativa vigente.

Segun el R.D.393/2007, de 23 de marzo, por el que se aprueba la Norma Bésica de Autoproteccién de los
centros, establecimientos y dependencias dedicados a actividades que puedan dar origen a situaciones de
emergencia.
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1.1 Sistemas automaticos de detecciéon de incendio.

Durante el proceso de inspeccion se ha constatado:

Resumen de la Inspeccidn

Feehs Concepto

No Conformidad

Muy
Grave

Grave

Leve

Observaciones

Medidas propuestas para subsanar las deficiencias, los peligros y/o los riesgos detectados
0 su reduccion al minimo

1.2 Sistemas manuales de alarma de incendios.

Durante el proceso de inspeccioén se ha constatado:
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Resumen de la Inspeccion

No Conformidad Observaciones
Concepto

Muy |Grave|Leve
Grave

Medidas propuestas para subsanar las deficiencias, los peligros y/o los riesgos detectados
0 su reduccién al minimo

1.3 Sistemas de comunicacién de alarma.

Durante el proceso de inspeccién se ha constatado:

Resumen de la Inspeccién

Fecha No Conformidad Observaciones
Concepto

Muy |Grave|Leve
Grave

Medidas propuestas para subsanar las deficiencias, los peligros y/o los riesgos detectados
0 su reduccién al minimo
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1.4 Sistemas de abastecimiento de agua contra incendios.

Durante el proceso de inspeccion se ha constatado:

Resumen de la Inspeccién

Fecha No Conformidad Observaciones
Concepto

Muy |[Grave|Leve
Grave

Medidas propuestas para subsanar las deficiencias, los peligros y/o los riesgos detectados
0 su reduccién al minimo

1.5 Sistemas de hidrantes exteriores.

Durante el proceso de inspeccién se ha constatado:

Resumen de la Inspeccidn

Fecha No Conformidad Observaciones
Concepto

Muy |Grave|Leve
Grave
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Medidas propuestas para subsanar las deficiencias, los peligros y/o los riesgos detectados
0 su reduccién al minimo

1.6 Extintores de incendio.

Durante el proceso de inspeccidn se ha constatado:

Resumen de la Inspeccidn

FEEne Concepto

No Conformidad

Muy
Grave

Grave

Leve

Observaciones

Medidas propuestas para subsanar las deficiencias, los peligros y/o los riesgos detectados
0 su reduccién al minimo

1.7 Sistemas de bocas de incendio equipadas.

Durante el proceso de inspeccién se ha constatado:
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Resumen de la Inspeccion

Fecha c No Conformidad Observaciones
oncepto

Muy |Grave|Leve
Grave

Medidas propuestas para subsanar las deficiencias, los peligros y/o los riesgos detectados
0 su reduccion al minimo

1.8 Sistemas de columna seca.

Durante el proceso de inspeccién se ha constatado:

Resumen de la Inspeccién

Fecha Concepto No Conformidad Observaciones

Muy |Grave|Leve
Grave

Medidas propuestas para subsanar las deficiencias, los peligros y/o los riesgos detectados
0 su reduccién al minimo
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1.9 Sistemas de extincidn por rociadores automaticos de agua.

Durante el proceso de inspeccion se ha constatado:

Resumen de la Inspeccién

Fecha No Conformidad Observaciones
Concepto

Muy |[Grave|Leve
Grave

Medidas propuestas para subsanar las deficiencias, los peligros y/o los riesgos detectados
0 su reduccién al minimo

1.10 Sistemas de extinciéon por agua pulverizada.

Durante el proceso de inspeccioén se ha constatado:

Resumen de la Inspeccidn

Fecha No Conformidad Observaciones
Concepto

Muy |Grave|Leve
Grave
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Medidas propuestas para subsanar las deficiencias, los peligros y/o los riesgos detectados
0 su reduccién al minimo

1.11 Sistemas de extincion por espuma fisica de baja expansion.

Durante el proceso de inspeccién se ha constatado:

Resumen de la Inspeccidn

Fecha Concepto No Conformidad Observaciones

Muy |Grave|Leve
Grave

Medidas propuestas para subsanar las deficiencias, los peligros y/o los riesgos detectados
0 su reduccién al minimo

1.12 Sistemas de extincion por polvo.

Durante el proceso de inspeccion se ha constatado:
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Resumen de la Inspeccion

Fecha No Conformidad Observaciones
Concepto

Muy |Grave|Leve
Grave

Medidas propuestas para subsanar las deficiencias, los peligros y/o los riesgos detectados
0 su reduccion al minimo

1.13 Sistemas de extincion por agentes extintores gaseosos.

Durante el proceso de inspeccién se ha constatado:

Resumen de la Inspeccidn

Fecha No Conformidad Observaciones
Concepto

Muy |Grave|Leve
Grave

Medidas propuestas para subsanar las deficiencias, los peligros y/o los riesgos detectados
0 su reduccién al minimo
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2.1 Depésitos de combustibles liquidos.

Durante el proceso de inspeccidn se ha constatado:

Resumen de la Inspeccién

e Concepto

No Conformidad

Muy
Grave

Grave

Leve

Observaciones

Medidas propuestas para subsanar las deficiencias, los peligros y/o los riesgos detectados

o su reduccién al minimo

2.2 Depositos de gases licuados.

Durante el proceso de inspeccién se ha constatado:

Resumen de la Inspeccién

Fecha |

| No Conformidad | Observaciones
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Concepto

Muy |Grave|Leve
Grave

Medidas propuestas para subsanar las deficiencias, los peligros y/o los riesgos detectados
0 su reduccién al minimo

2.3 Calderas.

Durante el proceso de inspeccién se ha constatado:

Resumen de la Inspeccidn

Fecha Concepto No Conformidad Observaciones

Muy |Grave|Leve
Grave

Medidas propuestas para subsanar las deficiencias, los peligros y/o los riesgos detectados
0 su reduccién al minimo

2.4 Silos de almacenamiento.

| Durante el proceso de inspeccion se ha constatado: |




Centro de actividades de la naturaleza Emilio Fernandez Mufioz 91

Resumen de la Inspeccién

Fecha No Conformidad Observaciones
Concepto

Muy |[Grave|Leve
Grave

Medidas propuestas para subsanar las deficiencias, los peligros y/o los riesgos detectados
0 su reduccién al minimo

2.5 Instalaciones eléctricas.

Durante el proceso de inspeccién se ha constatado:

Resumen de la Inspeccidn

Fecha No Conformidad Observaciones
Concepto

Muy |Grave|Leve
Grave

| Medidas propuestas para subsanar las deficiencias, los peligros y/o los riesgos detectados |
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0 su reduccién al minimo

2.6 Centros de transformacion.

Durante el proceso de inspeccidn se ha constatado:

Resumen de la Inspeccidn

Fecha c No Conformidad Observaciones
oncepto

Muy |Grave|Leve
Grave

Medidas propuestas para subsanar las deficiencias, los peligros y/o los riesgos detectados
0 su reduccién al minimo

2.7 Instalacién de pararrayos.

Durante el proceso de inspeccién se ha constatado:
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Resumen de la Inspeccion

Fecha c No Conformidad Observaciones
oncepto

Muy |Grave|Leve
Grave

Medidas propuestas para subsanar las deficiencias, los peligros y/o los riesgos detectados
0 su reduccién al minimo

2.8 Instalaciones de depuracién y vertido.

Durante el proceso de inspeccién se ha constatado:

Resumen de la Inspeccién

Fecha No Conformidad Observaciones
Concepto

Muy |Grave|Leve
Grave

Medidas propuestas para subsanar las deficiencias, los peligros y/o los riesgos detectados
0 su reduccion al minimo
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2.9 Instalaciones de Telecomunicacion.

Durante el proceso de inspeccion se ha constatado:

Resumen de la Inspeccion

Fecha No Conformidad Observaciones
Concepto

Muy |[Grave|Leve
Grave

Medidas propuestas para subsanar las deficiencias, los peligros y/o los riesgos detectados
0 su reduccion al minimo

2.10 Instalacion de Ascensores.

Durante el proceso de inspeccién se ha constatado:

Resumen de la Inspeccién

Fecha No Conformidad Observaciones
Concepto

Muy |Grave|Leve
Grave
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Medidas propuestas para subsanar las deficiencias, los peligros y/o los riesgos detectados
0 su reduccién al minimo

2.11 Instalacién de Montacamillas.

Durante el proceso de inspeccién se ha constatado:

Resumen de la Inspeccidn

Fecha No Conformidad Observaciones
Concepto

Muy |Grave|Leve
Grave

Medidas propuestas para subsanar las deficiencias, los peligros y/o los riesgos detectados
0 su reduccién al minimo

2.12 Instalaciones de Ventilacién forzada.

Durante el proceso de inspeccion se ha constatado:
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Resumen de la Inspeccion

Fecha c No Conformidad Observaciones
oncepto

Muy |Grave|Leve
Grave

Medidas propuestas para subsanar las deficiencias, los peligros y/o los riesgos detectados

o su reduccién al minimo

2.6.3.4. Jornadas de Trabajo

Concluida la Reunién Inicial y una vez se han acordados los puntos y temas tratados en dicha
reunion, se inicia el Proceso de Inspeccién, a través del cual se comprobara:

Cbémo se esta implantando la Politica de Seguridad, y el compromiso adquirido por la empresa.
En qué medida se cumple la implantacion del Plan de Autoproteccion en la empresa.

Como se ha realizado la evaluacion inicial y perioédica de los riesgos.

La adecuacion entre los procedimientos y medios requeridos en el Plan de Autoproteccion, para
realizar las actuaciones previstas y las instalaciones, medios materiales y recursos humanos con
los que se dispone, teniendo en cuenta, ademas, el modo en que estan organizados o
coordinados, en su caso.

Comprobacién del cumplimiento del Plan de Autoproteccion con respecto a la especificacion
establecida en el RD 393/2007.

Visita a la empresa (instalaciones, procesos, equipos de trabajo, etc).

Entrevistas con trabajadores (comprobacion de la informacién y formacion recibida).

Reuniones con la Direccion o interlocutores designados por la empresa para informar del
desarrollo y avance de la Inspeccion y si fuese necesario para ampliar informacion.

El horario de trabajo de la Inspeccién sera:

Horario mafiana: | 08:00 a 15.00

Este horario se distribuira entre los dias necesarios para llevar a cabo:

Trabajo de campo (con la duracibn necesaria para llevar a cabo los puntos tratados
anteriormente).

Reunién con los miembros de los equipos de Intervencion, Primeros Auxilios y Emergencia.
Reuniones del Equipo Auditor para la preparacién del informe de Inspeccion correspondiente.
Reunion final (presentacion de resultados).

Reunién final con la Direccién para la presentacion de conclusiones por parte del Equipo Auditor
y para asegurar que se comprenden claramente y se esta de acuerdo con los incumplimientos
gue se hubiesen detectado (en caso de existir dichos incumplimientos).
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El informe de Auditoria del Plan de Autoproteccién se entregara a los quince dias de finalizar la
Auditoria.

2.6.3.5. Recursos materiales utilizados

Se pondra a disposicién del equipo Auditor:

e Los medios materiales y recursos necesarios (papel, equipos informaticos, internet, etc.) previa
solicitud de los mismos, con el objetivo de facilitar la evaluaciéon del Plan de Autoproteccion
implantado.

e Colaboracion del personal (disposicion de medios y recursos humanos que faciliten las tareas de
Auditoria)

e Disposicion e intencionalidad de colaboracion con el equipo. En este sentido es importante que
los recursos humanos puestos a disposicion del equipo Auditor estén motivados, sean
conocedores de la empresa y estén predispuestos a aportar ayuda y colaboracion a los
miembros, no siendo un estorbo o una barrera que obstaculice el funcionamiento.

¢ Una sala donde poder desarrollar su trabajo.

2.6.3.6. Confidencialidad de los resultados de la Inspecciéon de seguridad

Toda la documentacion que se emplee durante la Auditoria objeto de esta Inspeccién del Plan de
Autoproteccién, o la originada durante ella, tiene caracter confidencial, incluido el informe final de la
Auditoria, no pudiendo transmitirse a terceros o reproducirse sin el permiso expreso y/o autorizacion
por escrito de la empresa.

2.7. Capitulo 6. Plan de actuacion ante emergencias

2.7.1. Objetivos del Plan de actuacion

Este Plan de actuacién frente a Emergencias constituye el elemento fundamental contra cualquier
situacién de emergencia que pueda darse, para evitar o dominar, dentro de lo posible, la situacion de
emergencia, estableciendo normas de comportamiento, para que en lugar de ir a remolque de los
acontecimientos, podamos adelantarnos a los mismos mediante la prevision, lo que sin duda,
reducira las consecuencias de los hechos que originaron la emergencia.

En este Plan de actuacién frente a Emergencia se define la secuencia de acciones a desarrollar para
el control inicial de las emergencias que pueden producirse respondiendo a las preguntas:

Qué se hara
Quién lo hara
Cuando se hara
Como se hara
Dénde se hara

Desde este Plan de actuacién frente a Emergencias, se detallan los posibles accidentes o sucesos
gue pudieran dar lugar a una emergencia y se relacionan con las correspondientes situaciones de
emergencia establecidas en el mismo, asi como los procedimientos de actuacion a aplicar en cada
caso.

Estos procedimientos de actuacién en emergencia garantizan, al menos:

La deteccidn y alerta.

La alarma.

La intervenciéon coordinada.

El refugio, evacuacién y socorro.
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e La informacién en emergencia a todas aquellas personas que pudieren estar expuestas al
riesgo.
e La solicitud y recepcion de ayuda externa de los servicios de emergencia de Proteccion Civil.

EL PLAN DE ACTUACION es la planificacién humana para la utilizacion 6ptima de los medios y
recursos técnicos y humanos previstos en caso tener que activar el Plan de Autoproteccion. como
consecuencia de cualquier siniestro debido a los Riesgos propios de la actividad desarrollada, a los
Riesgos consecuencia de la actividad desarrollada o a los Riesgos externos contemplados en los
planes de Proteccion Civil y actividades de riesgo préximas, con la finalidad de reducir al maximo sus
posibles consecuencias humanas, materiales o al medio ambiente.

2.7.2. ldentificacion y clasificacion de emergencias

2.7.2.1. En funcion del tipo de riesgo

Por el tipo de riesgo que las origina, las emergencias se identifican y se clasificaran en:
Propias de la actividad desarrollada:

e Incendio

Explosion

Escape de productos y/o substancias contaminantes
Escape de productos y/i substancias téxicas

Escape toxico

Vertido contaminante

Carga/descarga y transporte de mercancias

Fallo en el suministro eléctrico

Escape radiactivo

Consecuencia de la actividad desarrollada:

Atraco

Asalto y Secuestro

Aviso de Bomba

Carta Bomba

Paquetes sospechosos
Atentado terrorista

Avalancha de gente
Comportamientos antisociales
Accidente de trabajo
Agresion de animales

Contempladas en los planes de proteccidn civil y actividades proximas:
e Debidas a Riesgos Naturales:

Movimientos Sismicos

Riesgos geolodgicos

Riesgos meteorolégicos o climaticos
Mareas vivas y temporales
Avalancha de agua

Corrimiento de tierras

Aludes

Erupciones o fenébmenos volcanicos

¢ Debidas a Riesgos tecnologicos:
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Ocasionados por la industria en general
Instalaciones singulares

e Gasolineras

e Subestaciones eléctricas

e Oleoductos

e Gaseoductos
Transporte de mercancias peligrosas
Vertidos de residuos toxicos o peligrosos

e Debidas a Riesgos antrdpicos:

Incendios poblacionales
Incendios industriales
Derrumbe de edjificios
Accidentes de tréafico
Contaminacién
Concentraciones de gente

o Debidas a otros riesgos contemplados por Proteccién Civil

e Incendios agricolas forestales
e Alerta biolégica

e Escapes y nubes toxicas

e Escape radiactivo

e Atentado terrorista

2.7.2.2. En funcion de la gravedad

Por su gravedad, las emergencias se clasificaran en funcion de las dificultades existentes para su
control y sus posibles consecuencias:

e Conato de Emergencia
Es el accidente que puede ser controlado y dominado de forma sencilla y rapida por el
personal y medios de proteccion propios de la actividad, dependencia o sector.

¢ Emergencia parcial
Es el accidente que para ser dominado requiere la actuacién de los equipos especiales de
emergencia. Los efectos de la emergencia parcial quedaran limitados a un sector o0 zona y no
afectardn a otros sectores colindantes ni a terceras personas.
No hace falta la intervencion de equipos de emergencia ajenos.

e Emergencia general
Es el accidente que precisa de la actuacion de todos los equipos y medios de proteccion de
la Empresa y la ayuda de medios de socorro y salvamento exteriores. La emergencia general
comportara la evacuacion de las personas en su totalidad o de determinados sectores.

2.7.2.3. En funcién de la ocupaciéon y medios humanos

Por la ocupacidn del local en el momento de suceder la situacion que ocasiona la emergencia, las
Emergencias se clasifican en:

¢ Ocupacion alta
e Ocupacion media
¢ Ocupacion baja
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Por las disponibilidades de medios humanos, en el momento de suceder la situacién de
emergencia, las Emergencias se clasifican en:

Diurnas
Nocturnas
Festivas
Vacacionales

2.7.2.4. Niveles de emergencia definidos en los Planes de Proteccién Civil

Las Emergencias, segun los dafios ocasionados sobre personas, bienes y medio ambiente, se
clasifican en tres niveles:

Emergencias que, previsiblemente, por su evolucion o naturaleza, produciran o
han producido dafios de caracter leve.

Emergencias que, previsiblemente, por su evolucion o naturaleza, produciran o
han producido dafios considerables sobre personas, bienes y/o medio
ambiente.

Emergencias que, previsiblemente, por su evolucién o naturaleza, pueden
producir o han producido dafios graves en personas, bienes y/o medio
ambiente.

Estos niveles pueden ser considerados dentro de cada una de las distintas
Fases de emergencia.

Segun los medios y recursos a movilizar por Proteccién Civil, para su control se distinguen las
siguientes fases :

PREEMERGENCIA.

Se considera una situacion de preemergencia, cuando se procede a la Alerta de los Servicios
Operativos municipales ante un riesgo previsible que podria desencadenar una situacion de
emergencia.

En esta fase el CECOPAL y el CECEM provincial se encuentran en alerta y seguimiento.

FASE DE EMERGENCIA LOCAL.

Se activa esta Fase de Emergencia Local, cuando para el control de la emergencia se procede a la
activacién del Plan de Emergencia Local y a la movilizacién de Servicios Operativos Municipales, que
acttan de forma coordinada. Pueden estar implicados medios provinciales que colaboren
puntualmente. En esta Fase se activa la planificacién y Estructura Local.

La Direccién en esta Fase corresponde al Alcalde.

FASE DE EMERGENCIA PROVINCIAL.
Cuando para el control de la emergencia no sean suficientes los medios y recursos que contempla
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este PEM, o bien se trate de una emergencia que supera los limites del Término Municipal e implique
a otras localidades. Se requerira al CECEM la movilizacién de algunos o de todos los Grupos de
Accién que contemple el Plan Provincial. Pueden estar implicados medios supraprovinciales que
colaboren puntualmente.

La Direccién en esta fase corresponde a la personatitular de la
Delegacién del Gobierno de la Comunidad.

FASE DE EMERGENCIA REGIONAL.

Cuando, superados los medios y recursos de una provincia, se requiere, para el control de la
emergencia, la activacion total del Plan Territorial de Emergencias de la Comunidad, lo que implica la
movilizacion de los medios y recursos de mas de una provincia, asi como los de caracter
supraprovinciales. Se activa la planificacién y Estructura Regional.

La Direccién en esta Fase corresponde al titular de la Consejeria de
Gobernacidn de la Comunidad Auténoma.

En situaciones singulares, derivadas de la gravedad de la situacion o la limitacion de recursos,
determinadas emergencias que afectan al &mbito territorial de un solo municipio pueden precisar la
activacién y aplicacién del Plan Territorial de Emergencias de la Comunidad. Ello puede producirse a
solicitud de la autoridad competente municipal o a requerimiento de la autoridad provincial.

En estas situaciones, la Direccion del Plan correspondera a la persona titular de la
Consejeria de Gobernacidon de la Comunidad, como autoridad competente regional.

Asimismo, y por igual motivo, determinadas emergencias que afectan territorialmente a una sola
provincia pueden precisar la aplicacion del Plan Territorial de Emergencias de la Comunidad en su
estructura y fase regional. Ello puede producirse a solicitud de la autoridad competente provincial o a
requerimiento de la autoridad competente regional.

En estas situaciones, la Direccion del Plan correspondera a la persona titular de la
Consejeria de Gobernacién de la Comunidad, como autoridad competente regional.

Fases

Local

Provincial

Regional

Preemergencia

Servicio Municipales
alertados.

CECOPAL en alertay
seguimiento.

Medios y Recursos
provinciales alertados.

CECEM en alertay
seguimiento.

CECEM en alerta.

Emergencia Local

Servicios Municipales
movilizados y actuando.

Direccién y Coordinacion.

CECOPAL activado.

Medios y Recursos
provinciales alertados.

CECEM en alertay
seguimiento.

CECEM en alerta.

Grupos de Accion movilizados
y actuando.

Medios y Recursos Regionales

Integraciéon en ambito
regional.

Emergencia Integracién en ambito Direccién y Coordinacion. alertados.
Provincial provincial.
PTE, activacion total. CECEM en alertay
seguimiento.
CECOP activado.
Emergencia Integracién en ambito Grupos de Accion actuando.
Regional regional. Medios y Recursos movilizados

y actuando.

Direccién y Coordinacion.
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CECOP activado.

PTE, activacion total.

CECOPAL : Centro de Coordinacion Operativa Local
CECEM : Centro de Coordinacién Emergencias
CECOP : Centro de Coordinacién Operativa
PTE : Plan Territorial de Emergencias de la Comunidad

2.7.3. Procedimientos de actuacion ante emergencias

2.7.3.1. Teléfonos de emergencia

| Teléfonos de Emergencia

Servicio Teléfono
Emergencias 112
Parque de Bomberos 112
Ambulancias 112
Policia Local 092
Centro sanitario proximo 112
Policia Nacional/Guardia Civil 091

2.7.3.2. Deteccién y alerta

Fase de Alerta

Alerta

Del modo mas rapido posible se pondra en accion alos equipos de intervencion interiores que
informaran a los responsables y éstos si es necesario a las ayudas exteriores.

Fase de Alarma

INElnE!

Se establece la evacuacién de los ocupantes del edificio de modo organizado por el Equipo de
Alarmay Evacuacién, tanto de los trabajadores propios de la actividad como de los visitantes.



Centro de actividades de la naturaleza Emilio Fernandez Mufioz 103

Fase de Intervencién

Intervencion

Se establece la intervencién de los equipos internos: Equipos de primera intervencion (E.P.l) y
si fuese necesario los equipos de segunda intervencién (E.S.l.), para hacer frente al control de
la situacion de emergencia.

Fase de Apoyo

Se solicita el apoyo y ayuda exterior, ya que por la naturaleza del siniestro o por la evolucion
de los hechos, con los medios y equipos propios no se puede hacer frente a la situacion de
emergencia.

Se establece larecepcion e informacién alos servicios de ayuda exterior.



Organizaciéon de las Emergencias

Director del Plan de Autoproteccion

Director del Plan de Actuacion

Equipo Alarma y Evacuacion (E.A.E.) Equipo Primeros Auxilios (E.P.A.) Jefe de intervencion

Equipo Primera Intervencion (E.P.1.)

Plan de ACtuaCién Equipo Segunda Intervencion (E.S.l.)

Desarrollo del Plan de Autoproteccidn; Implantacidon; Mantenimiento de instalaciones; Inspecciones de Seguridad;
Desarrollo del Plan de Actuacion; Integracién del Plan en otros de ambito superior; Mantenimiento de la eficacia del
Plan; Actualizacion del Plan; Simulacros.

Plan de Autoproteccién




Alerta

Actuaciones en caso de : EMERGENCIA

| DETECCION : Cualquier persona |

| Comunicacion al Director del Plan de Actuacion |

COMPRUEBA

ALERTA : Director Plan de Actuacion

VALORA

! !

AVISO : Equipos de
12 Intervencién / 22
Intervencion

AVISO : BOMBEROS /
Proteccion Civil

INFORMA : Jefe de
Emergencia

LUCHA

LUCHA : Bomberos /
Proteccion Civil

CONTROL

CONTROL
= o]

NORMALIZACION NORMALIZACION

INFORME




Intervencién

Actuaciones equipo de INTERVENCION

DETECCION : Cualquier persona

ALARMA : Director Plan de Actuacion

VALORA

Aviso a Bomberos /
CONTROL Proteccion Civil

NORMALIZACION

INFORME




Actuaciones equipo de APOYO

DETECCION : Cualquier persona

ALARMA : Director Plan de Actuacién

VALORA

LUCHA

CONTROL

i

EQUIPOS DE
AYUDA EXTERIOR

Bomberos /
Proteccion Civil

Recepcion e
informacioén de los
servicios del exterior.

Policia

Ambulancias




2.7.3.3. Mecanismos de alarma

Sistema de comunicaciéon de alarma

La alarma para la evacuacién del personal del edificio, tanto de trabajadores como de personas se
efectuara del siguiente modo:

Mediante la pulsacion de tres timbres
consecutivos durante 5 ciclos consecutivos
separados por 1o segundos

Mediante Sistema de Megafonia

Dando la Voz de alarma de modo directo X
Llamando telefénicamente a todos los
departamentos para que cada Jefe de X
departamento transmita la alarma

Solicitud de ayuda externa

La ayuda externa posee una cualificacion profesional y dispone de recursos que les capacitan para
una intervencion especializada.

Su concurso cabe realizarlo cuando la organizacion y los medios operativos propios no han sido
suficientes o0 no han sido capaces de mitigar y controlar el suceso.

Por lo tanto, resultan ser el escalén dominante ante la respuesta a un suceso.

Pese a su existencia y disponibilidad, la organizaciéon de esta empresa ha de estar capacitada para
atender cualquier suceso en el ambito de la misma, con la limitacion que imponen su preparacion, no
especializada, y los medios disponibles. Pero ello no excusa derivar las actuaciones frente a las
emergencias hacia los servicios de la Ayuda externa por sistema.

Ante cualquier solicitud realizada a Ayuda Externa, las organizaciones involucradas acudiran con
prontitud e intervendran con eficacia dada su experiencia y capacitacion.

No obstante, es preciso que la llamada, solicitando su concurso, se realice en determinadas
condiciones si lo que se pretende es que respondan con la eficacia deseada.

Origen vy Destino de la Notificacién de Alarma

La ayuda externa la componen de manera comun los servicios siguientes:

A) Emergencias de Proteccion Civil:

Disponen de autoridad, medios de comunicacién y capacidad como para preparar dispositivos de
largo alcance frente a sucesos graves (catastroficos) o de localizar y poner a disposicion recursos de
cualquier tipo.

B) Bomberos:

Su intervencion sera requerida para la extincion de incendios y el rescate de victimas y atrapados.

En general, se solicitara su participacién siempre que sea necesaria para asegurar la integridad de
las personas (p.e. derrumbar un alero en mal estado que supone un riesgo para las personas)

C) Asistencia sanitaria:

Se demandard su presencia para atencién primera o la evacuacion de los heridos, el traslado e
ingreso a centros hospitalarios, etc.

D) Policia Nacional / Guardia Civil:
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Para el mantenimiento del orden publico, el control de accesos, la proteccidn de personas y bienes o
para tareas propias como las de Policia Judicial.

E) Policia Local:
Se solicitara su presencia para el control del trafico, el apoyo a la evacuacion o cualquier otra tarea
que precise de su colaboracion. Pueden, si es necesario, realizar muchas de las tareas semejantes

de los cuerpos y fuerzas del orden publico.
En ocasiones, ejercen las tareas de enlace con otros servicios municipales.

Identificacién del Centro de Coordinacién de Atencién de Emergencias de Proteccién Civil

Teléfono Coordinaciéon de
Emergencias

112

El Servicio 1-1-2, es un servicio publico y gratuito, cuyas funciones basicas son:

Atiende las llamadas de urgencia dirigidas al niumero de teléfono 112, realizadas por cualquier
ciudadano desde la Comunidad donde se contacta.

e Recaba de la llamada, la informaciéon que necesitan los medios operativos de urgencia para que
su trabajo en el terreno sea lo més eficaz posible. Al mismo tiempo, el 1-1-2, en funcién de la
informacion recibida, aplica las directrices de actuacion que, segun el tipo de urgencia de que se
trate, van a ser los mas adecuados para su rapida resolucion.

e En funcién de los datos aportados se tipifica el incidente y se alertan a los servicios operativos
gue sean competentes en la resolucion del incidente.

e Da aviso a los servicios de emergencia que han de actuar (y también a aquellos que deban estar
informados de ella), colaborando en lo posible a la coordinacién entre los mismos, para conseguir
la respuesta mas eficaz ante cada incidencia.

o Corresponde a estos servicios operativos la decision de los recursos que movilizan. Por tanto,
debe quedar claro que "1-1-2" no moviliza recursos sino que alerta servicios, siendo de esta
manera respetuoso con las decisiones operativas propias de cada servicio.

e Aporta una plataforma tecnolégica comun a todos los servicios publicos que trabajan activamente
ante cualquier tipo de emergencia, poniendo a su disposicion una herramienta comin en materia
de comunicaciones asi como de gestion de emergencias, en un entorno donde la informacién
esencial se transmite rapida y multidireccionalmente entre todos los servicios de urgencias.

e Cuando un incidente es gestionado por varios servicios operativos, el cierre ¢ finalizacion del
mismo se obtiene cuando todos y cada unos de los servicios ha dado por finalizada su actuacion.



2.7.3.4. Mecanismos de respuesta frente a emergencia

Pautas generales de actuacién

Cuando la emergencia esté en las Fases de Conato de Emergencia o Emergencia parcial:

Deberé ser alertado el Director del Plan de Actuacion, bien sea por la telefonista, secretaria o a
través de otras vias (Personal de mantenimiento, Trabajadores, equipos de primera intervencion
-EPI-, equipo de segunda intervencion, ESI, etc.).

Una vez notificada la situacién actuara siguiendo el esquema:

10

El Director del Plan de Actuacién, evaluara dicha situacién, sus consecuencias, su magnitud y su
posible evolucién.

20

Si no existen dudas sobre su control y en la medida de sus posibilidades, tratar4 de organizar el
control de la situacién o de evitar que alcance consecuencias mayores, para ello recurrira a los
Equipos de Emergencia previstos:

Equipo de Primera Intervencién E.P.I
Equipo de Segunda Intervencion E.S.I.
Equipo de Primeros Auxilios E.P.A

30

Si existe duda sobre el control, o se escapa a sus posibilidades, activara la fase de Emergencia
general que entrafa el concurso de la Ayuda Externa y la evacuacién del inmueble.

40

Mientras acude la Ayuda Externa, tratara de que no alcance mayor gravedad:

Organizando la evacuacion: Activando el Equipo de Alarmay Evacuacion E.A.A

Paralizando instalaciones o actividades,

Atendiendo a los heridos o lesionados: Activando el Equipo de Primeros Auxilios E.P.A.
Tranquilizando a las personas que presenten sintomas de sobreexcitacion o de panico,
Demandando colaboracion entre los presentes, capaces de ayudar en la resolucién del suceso,
Disponiendo las instalaciones, los sistemas o los medios en la posicién méas favorable para la
seguridad.

Manteniendo informado al personal sobre la emergencia.

e Preparando la llegada de los equipos de Ayuda Externa solicitados.

Actuaciones frente ariesgos propios de la actividad desarrollada - Incendio
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10

Ante un incendio, tratar de separar el material combustible del foco del incendio, cerrar puertas y
ventana y evitar corrientes de aire que puedan intensificarlo.

20

Como norma general: primero alertar y luego intervenir.

30

Intentar apagarlo mediante los extintores portatiles y si se sabe y conoce su utilizacion mediante las
bocas de incendio equipadas.

40

Mantener la serenidad y obrar con actuaciones firmes, sabiendo siempre lo que se hace. A ser
posible nunca actuar sdélo.

50

Vigilar y proteger la retirada para caso necesario. Estar atentos ante la posibilidad de verse envuelto
subitamente por las consecuencias del fuego .

Si es preciso abandonar, contener el fuego cerrando puertas y ventanas. Cerrar las puertas
mientras se escapa.

Si existe humo: gatear por debajo de la capa de humo.

Si se queda atrapado por el humo, respirar por la nariz en intervalos cortos. Gatear por el suelo
buscando el oxigeno y la menor concentracion de gases sofocantes y téxicos.

Si es posible localizar tejidos (nunca de fibra artificial) que podran aplicarse sobre las vias
respiratorias para evitar la inhalacién de gases toxico o para cubrirse en caso de tener que
atravesar zonas calientes.

Usar las escaleras. Jamas el ascensor.

Si se queda atrapado por el humo o por el fuego tumbarse en el suelo. Tratar de localizar tejidos
(de algodén, nunca de fibra artificial), humedecerlos en agua. Tapar las rendijas en puertas para
imposibilitar la entrada de humos y gases. Si es posible acercarse a la ventana y solicitar ayuda;
hacer lo posible por ser visto u oido.

60

Antes de abrir una puerta: tocarla con la mano; si esta caliente, no abrirla. Si esta fria, abrirla con
precaucion, poco a poco, tratando de protegerse de las posibles llamaradas. Si al abrirla se siente
calor o presion, cerrar de inmediato antes de que el fuego penetre en el recinto en que se encuentra.

70

Ante una gran presencia de humo en un recinto, romper las ventanas selladas o con candado. No
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abrir o romper una ventana que esté directamente sobre el fuego.

80

El panico es un factor emocional provocado por el miedo que en ocasiones lleva a correr un riesgo
superior. El riesgo de panico se acrecienta si una persona lo extiende a un colectivo. La serenidad y
la firmeza de las personas de los equipos de emergencia evitan situaciones de panico colectivo. En
presencia de grupos convienen detectar aquellas personas proclives a los ataques de panico.

90

El Director del Plan de Actuacion, acudira al punto del suceso y evaluara el siniestro. En caso
necesario avisara a los de Equipos de Segunda Intervencion y Equipos de Alarma y Evacuacion, se
utilizaran los medios de extincion previstos.

10°

Si no se puede controlar se alertara de inmediato el concurso de la Ayuda Externa. Mientras acuden,
se tratara de evitar que el suceso alcance mayores dimensiones.

11°

Acudir al punto de encuentro para confirmar la evacuacion segura y efectuar el recuento de personal.

Actuaciones frente a riesqos propios de la actividad desarrollada - Fallo_en el suministro
eléctrico

10

El Director del Plan de Actuacion, realizara una estimacion inicial del alcance de la situacion, tanto en
cuanto a tiempo previsto de reposicion del servicio, como de instalaciones afectadas, asi como
autonomia de servicios esenciales. Para ello se pondran en contacto con la empresa suministradora,
si el problema es externo a la Empresa

20

Adoptara las medidas propias que la situacion aconseje (supresion de actividades, proteccion frente
a acto antisocial, bloqueos de personas, evacuacion ordenada, etc.).

Actuaciones frente ariesgos consecuencia de la actividad desarrollada - Accidente de trabajo

10

Ante un accidente de trabajo en las instalaciones o en las dependencias de la actividad, debera
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atenderse al accidentado, para evitar la progresiéon o empeoramiento de las lesiones.

e Enlas caidas a diferente nivel se inmovilizara al accidentado.
e En los accidentes eléctricos, se extremara la atencién primaria en la obra, aplicando las técnicas
especiales de reanimacion hasta la llegada de la ambulancia.

20

Se comunicara al Director del Plan de Actuacion, para que requiera la presencia del Equipo de
Primeros Auxilios y la Ayuda Exterior.

Se evitara, siempre que la gravedad del accidentado lo permita segun el buen criterio de las
personas que le atienden, el traslado con transportes particulares por la incomodidad y riesgo que
implica.

Actuaciones frente a riesqos _externos contemplados en los planes de proteccion civil vy
actividades de riesqo préoximos - Riesgos Naturales - Movimientos Sismicos

10

Durante su ocurrencia si se encuentra en el edifico, tratar de situarse en aquellos puntos que puedan
presentar menor riesgo tales como los dinteles de las puertas, junto a los muros de carga o que
ofrezcan cierta resistencia estructural; alejarse de los puntos en los que pueda ser previsible la caia
de objetos suspendidos o ubicados en altura.

20

No utilizar el ascensor, ya que los efectos del terremoto podrian provocar su desplome o quedar
atrapado en su interior.

30

Si se encuentra en el exterior, alejarse de las proximidades de los edificios para evitar la proyeccion
de aleros u otros elementos de los tejados o de las cornisas y no situarse bajo la copa de grandes
arboles o en la linea de su posible caida.

40

Procurar no acercarse ni penetrar en edificios dafiados. El peligro mayor por caida de escombros,
revestimientos, cristales, etc., esté en la vertical de las fachadas.

50

Los terremotos suelen producir en ocasiones panico en las personas. Si se tiene entereza,
tranquilizar al resto de los presentes y en particular a aquellas personas con mayor panico que
puedan inducirlo sobre el colectivo.
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60

Intente responder a las llamadas de ayuda y colaborar con los Equipos intervinientes, pero no acuda
a las zonas afectadas sin que lo soliciten los Equipos de intervencion. Es importante evitar curiosear
por las zonas siniestradas; esto es peligroso y ademas dificultara las labores de rehabilitacion.

70

Si la gravedad de las consecuencias asi lo aconseja, el Director del Plan de Autoproteccién declarara
alguno de los el niveles de respuesta previstos:

e Conato de emergencia
e Emergencia Parcial
e Emergencia General

80

El Director del Plan de Actuacién impartird instrucciones a los equipos de emergencia. Informara al
Director del plan de Autoproteccion y en su caso, solicitara la presencia de la ayuda externa.

90

Acudir al punto de encuentro para confirmar la evacuacion segura y efectuar el recuento de personal.

Actuaciones frente a riesqos externos contemplados en los planes de proteccién civil y
actividades de riesgo proximos - Riesgos Naturales - Riesgos meteorolégicos o climaticos -
Tormentas e Inundaciones

10

Ante situaciones de emergencia originadas por lluvias intensas, es muy importante mantenerse
permanentemente informado a través de la radio y de otros medios de comunicacion, de las
predicciones meteorolégicas y el estado de la situacion.

El Director del Plan de Actuacion, delegard en una persona que sera responsable de mantenerle
informado sobre el avance de la situacion.

20

Si llegara a inundarse el edificio, es fundamental abandonar cuanto antes los sétanos y plantas bajas
y desconectar la energia eléctrica utilizando, preferentemente, linternas para el alumbrado.

En tal caso, se avisara al Director del Plan de Actuacién, para que dirija las operaciones de los
Equipos de Intervencion y de los Equipos de Alarma y Evacuacion.

30
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El Equipo de Alarma y Evacuacién, facilitard la evacuacién de las personas de las zonas mas bajas
dirigiéndolas a los puntos mas altos del edificio.

40

Seguir las indicaciones de Proteccion Civil.

50

Intente responder a las llamadas de ayuda y colaborar con los Equipos intervinientes, pero no acuda
a las zonas afectadas sin que lo soliciten los Equipos de intervencién. Es importante evitar curiosear
por las zonas siniestradas; esto es peligroso y ademas dificultara las labores de actuacion.

60

Si la gravedad de las consecuencias asi lo aconseja, el Director del Plan de Autoproteccion declarara
alguno de los el niveles de respuesta previstos:

e Conato de emergencia
e Emergencia Parcial
¢ Emergencia General

70

El Director del Plan de Actuacion impartira instrucciones a los equipos de emergencia. Informara al
Director del plan de Autoproteccion y en su caso, solicitara la presencia de la ayuda externa.

80

Acudir al punto de encuentro para confirmar la evacuacion segura y efectuar el recuento de personal.

Actuaciones frente a riesqos externos contemplados en los planes de proteccién civil y
actividades de riesgo proximos - Riesgos Naturales - Riesgos meteorolégicos o climaticos -
Nevadas

10

Ante situaciones de emergencia originadas por nevadas intensas, es muy importante mantenerse
permanentemente informado a través de la radio y de otros medios de comunicacion, de las
predicciones meteorolégicas y el estado de la situacion.

El Director del Plan de Actuacion, delegard en una persona que sera responsable de mantenerle
informado sobre el avance de la situacion.

20
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El personal debera permanecer en la empresa, si el temporal le sorprende dentro de la misma.

30

Cerrar puertas y ventanas impidiendo las corrientes de aire y la entrada de aire frio del exterior.
Recuerde que los sistemas energéticos pueden interrumpirse o agotarse, por lo que hay que
reservarlos al maximo.

40

Segquir las indicaciones de Proteccion Civil.

50

Intente responder a las llamadas de ayuda y colaborar con los Equipos intervinientes si tuviere lugar,
pero no acuda a las zonas afectadas sin que lo soliciten los Equipos de intervencion.
Si no se dispone de equipos apropiados contra el frio, no debera unirse a los equipos.

60

Si la gravedad de las consecuencias asi lo aconseja, el Director del Plan de Autoproteccion declarara
alguno de los el niveles de respuesta previstos:

e Conato de emergencia
e Emergencia Parcial
¢ Emergencia General

70

El Director del Plan de Actuacién impartira instrucciones a los equipos de emergencia. Informaré al
Director del Plan de Autoproteccién y en su caso, solicitard la presencia de la ayuda externa.

Actuaciones frente a riesgos externos contemplados en los planes de proteccion civil vy
actividades de riesgo proximos - Riesgos Naturales - Riesgos meteorolégicos o climaticos -
Heladas y/o bajas temperaturas

10

Ante situaciones de emergencia originadas por Heladas o Frios muy intensos, es muy importante
mantenerse permanentemente informado a través de la radio y de otros medios de comunicacion, de
las predicciones meteoroldgicas y el estado de la situacion.

El Director del Plan de Actuacion, delegard en una persona que sera responsable de mantenerle
informado sobre el avance de la situacion.

20
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El personal debera permanecer en la empresa, si el temporal le sorprende dentro de la misma.

30

Cerrar puertas y ventanas impidiendo las corrientes de aire y la entrada de aire frio del exterior.
Recuerde que los sistemas energéticos pueden interrumpirse o agotarse, por lo que hay que
reservarlos al maximo.

40

Seguir las indicaciones de Proteccion Civil.

50

Intente responder a las llamadas de ayuda y colaborar con los Equipos intervinientes si tuviere lugar,
pero no acuda a las zonas afectadas sin que lo soliciten los Equipos de intervencion.
Si no se dispone de equipos apropiados contra el frio, no debera unirse a los equipos.

60

Si la gravedad de las consecuencias asi lo aconseja, el Director del Plan de Autoproteccién declarara
alguno de los el niveles de respuesta previstos:

e Conato de emergencia
e Emergencia Parcial
¢ Emergencia General

70

El Director del Plan de Actuacién impartira instrucciones a los equipos de emergencia. Informaré al
Director del Plan de Autoproteccidn y en su caso, solicitara la presencia de la ayuda externa.

Actuaciones frente a riesgos externos contemplados en los planes de proteccién civil y
actividades de riesgo proximos - Riesgos Naturales - Riesgos meteorolégicos o climaticos -
Granizo

10

Ante situaciones de emergencia originadas por fuertes granizadas, es muy importante mantenerse
permanentemente informado a través de la radio y de otros medios de comunicacion, de las
predicciones meteorolégicas y el estado de la situacion.

El Director del Plan de Actuacion, delegard en una persona que sera responsable de mantenerle
informado sobre el avance de la situacion.
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20

El personal deberd permanecer en la empresa, si el temporal de granizo le sorprende dentro de la
misma.

30

Cerrar puertas y ventanas impidiendo las corrientes de aire y la entrada de aire frio del exterior.
Recuerde que los sistemas energéticos pueden interrumpirse o agotarse, por lo que hay que
reservarlos al maximo.

40

Seguir las indicaciones de Proteccion Civil.

50

Intente responder a las llamadas de ayuda y colaborar con los Equipos intervinientes si tuviere lugar,
pero no acuda a las zonas afectadas sin que lo soliciten los Equipos de intervencion.

60

Si la gravedad de las consecuencias asi lo aconseja, el Director del Plan de Autoproteccién declarara
alguno de los el niveles de respuesta previstos:

¢ Conato de emergencia
¢ Emergencia Parcial
e Emergencia General

70

El Director del Plan de Actuacion impartira instrucciones a los equipos de emergencia. Informara al
Director del Plan de Autoproteccion y en su caso, solicitara la presencia de la ayuda externa.

Actuaciones frente a riesqos externos contemplados en los planes de proteccién civil y
actividades de riesgo proximos - Riesgos Naturales - Riesgos meteorolégicos o climaticos -
Vientos fuertes

10

Ante situaciones de emergencia originadas por vientos fuerte y huracanados, es muy importante
mantenerse permanentemente informado a través de la radio y de otros medios de comunicacién, de
las predicciones meteorolégicas y el estado de la situacion.

El Director del Plan de Actuacion, delegard en una persona que sera responsable de mantenerle
informado sobre el avance de la situacion.
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20

El personal debera permanecer en la empresa, si el temporal le sorprende dentro de la misma.

30

Cerrar puertas y ventanas impidiendo las corrientes de aire.

40

Afianzar todos los objetos y elementos que pudiesen ser desplazados por el aire.

50

Suspender todos los trabajos en el exterior y afianzar andamios, escaleras de mano y demas medios
auxiliares en evitacion de desplomes.

60

Evitar la salida al exterior, y en caso necesario de salir, es conveniente alejarse de cornisas, muros o
arboles, que puedan llegar a desprenderse y tomar precauciones delante de edificaciones en
construccion o en mal estado.

70

Seguir las indicaciones de Proteccion Civil.

80

Intente responder a las llamadas de ayuda y colaborar con los Equipos intervinientes si tuviere lugar,
pero no acuda a las zonas afectadas sin que lo soliciten los Equipos de intervencion.

90

Si la gravedad de las consecuencias asi lo aconseja, el Director del Plan de Autoproteccion declarara
alguno de los el niveles de respuesta previstos:

e Conato de emergencia
e Emergencia Parcial
e Emergencia General

10°
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El Director del Plan de Actuacién impartira instrucciones a los equipos de emergencia. Informara al
Director del Plan de Autoproteccidn y en su caso, solicitara la presencia de la ayuda externa.

Actuaciones frente a riesqos externos contemplados en los planes de proteccién civil v
actividades de riesqgo préximos - Riesqgos Naturales - Erupciones o fenémenos volcanicos

10

Ante situaciones de emergencia originadas por erupciones volcanicas, es muy importante
mantenerse permanentemente informado a través de la radio y de otros medios de comunicacion, de
las predicciones meteoroldgicas y el estado de la situacion.

El Director del Plan de Actuacion, delegard en una persona que serd responsable de mantenerle
informado sobre el avance de la situacion.

20

Si la gravedad de la amenaza asi lo aconseja, el Director del Plan de Autoproteccién declarara
alguno de los el niveles de respuesta previstos:

¢ Conato de emergencia
e Emergencia Parcial
e Emergencia General

Siguiendo las indicaciones de Proteccién Civil.

30

Si las autoridades deciden establecer la evacuacion, prepare rapidamente su equipaje de partida,
gue puede consistir en la ropa de abrigo, documentacién y medicamentos personales, alimentos no
perecederos para tres dias, una radio de transistores y una linterna, limitando el equipaje a lo que
pueda transportar a mano cada persona con facilidad de movimientos. Esté atento a las
instrucciones, prestando especial atencién al lugar de concentracion y hora.

40

Si es sorprendido por una nube de gases, protéjase con una tela humedecida en agua o, mejor, en
una débil solucién de amoniaco o vinagre.

Debera preverse tal situacion con anterioridad, por lo que debera disponerse siempre de pafios
individuales para hacer frente a esta situacion.

50

No prestar atencion a rumores alarmistas ni los difunda. Solo se deberan seguir las indicaciones del
Director del Plan de Actuacion y/o las de Proteccion Civil.

60
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Si la gravedad de las consecuencias asi lo aconseja, el Director del Plan de Autoproteccién declarara
alguno de los el niveles de respuesta previstos:

e Conato de emergencia
¢ Emergencia Parcial
e Emergencia General

70

El Director del Plan de Actuacion impartira instrucciones a los equipos de emergencia. Informara al
Director del plan de Autoproteccion y en su caso, solicitara la presencia de la ayuda externa.

Actuaciones frente a riesqos externos contemplados en los planes de proteccién civil y
actividades de riesgo préoximos - Otros riesgos contemplados por Protecciéon Civil - Incendios
agricolas forestales

La actuacién en estos casos, estara dirigida por Proteccion Civil, siguiendo el Director del
Plan de Actuacion y el Director del Plan de Autoproteccién las indicaciones dirigidas por
Proteccion Civil.

10

Ante el Aviso por Proteccion Civil, de un incendio forestal en las inmediaciones del edificio o que
podria afectar al edificio, el Director del Plan de Autoproteccion y el Director del Plan de Actuacion,
solicitaran a Proteccidon Civil las actuaciones mas apropiadas a realizar frente a este tipo de
emergencias.

20

Permanecer atentos a las informaciones transmitidas directamente por Proteccién Civil y por las
emisoras de radio, televisién u otros medios.

Tener presente que un cambio en la direccién del viento puede hacer que el fuego rodee el edificio.
No seguir instrucciones que no provengan de fuentes oficiales.

No abusar del uso del teléfono para evitar el bloqueo de la lineas telefénicas.

30

Cerrar puertas, ventanas o cualquier hueco al exterior. Cubrir con trapos himedos las posibles
rendijas y desconectar ventiladores y aparatos de aire acondicionado.

Preparar a los Equipos de Primera y Segunda Intervencion, asi como a los Equipos de Evacuacion y
Primeros Auxilios, para coordinar las actuaciones si fuera necesario.

40

Se demandara informacion a Proteccién Civil, sobre las medidas de proteccién que se aplicarian
segln el caso y como se tendrian que llevar a cabo.
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50

Deberan estar preparados los equipos y actuar siguiendo los criterios establecidos por Proteccion
Civil.

60

Acudir al punto de encuentro para confirmar la evacuacién segura y efectuar el recuento de personal.

2.7.3.5. Evacuacién y/o Confinamiento

Vias de evacuacion

| Edificio: Comedor

Todos los ocupantes de este edificio cuentan con una salida cercana a sus puestos, la cual comunica
€on un espacio seguro.

Todos los medios de acceso (pasillos, escaleras y rampas), circulacion y medios de extincién estan
debidamente sefalizados, facilitando asi a los ocupantes la localizacion e identificacién de las vias
de evacuacién, sentidos de evacuacion, puertas de evacuacién, medios o instalaciones de
proteccion.

Las dimensiones de las sefales, asi como sus caracteristicas especificas y su debida ubicacién,
garantizan su buena visibilidad y comprensién, como dice el RD. 485/1997

Este edificio cuenta con 4 salidas al exterior y con una suma de anchos de 12 metros.

En los planos descriptivos de planta, se observa la ubicacién de la sefializacion de las vias de
evacuacion, de los medios de extincion, de las escaleras, puertas de evacuacion, etc.

En todas las plantas donde la actividad es mayor y en puntos de féacil visibilidad se han colocado
junto con los planos descriptivos las normas de actuacion en caso de emergencia, asi como las
recomendaciones para los usuarios y visitantes.

| Edificio: Bafios |

Todos los ocupantes de este edificio cuentan con una salida cercana a sus puestos, la cual comunica
COoN un espacio seguro.

Todos los medios de acceso (pasillos, escaleras y rampas), circulacion y medios de extincion estan
debidamente sefializados, facilitando asi a los ocupantes la localizacion e identificacion de las vias
de evacuacion, sentidos de evacuacion, puertas de evacuacion, medios o0 instalaciones de
proteccion.

Las dimensiones de las sefiales, asi como sus caracteristicas especificas y su debida ubicacion,
garantizan su buena visibilidad y comprensién, como dice el RD. 485/1997

Este edificio cuenta con 1 salidas al exterior y con una suma de anchos de 2 metros.

En los planos descriptivos de planta, se observa la ubicacion de la sefalizacién de las vias de
evacuacion, de los medios de extincion, de las escaleras, puertas de evacuacion, etc.

En todas las plantas donde la actividad es mayor y en puntos de facil visibilidad se han colocado
junto con los planos descriptivos las normas de actuacion en caso de emergencia, asi como las
recomendaciones para los usuarios y visitantes.

| Edificio: Cuarto del grupo electrégeno |
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Todos los ocupantes de este edificio cuentan con una salida cercana a sus puestos, la cual comunica
CON un espacio seguro.

Todos los medios de acceso (pasillos, escaleras y rampas), circulacion y medios de extincién estan
debidamente sefalizados, facilitando asi a los ocupantes la localizacion e identificacién de las vias
de evacuacion, sentidos de evacuacion, puertas de evacuacién, medios o instalaciones de
proteccion.

Las dimensiones de las sefiales, asi como sus caracteristicas especificas y su debida ubicacion,
garantizan su buena visibilidad y comprension, como dice el RD. 485/1997

Este edificio cuenta con 1 salidas al exterior y con una suma de anchos de 1 metros.

En los planos descriptivos de planta, se observa la ubicacién de la sefializacion de las vias de
evacuacion, de los medios de extincion, de las escaleras, puertas de evacuacion, etc.

En todas las plantas donde la actividad es mayor y en puntos de facil visibilidad se han colocado
junto con los planos descriptivos las normas de actuacion en caso de emergencia, asi como las
recomendaciones para los usuarios y visitantes.

| Edificio: Dormitorio 1-8 |

Todos los ocupantes de este edificio cuentan con una salida cercana a sus puestos, la cual comunica
COoN un espacio seguro.

Todos los medios de acceso (pasillos, escaleras y rampas), circulacion y medios de extincidon estan
debidamente sefalizados, facilitando asi a los ocupantes la localizacion e identificacién de las vias
de evacuacién, sentidos de evacuacion, puertas de evacuacién, medios o instalaciones de
proteccion.

Las dimensiones de las sefales, asi como sus caracteristicas especificas y su debida ubicacion,
garantizan su buena visibilidad y comprension, como dice el RD. 485/1997

Este edificio cuenta con 1 salidas al exterior y con una suma de anchos de 1 metros.

1

En los planos descriptivos de planta, se observa la ubicacion de la sefalizacién de las vias de
evacuacion, de los medios de extincion, de las escaleras, puertas de evacuacion, etc.

En todas las plantas donde la actividad es mayor y en puntos de fécil visibilidad se han colocado
junto con los planos descriptivos las normas de actuacion en caso de emergencia, asi como las
recomendaciones para los usuarios y visitantes.

| Edificio: Almacén |

Todos los ocupantes de este edificio cuentan con una salida cercana a sus puestos, la cual comunica
€on un espacio seguro.

Todos los medios de acceso (pasillos, escaleras y rampas), circulacion y medios de extincion estan
debidamente sefializados, facilitando asi a los ocupantes la localizacion e identificacion de las vias
de evacuacién, sentidos de evacuacion, puertas de evacuacién, medios o instalaciones de
proteccion.

Las dimensiones de las sefales, asi como sus caracteristicas especificas y su debida ubicacion,
garantizan su buena visibilidad y comprension, como dice el RD. 485/1997

Este edificio cuenta con 1 salidas al exterior y con una suma de anchos de 1 metros.

En los planos descriptivos de planta, se observa la ubicacion de la sefalizacion de las vias de
evacuacion, de los medios de extincién, de las escaleras, puertas de evacuacion, etc.

En todas las plantas donde la actividad es mayor y en puntos de facil visibilidad se han colocado

junto con los planos descriptivos las normas de actuacidon en caso de emergencia, asi como las
recomendaciones para los usuarios y visitantes.

Sefalizacién de emergencia
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En este edificio, se utilizan las sefiales de salida, de uso habitual o de emergencia, definidas en la
norma UNE 23034:1988, siguiendo los criterios:

R
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a) La sefial con el rétulo “Salida de emergencia” se coloca en toda salida prevista para uso exclusivo
en caso de emergencia.

b) Se han dispuesto sefiales indicativas de direccion de los recorridos, visibles desde todo origen de
evacuacion desde el que no se perciben directamente las salidas o sus sefales indicativas y, en
particular, frente a toda salida de un recinto con ocupacion mayor que 100 personas que acceda
lateralmente a un pasillo.

c¢) En los puntos de los recorridos de evacuacion en los que existan alternativas que puedan inducir a
error, también se disponen las sefales antes citadas, de forma que quede claramente indicada la
alternativa correcta.

d) En dichos recorridos, junto a las puertas que no sean salida y que puedan inducir a error en la
evacuacion ha colocado la sefial con el rétulo “Sin salida” en lugar facilmente visible pero en ningun
caso se ha colocado sobre las hojas de las puertas.

e) Las sefales se disponen de forma coherente con la asignacién de ocupantes que se pretende
hacer a la salida, conforme a lo establecido anteriormente.

f) El tamafio de las sefales sera:

e 210 x 210 mm en los casos en que la distancia de observacion de la sefial no excede de 10
m.

e 420 x 420 mm en los casos en que la distancia de observacion de la sefial esta comprendida
entre 10 y 20 m.

e 594 x 594 mm en los casos en que la distancia de observacion de la sefial esta comprendida
entre 20y 30 m.

Deben disponerse sefiales indicativas de direccion de los recorridos que deben seguirse desde todo
origen de evacuacion hasta un punto desde el que sea directamente visible la salida o la sefial que la
indica y, en particular, frente a toda salida de un recinto con ocupacion mayor que 100 personas que
acceda lateralmente a un pasillo.

En los puntos de los recorridos de evacuacién que deban estar sefalizados en los que existan
alternativas que puedan inducir a error, también se dispondran las sefiales antes citadas, de forma tal
gue quede claramente indicada la alternativa correcta.

En dichos recorridos, las puertas que no sean salida y que puedan inducir a error en la evacuacion,
deberan sefalizarse con la sefal correspondiente definida en la norma UNE 23-033 dispuesta en
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lugar facilmente visible y proxima a la puerta.

Las sefiales se dispondran de forma coherente con la asignacion de ocupantes a cada salida.

lluminacién de emergencia

Todo los locales de este centro, disponen en todos los medios de acceso (pasillos, escaleras y
rampas), evacuacion y extincion, de alumbrado de emergencia y sefializaciéon, cuyo encendido se
produce automaticamente si queda fuera de servicio, por fallo del alumbrado general, siendo
alimentadas por una fuente o fuentes independientes de la Red de Suministro de energia eléctrica,
asegurando una hora de duracién como minimo.

La instalacion de iluminacién proporcionara una iluminancia de 1 lux, en el nivel del suelo en los
recorridos de evacuacion.

Los puntos donde estan situados los equipos de las instalaciones de proteccion contra incendios que
exigen utilizacion manual, tienen una iluminancia de 5 lux, cumpliendo asi las condiciones
establecidas en el articulado del CTE DB SlI.

Las sefializaciones que necesitan de una fuente de energia disponen de alimentacion de emergencia
gue garantiza su funcionamiento en caso de interrupcion de aquella, salvo que dicho riesgo
desaparezca con el corte de suministro, como dice el RD.485/1997.

Las luminarias estan situadas entre si con una separacion de 4H, siendo H la altura a la que estan
situadas las luminarias, y que estd comprendida entre 2.00m y 2.50m.

Evacuacion

Son numerosos los factores incidentes en la evacuacion, entre los mas importantes se sefialan los
siguientes:

A) El origen o la causa motivadora de la evacuacion.

Es un factor, sin duda, relevante. No es lo mismo evacuar el centro con un incendio en fase incipiente
que si dicho incendio afecta a toda una planta y los humos generados se han extendido
ampliamente.

B) El tiempo previo del que pueda disponerse.
Un factor relacionado con el anterior. El tiempo disponible condiciona enormemente la evacuacion.

e Evacuacion inmediata: El suceso se ha originado de forma sibita. No existe tiempo para
disponer una evacuacién ordenada (p.e. una explosion o un incendio subito que alcanza grandes
proporciones en un plazo breve).

e Evacuacion diferida: El suceso se ha puesta de manifiesto pero existe un lapso de tiempo, mayor
0 menor, que permite disefiar y preparar la evacuacién (p.e. incendio, escape de gas).

Aungue en muchas ocasiones el suceso no se origina de manera subita (siempre existira un periodo
de tiempo breve, aunque sea muy breve) la organizacion debe adecuarse y estar preparada como
para evacuar el centro de forma inmediata.

Con frecuencia esta inmediatez y ausencia de tiempo material para disefiar la evacuacion es el
argumento utilizado por personas que excusan, e incluso justifican, la falta de preparaciéon ante las
emergencias.

Sin entrar en polémicas, hemos de indicar que son varios los ejemplos en los que la preparacion ha
salvado numerosas vidas. Bastaria que se hubiera salvado una para que el esfuerzo merezca la
pena.
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C) Horario. Fecha. Disponibilidad de personal.

Fuera del horario laboral, no deben presentarse grandes problemas, al ser la ocupacién nula o muy
pequefia. Existen mecanismos para conocer la presencia aislada de personas en este horario.

Responsable de la evacuacion:

Equipo de Alarmay Evacuacion

La evacuacion estara dirigida y realizada por el Equipo de Alarma y Evacuacion, bajo las
instrucciones del Director del Plan de Actuacion.

La eficacia perseguida tan sélo puede lograrse con el trabajo previo.

e Imaginandose los sucesos posibles: Tarea de los Responsables del Plan Autoproteccién y de
los miembros de los Equipos de Alarma y Evacuacién.

e Entrenandose mediante los simulacros: Una forma para poner en practica “aquello previamente

imaginado”, para comprobar que, aunque se trate de un falso incidente, siempre se aprende algo.

A través de este trabajo previo no so6lo aprenden los miembros de los Equipos sino, también, los
equipos directivos y el resto del personal laboral.

Prioridades vy criterios.

La evacuacion ha de disefiarse en razon del suceso, su origen, sus consecuencias y su evolucion
previsible. Cabe sin embargo, realizar las siguientes recomendaciones:

e En lo posible prefijar zonas de riesgo y proceder conforme a ellas. Un incendio, o un suceso
semejante, tiene una evolucién previsible. En base a ella, cabe identificar unas zonas de riesgo
con exigencia de evacuacion preferente y por ello establecer un principio de "evacuacion
progresiva".

o Diferenciar aquellos ocupantes capaces de evacuar por su medios de aquellos otros con
dificultades provenientes de sus propias capacidades (falta de movilidad, impedimentos, etc. ).
Esta prevision debe estar realizada con anterioridad. Asegurarse que la evacuacién se realiza
hacia las zonas previstas y sin riesgo.

e Asegurarse que la evacuacion es completa (no existen rezagados u olvidados) y de impedir, y
controlar, que nadie pueda volver hacia el foco de riesgo o hacia el siniestro.

Las personas que forman parte de los Equipos de Alarmay Evacuacién no son héroes.
Simplemente personas en el ejercicio de su responsabilidad

Punto de reunién en caso de evacuaciéon

Punto de reunién en caso de evacuacion:

Punto de reunion :
Punto central en exterior de
dormitorios

En caso de evacuacion, todos los evacuados seran dirigidos y guiados al punto o puntos de reunion
previstos.
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Es preciso llevar un control de los desalojados y la indicacion de su estado. En caso de ser evacuado
o enviado fuera del area (hospital, etc.) se anotaran todos los datos posibles para su localizacion y
causa.

Recuerde: Al ser evacuado debera obligatoriamente acudir al Punto de reunién.

Los evacuados seran dirigidos y guiados al punto o puntos de reunion previstos, debiendo
permanecer en el mismo hasta que se les notifique la disolucion.

Protocolos de actuacidon en caso de evacuaciéon - Conato de Emergencia

En los casos de conato de Emergencia, por lo general, no cabe hablar de evacuacién. Si acaso del
desalojo de una zona determinada.

El desalojo se llevara a cabo siguiendo las mismas pautas que en la evacuacion en el caso de
Emergencia Parcial, a pesar de que las condiciones para el mismo no sean tan severas y se pueda
actuar de modo mas relajado:

1° Declaracion de la emergencia

Una vez que el Director del Plan de Actuacién, declare el conato de emergencia, las personas que
componen el Equipo de Alarma y Evacuacion cesaran en sus actividades habituales (disponiendo las
instalaciones y medios de la forma mas segura) y se incorporaran a las tareas encomendadas como
miembros del Equipo.

2° Ocupacion de sus puestos

De acuerdo con la implantacién y con la informacién recibida sobre el suceso y con las instrucciones
impartidas, ocuparan sus puestos como miembros del Equipo de Alarma y Evacuacién.

3°|nicio de la evacuacion

Una vez ocupados sus puestos, comenzara la evacuacion, previa la realizaciéon de las siguientes
funciones:

e Revisar el estado de la ocupacion (nUmero de personas a evacuar, vias de evacuacion, salidas,
etc.)

e Analizar sobre la marcha la situacion.

e Elaborar una actuacion coordinada de la evacuacion, igualmente sobre la marcha,

o Predisponer los medios, recursos e instalaciones en la disposicibn méas favorable para la
evacuacion.

4° Punto de reunioén

Los evacuados seran dirigidos y guiados al punto o puntos de reuniéon previstos, debiendo
permanecer en el mismo hasta que se les notifique la disolucion.

Protocolos de actuacion en caso de evacuacion - Emergencia Parcial
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1° Declaracion de la emergencia

Una vez que el Director del Plan de Actuacién, declare la situacion de Emergencia Parcial, las
personas que componen el Equipo de Alarma y Evacuacion cesaran en sus actividades habituales
(disponiendo las instalaciones y medios de la forma mas segura) y se incorporaran a las tareas
encomendadas como miembros del Equipo.

2° Ocupacion de sus puestos

De acuerdo con la implantacién y con la informacién recibida sobre el suceso y con las instrucciones
impartidas, ocuparan sus puestos como miembros del Equipo de Alarma y Evacuacion.

3° |nicio de la evacuacion

Una vez ocupados sus puestos, comenzard la evacuacion, previa la realizacion de las siguientes
funciones:

o Revisar el estado de la ocupacion (nUmero de personas a evacuar, vias de evacuacion, salidas,
etc.).

e Analizar sobre la marcha la situacion.

e Elaborar una actuacién coordinada de la evacuacion, igualmente sobre la marcha,

o Predisponer los medios, recursos e instalaciones en la disposicibn més favorable para la
evacuacion.

4° Punto de reunién

Los evacuados seran dirigidos y guiados al punto o puntos de reunion previstos, debiendo
permanecer en el mismo hasta que se les notifique la disolucion.

Protocolos de actuacion en caso de evacuacion - Emergencia General

Una vez que se haya declarado la emergencia general, la evacuacién es inmediata sin esperar otras
instrucciones.

El procedimiento se inicia como en el caso de la Emergencia Parcial:

1° Declaracion de la emergencia

Una vez que el Director del Plan de Actuacion, declare la situacion de Emergencia General, las
personas que componen el Equipo de Alarma y Evacuacion cesaran en sus actividades habituales
(disponiendo las instalaciones y medios de la forma mas segura) y se incorporardn a las tareas
encomendadas como miembros del Equipo.

2° Ocupacion de sus puestos

De acuerdo con la implantacién y con la informacién recibida sobre el suceso y con las instrucciones
impartidas, ocuparan sus puestos como miembros del Equipo de Alarma y Evacuacion.
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3% |nicio de la evacuacion

Una vez ocupados sus puestos, comenzara la evacuacion, previa la realizacion de las siguientes
funciones:

e Reuvisar el estado de la ocupacién (nimero de personas a evacuar, vias de evacuacion, salidas,
etc.).

e Analizar sobre la marcha la situacion.

e Elaborar un Plan de accion coordinada de la evacuacion.

Por lo general es preferible tomarse un tiempo, aunque sea minimo para disefiar un plan de
accion; a buen seguro se evitaran errores a causa de la precipitacién y olvidos lamentables.

e Predisponer los medios, recursos e instalaciones en la disposicion mas favorable para la
evacuacion.

4° Punto de reunién

Los evacuados seran dirigidos y guiados al punto o puntos de reunion previstos, debiendo
permanecer en el mismo hasta que se les notifique la disolucién.

2.7.3.6. Prestacién de las Primeras Ayudas

Prestacion de las Primeras Ayudas por el Equipo de Primeros Auxilios (E.P.A.)

Equipo de Primeros Auxilios (EPA)

Sus componentes prestaran los primeros auxilios a los lesionados por la emergencia.
Sus funciones seran :
PRESTAR atencion al herido.
EVALUAR la lesién e informaréa de la misma al Director del Plan de Actuacion.
PREPARAR el traslado de heridos si fuese necesario.
ACOMPANAR a los heridos al centro sanitario.

REDACTAR un informe de las causas, proceso y consecuencias.

Los primeros auxilios que deberan realizar el E.P.A, son todas aquellas medidas o actuaciones que
realiza un auxiliador, en el mismo lugar donde ha ocurrido el accidente y con material practicamente
improvisado, hasta la llegada de personal especializado.

Los primeros auxilios no son tratamientos médicos, son acciones de emergencia para reducir los
efectos de las lesiones y estabilizar el estado del accidentado. Esto Ultimo es lo que le concede la
importancia a los primeros auxilios, de esta primera actuacion va a depender en gran medida el
estado general y posterior evolucion del herido.

En una urgencia, pueden tener que aplicarse uno de estos dos tipos de primeros auxilios:
e Primeros auxilios emergentes: en los que existe peligro vital para la vida del accidentado, estas

son: una parada cardio-respiratoria, la asfixia, el shock, las hemorragias importantes y los
envenenamientos graves.
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primeros auxilios no emergentes: en los que no existe dicho peligro, por ejemplo: una fractura en

un brazo, dolor abdominal, etc.

Por tanto, una emergencia es una urgencia en la que existe una situacién de muerte potencial para el
individuo sino se actda de forma inmediata y adecuada.

Concluyendo, en las urgencias (sean o no emergencias) los primeros auxilios juegan un papel
importante para el estado posterior del individuo.

PRESTACION Y AYUDA DE PRIMEROS AUXILIOS.

A) PRINCIPIOS BASICOS.

Se aplicaran siempre en este orden los siguientes principios basicos:

1°. PROTEGER, en primer lugar, a él mismo y después a la victima. Podemos evitar nuevos

accidentes, si sefializamos el lugar del accidente. SOLO si hay peligro para el accidentado se
le desplazara, manteniendo recto el eje cabeza-cuello-tronco.

2°. AVISAR, llamar al nimero de emergencias y dar el nimero y estado aparente de los

heridos, si existen factores que pueden agravar el accidente (caidas de postes eléctricos) y el
lugar exacto donde se ha producido el accidente. Saber que de la informaciéon que nosotros
demos, va a depender tanto la cantidad como la calidad de medios humanos y materiales, que
alli nos lleguen.

3°. SOCORRER. Esta es la finalidad principal de los primeros auxilios, pero para hacerlo

correctamente previamente hace falta realizar la evaluacién del herido.

B) PRINCIPIOS GENERALES

Primero: Estar tranquilo, pero actuar rapidamente.- Con tranquilidad se da confianza a la
victima y a aquellos que se encuentren cerca. Los testigos suelen tener miedo, con frecuencia
panico o estan sobreexcitados. El auxiliador ha de dar ejemplo mostrando su tranquilidad.

Segundo: Hacer una composicién de lugar.- Cuando se llega al lugar del accidente no se debe
comenzar a actuar curando al primer herido que se encuentre. Pueden haber otros heridos
mas graves y que, por tanto, necesiten atenderse en primer lugar. Hacer, pues, un rapido
examen del lugar. Debe intentarse saber si existen heridos ocultos. Hay que darse cuenta
también de las posibles fuentes de peligros que aln existan: amenaza de derrumbamiento,
ruptura de canalizaciones de gas o de agua, fuego, etc.

Tercero: Mover al herido con gran precaucién.- Jamas se cambiara de sitio al accidentado
antes de cerciorarse de su estado y haberle proporcionado los primeros cuidados. Ademas, un
herido grave, no debe ser movilizado excepto por estas tres razones: 1) para poderle aplicar
los primeros auxilios; 2) evitar el agravamiento de sus heridas; y 3) protegerle de un nuevo
accidente.

Cuarto: Examinar bien al herido.- Investigar si respira, si tiene pulso, si est4 consciente, si
sangra, si tiene una fractura, si presenta quemaduras, si ha perdido el conocimiento. Estar
bien seguros de no haber dejado escapar nada.

Quinto: No hacer mas que lo indispensable.- Si se intentan hacer demasiadas cosas, se
retrasara el traslado de la victima. El papel del auxiliador no es el de reemplazar a los servicios
sanitarios, sino que se ha de limitar a proporcionar aquellas medidas estrictamente necesarias
para un correcto transporte del herido.

Sexto: Mantener al herido caliente.- Evitar, no obstante, un calor excesivo, manteniéndole a
una agradable temperatura. Si hace frio, todo el cuerpo debe ser calentado; para ello lo mejor
sera envolverlo en una manta.

Séptimo: No dar jamas de beber a una persona inconsciente.- En este estado no podra tragar
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y existira peligro de ahogarla al penetrar el liquido en las vias aéreas. Si la victima conserva la
consciencia y no presenta una herida profunda en el vientre, se le puede dar de beber,
lentamente, y solo a pequefios sorbos. No darle alcohol, es preferible café o té caliente, sobre
todo si hace frio.

Octavo: Tranquilizar a la victima.- El accidentado tiene miedo. Hay que hablarle ya que esta
angustiado; el curso de su vida se ha visto truncado bruscamente y padece por los que le
acompafian o por su familia. Hay que tranquilizarle, calmar sus temores y levantarle el animo.
Hay que decirle que hay gente cerca que se ocupa de él, que los servicios de urgencias han
sido avisados y que vendran pronto. No se le debe dejar ver su herida.

Noveno: No dejar nunca solo al accidentado.- El estado del mismo puede gravarse en un corto
espacio de tiempo.

C) ACTUACIONES ESPECIFICAS

Respiracion: La frecuencia respiratoria normal es de 16 a 20 R.P.M. (se cuenta como una
respiracion la suma de inspiracién y espiracién). El aumento de dicha frecuencia, o taquipnea
se produce de manera fisioldgica tras el ejercicio o la excitacién; igualmente, la permanencia
en alturas considerables o en grandes profundidades acelera el ritmo respiratorio. Dado que la
respiracion normal depende de muchos factores, son muchas también las posibles causas de
disnea: la falta de oxigeno en el aire, la falta o escasez de hemoglobina en la sangre, la
obstruccién de las vias respiratorias, etc.

Pulso: El pulso es la transmisién a todas las arterias del organismo del impulso cardiaco
sistolico, esto es, durante la contraccion del corazén. Por ello, puede ser apreciado en
cualquier parte del cuerpo en que exista una arteria cerca de la superficie de la piel y, mejor
aun, si descansa sobre el plano duro de un hueso.

La arteria mas utilizada para valorar el pulso es la radial, localizada en la parte externa de la
cara anterior de la mufieca. También puede explorarse en la car6tida, a ambos lados de la
garganta. Por la facilidad de su localizacion y por su importancia, al informarnos sobre la
irrigacion sanguinea cerebral, el pulso carotideo es el que debemos valorar en una situacion
de primeros auxilios. Este se debe buscar a la altura de las arterias carétidas situadas
superficialmente a ambos lados de la linea media del cuello.

La frecuencia normal del pulso es muy variable en un adulto sano. En reposo suele ser de 60
a 80 pulsaciones por minuto, con variedades de hasta 44 en individuos robustos y entrenados
y de 90 a 100 en sujetos mas débiles o nerviosos, asi como en los nifios.

D) VALORACION DE LA SITUACION Y ESTADO DELACCIDENTADO.

Valoracion primaria: El proceso de valoracion consiste en la recogida de datos sobre el
paciente que pueden ser de utilidad para facilitar la correcta actuacién del auxiliador. Esta
valoracién ha de ser sistematica y precisa.

En una situacion de urgencia, a pesar que la reaccion instintiva de cualquier persona es
emprender alguna accion, no se ha de caer en este error, pues la valoracion primaria requiere
pocos minutos y de su realizacién puede depender la vida del accidentado.

La valoracidn primaria se inicia con la primera impresion que el auxiliador tiene al ver al herido,
que se forma a partir de lo que vemos y oimos, seguida de la evaluacion primaria propiamente
dicha, que consiste en identificar problemas que amenazan la vida del individuo, resumidos en
el ABC:

A.- AIRWAY: Permeabilidad de las vias aéreas, necesaria para que el aire llegue a los
pulmones.

B.- BREATHING: Existencia de respiracion espontanea.

C.- CIRCULATION: Existencia de latido cardiaco y ausencia de grandes hemorragias.
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La alteracién de estos tres puntos se da en la parada cardiorrespiratoria, que sera tratada
posteriormente.

E) VALORACION SECUNDARIA

Sélo después de realizar la valoracion primaria y las debidas actuaciones (reanimacion cardio-
pulmonar, apertura de vias, etc..), si las hubo, se realiza la valoracion secundaria.

Esta consiste en la valoracion del estado del accidentado de pies a cabeza, tanto por delante, por
detras y por ambos laterales. Se han de buscar:

o fracturas de miembros o de la columna vertebral,

e golpes recibidos en la cabeza, térax, abdomen y/o espalda que puedan producir
hemorragias internas,

e lesiones, contusiones, quemaduras, dolor, etc.

Durante este proceso se interrogara al enfermo, si esta consciente, intentando obtener la mayor
cantidad de informacion posible por si dejara de estarlo. Se anotaran, y posteriormente se trasmitiran
a los servicios sanitarios, los siguientes datos:

Nombre y apellidos.

Edad.

Constantes vitales (pulso y respiracion) .

Enfermedades que padezca o halla padecido.

Medicacién que toma habitualmente (anticoagulantes, insulina,..).

Alergias a algun medicamento.

Si lleva alguin informe médico encima.

Localizacion del dolor.

Hormigueos, "descargas eléctricas", entorpecimiento de las piernas.

Actuaciones de primeros auxilios realizadas y respuesta del paciente a ellas.

Sl existe hemorragia la cantidad aproximada y el origen.

Sl se esté realizando la Reanimacion Cardio-Pulmonar, tiempo desde la parada y
tiempo que se esta realizando la maniobra.

e Sl existe intoxicacion por farmacos o productos téxicos, cuando y qué cantidad, y
si hubo vomitos.

Protocolos de actuacion para los casos mas frecuentes - Obstruccion de las vias respiratoria
por objetos (tierra, arena, polvo, residuos, etc...)

Cuando un obstaculo compromete la permeabilidad de las vias respiratorias, se compromete la vida.

Las vias respiratorias se dividen en dos partes: altas y bajas. La boca, nariz, faringe y laringe
constituyen las vias respiratorias altas. Traquea, bronquios y bronquiolos las vias bajas.

Habitualmente las obstrucciones se localizan en las vias altas con lo que obstruccion es total. Una
vez que el elemento obstruyente (tierra, arena, polvo, objetos, etc...) pasa de la traquea, la
obstruccion es parcial pues el objeto suele alojarse en el bronquio derecho, permitiendo la ventilacion
del izquierdo.

10

Si estamos presentes observaremos como la victima lleva sus manos al cuello, signo universal de
atragantamiento y asfixia. Si no estuviéramos presentes en el preciso momento del atragantamiento
la observacion del lugar puede darnos una pista de vital importancia.
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20

En un nifio grande o en un adulto, desalojaremos cualquier obstaculo de las vias aéreas mediante un
brusco aumento de presién intra-toracica:

a) Si la victima esta de pié: el socorrista se colocara detrds de la victima, colocando los
brazos por debajo de los de la victima. Seguidamente cerrara la mano alrededor del dedo
pulgar en forma de pufio, lo colocara horizontalmente con el dorso de la mano hacia arriba y el
pulgar justo por debajo del esterndn. La otra mano la colocara sobre el otro extremo del pufio.
En esta posicién tirard bruscamente hacia él comprimiendo el abdomen en sentido ascendente
varias veces seguidas.

b) Si la victima esta sentada: el socorrista se colocara detras de ella con las rodillas
flexionadas para estar a la altura més correcta, y procedera como en el caso anterior.

c) Si la victima esta en el suelo: el auxiliador lo estira boca arriba, colocandose a horcajadas
sobre sus muslos, con la palma de la mano encima del ombligo y la otra mano sobre la
primera. De esta forma comprimird hacia abajo y hacia la cabeza bruscamente varias veces. El
auxiliador ha de colocar la cabeza de la victima ladeada para facilitar la salida de objetos.

30

En todos los casos las maniobras pueden repetirse varias veces seguidas y acompafandose de la
basqueda y retirada de objetos de la boca.

40

Si todo esto no fuera suficiente o la victima permaneciera inconsciente o tomara una coloracion
violeta practicariamos varias insuflaciones con la intencién de alojar el posible objeto en las vias
bajas permitiendo una ventilacién parcial. Si tras extraer el cuerpo extrafio no respirara
practicariamos la R.C.P. (reanimacion cardio pulmonar).

Protocolos de actuacion para los casos mas frecuentes - Lipotimia o Desmayo

Es la pérdida momentanea del conocimiento, que la mayoria de las veces es producida por un
descenso de la tensién arterial. Es decir, la lipotimia se produce porque no le llega suficiente sangre
al cerebro.

Antes del desmayo aparecen signos de: falta de fuerza, sensacidon de pérdida de conocimiento,
malestar, vértigo, nauseas o vomitos, vision borrosa, zumbidos de oidos, palidez y sudoracion fria.

10

Debera acostarse al accidentado y elevarle las piernas (para favorecer el riego sanguineo cerebral),

20

A continuacion, aflojarle la ropa: cinturén, corbatas, etc,
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30

Si esta inconsciente: NO darle NADA de beber,

40

Si no se recupera: procurar su traslado urgente.

50

Contar detalladamente y evaluar las actuaciones realizadas al accidentado, en el momento de
intervenir los servicios exteriores de emergencia.

Protocolos de actuacidn para los casos mas frecuentes - Heridas

Se pueden presentar dos tipos de heridas: las cerradas o contusiones (cardenal) y las abiertas, en
las que existe rotura de la piel.

Las heridas se van a caracterizar por la aparicién de dolor, que dependera fundamentalmente de la
zona afectada y de la extension de la herida; o de hemorragia.

10

Lavarse las manos antes de la actuacion y de manejar al herido.

20

Cortar la hemorragia haciendo un torniquete o presionando la arteria 0 vena que provoca la emision
de sangre, permitiendo la circulacién de la misma a intervalos regulares.

30

Limpiar la herida con agua y jabdén o con agua oxigenada, intentando extraer todos los cuerpos
extrafios que puedan hallarse en la herida,

40

Vendar la herida, mediante vendas, apdsitos, y si no se dispone de ellos, con trozos de toallas,
sdbanas, ropa, etc. procurando que estén lo méas limpios posible, dependiendo de la gravedad de la
herida asi como del grado de suciedad, se le trasladara o no al centro médico.

50

Contar detalladamente y evaluar las actuaciones realizadas al paciente, en el momento de intervenir
los servicios exteriores de emergencia.
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Protocolos de actuacién para los casos mas frecuentes - Mordeduras vy picaduras de
animales - Mordedura de perros

Son mas comunes en las extremidades, cabeza y cuello. Casi todas las mordeduras son por razas
de gran tamafio, de forma que son frecuentemente heridas graves.

Por lo regular es bajo el indice de infecciones concomitantes.

Los signos y sintomas varian desde contusiones y desgarros superficiales, hasta lesién grave por
aplastamiento, heridas por puncién profunda, y pérdida de tejidos.

10

Cohibir la hemorragia si es necesario.

20

Sostener e inmovilizar las zonas lesionadas.

30

Limpiar la herida.

40

Averiguar el estado vacunacional. Si se desconoce y se ha inmovilizado al perro llevarlo a la perrera
para observacion.

50

Trasladar a la persona mordida a un centro hospitalario, informando a los equipos médicos del
animal que ha mordido, asi como la naturaleza del mismo (callejero, doméstico, propiedad de alguna
persona, etc..).

Protocolos de actuacién para los casos mas frecuentes - Mordeduras y picaduras de
animales - Picadura de insectos

Las picaduras de insectos pueden llegar a ser graves debido a la reaccion alérgica del organismo al
veneno, por la transmision de una enfermedad o por infeccion de la herida, favorecida por haberse
rascado.

Es por ello que a las personas alérgicas a los venenos de los insectos les puede ser (til llevar algin
medicamento autoinyectable prescrito por su médico, para evitar el shock.

10

Trasladar al paciente a un centro hospitalario, informando a los equipos médicos del animal que ha
picado y la naturaleza alérgica del herido.
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Protocolos de actuacién para los casos mas frecuentes - Mordeduras vy picaduras de
animales - Picaduras de abeja 0 avispa

Las picaduras de abejas y/o avispas pueden llegar a ser graves debido a la reaccién alérgica del
organismo al veneno.

Es por ello que a las personas alérgicas a los venenos de los insectos les puede ser util llevar algun
medicamento autoinyectable prescrito por su médico, para evitar el shock.

10

Si el aguijén permanece en la piel (abeja sobre todo), retirarlo con unas pinzas pequefias (como las
de depilar) y poner sobre la picadura una compresa con amoniaco rebajado, hielo o vinagre. Si la
region afectada se hincha mucho o esta muy dolorida, llevar al sujeto al médico.

20

Trasladar al paciente a un centro hospitalario, informando a los equipos médicos del animal que ha
picado y la naturaleza alérgica del herido.

Protocolos de actuacidn para los casos mas frecuentes - Esquinces o torceduras

Se produce un esguince o torcedura cuando los ligamentos que unen una articulaciéon se rompen o
alargan, debido a un movimiento anormal.
Como consecuencia la articulacién se hincha y los movimientos son muy dolorosos.

10

Elevar el miembro afecto y aplicar hielo,

20

Vendar la fractura para reducir la movilidad de la articulacion,

30

Acudir a un centro sanitario.

40

Contar detalladamente y evaluar las actuaciones realizadas al paciente, en el momento de intervenir
los servicios exteriores de emergencia.

Protocolos de actuacion para los casos mas frecuentes - Fracturas
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Una fractura es la rotura de un hueso, pudiendo ser:

e Abiertas: cuando existe una herida porque el hueso roto ha rasgado la piel, y

e Cerradas: cuando no existe herida.

L)

Las fracturas se reconocen por presencia de dolor intenso, imposibilidad de mover el miembro
afectado, deformidad de la forma y hematoma en la zona afectada. Cuando se sospecha que puede
haber fractura, debe actuarse como si se tuviera la seguridad de que dicha fractura existe.

10

Inmovilizar el miembro afectado (abarcando las articulaciones superior e inferior a la fractura
producida), usando tablillas, cartones, pafiuelos, vendas, etc,

20

NO mover la region afectada porque podemos producir complicaciones.

30

NO intentar colocar correctamente los huesos, ya que los fragmentos 6seos podrian provocar
desgarros.

40

NO colocar las inmovilizaciones demasiado apretadas,

50

Si existe hemorragia, intentar cortarla (como se explicé en el apartado referente a las hemorragias),
colocar un apésito sobre la herida, lo mas limpio posible, teniendo presente que la herida se debe
manipular lo menos posible y nunca se deben aplicar sobre la herida productos desinfectantes, ya
gue podrian dafiar el hueso.

60

Contar detalladamente y evaluar las actuaciones realizadas al paciente, en el momento de intervenir
los servicios exteriores de emergencia.

2.7.3.7. Modos de recepcidon de las Ayudas externas

10

La recepcion de la ayuda externa se realizard en funcion del tipo de servicio requerido: Policia,
Bomberos o Ambulancia.
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20

En la llamada telefonica requiriendo la ayuda exterior, se habra especificado la ayuda necesaria y el
ndmero de personas que requieren la ayuda.

En caso de evacuacion de accidentados, se solicitara si la ayuda exterior se va realizar por medios
terrestres o aéreos.

Una persona (el Director del Plan de Actuacion o persona en que delegue si esta ocupado), a de ir a
esperar o recibir al servicio de urgencia requerido, en el lugar especificado por teléfono, para guiar
a los servicios exteriores de emergencia al lugar apropiado, y que lleguen lo mas pronto posible a
hacerse cargo de las circunstancias.

30

Si el incidente es en la noche, encender todas las luces de la empresa, tanto interiores como
exteriores.

Si existe un vehiculo en el lugar de incidente, pulsar las luces intermitentes para situar correctamente
la posicién del accidente.

40

Si la situacién se complica y los equipos exteriores de ayuda no localizan correctamente la posicion
del incidente, se llamara al servicio de urgencias de nuevo., indicando en este caso las coordenadas
de la empresa.

Es importante determinar las coordenadas de la empresa, sobre todo para auxilio por helicopteros.

50

Si la evacuacién de accidentados o auxilio de la ayuda exterior se va ha realizar por helicoptero,
debera despejarse una zona suficientemente amplia para que pueda aterrizar.

En este caso y si es preciso, solicitar el espacio libre necesario de seguridad para poderlo despejar
con anterioridad a la llegada de la ayuda.

60

Si ya no se requiere el servicio de urgencias y no ha llegado, llame de nuevo e informe que ya no es
necesario.

2.7.4. ldentificacion del Responsable de la puesta en marcha del Plan de
Actuacion ante Emergencias

Director del Plan de Actuacion en ]
SN EEEH A urelio Centellas Bodas

Direcciéon Postal:|C/ Los Dragos, s/n.
Municipio:|Costa Teguise
Provincia:|Las Palmas

C.Postal:|35508




Centro de actividades de la naturaleza Emilio Fernandez Mufioz 139

Teléfono:{928 59 29 56 - 609050678 y 618563863
Fax:|928 59 29 71

2.7.5. Funciones del Director del Plan de Actuacion ante Emergencias

Director del Plan de Actuacion frente a Emergencias

Es el maximo responsable de la gestion operativa en las
situaciones de emergencia

En funcién de la informacién que se le facilite, sobre la evolucion de la emergencia, enviara al area
siniestrada las ayudas internas disponibles y recabara las externas que sean necesarias para el
control de la misma.

e Recibira informacién de los equipos de emergencia (intervencion, evacuacién y primeros
auxilios) y valorara la necesidad de alarma general.

e Gestionaray coordinard la organizacion operativa prevista ante las emergencias.

e Acudira al punto del suceso en las situaciones de Emergencia parcial o0 Emergencia general
que lo precisen. Evaluara la situacién y emitira instrucciones a los equipos operativos de
emergencia.

e Declarara las situaciones de Emergencia parcial y Emergencia general que conlleva el
concurso de la Ayuda Externa.

e Ordenaréla evacuacion cuando proceda.

Ejercer4d como interlocutor ante los servicios de la Ayuda externa, a quien facilitara el

ejercicio de sus labores.

Colaborara junto a los servicios de ayuda externa en la direccion del control de la emergencia.

Alertara al Director del Plan de Autoproteccion.

Propondra al Director del Plan de Autoproteccion las mejoras que considere oportunas.

Mantendré operativa la organizacion de la emergencia, de forma que se cumplan los dos

principios requeridos: eficacia e inmediatez en las respuestas. En particular supervisara que las

personas designadas en los equipos de emergencia conocen sus funciones y se encuentran en
el estado de alerta adecuado.

e Redactara un informe de las causas, del proceso y de las consecuencias de la emergencia.

2.7.6. Identificacion y funciones de las personas y equipos que llevaran a
cabo los procedimientos de actuacion en emergencias

2.7.6.1. Jefe de intervencion

Funciones del Jefe de Intervencién

Valorara la emergenciay asumira la direccion y
coordinacion de los Equipos de Intervencion.

Comprobar y valorar la emergencia.

Coordinar y dirigir la lucha contra la emergencia con los equipos de intervencion.
Ordenar que se avise al equipo de primeros auxilios.

Informar al Director del Plan de Actuacidn sobre la evolucion de la emergencia.
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e Esperar las 6rdenes del Director del Plan de Actuacion.
e Colaborar junto a los servicios de ayuda externa en el control de la emergencia.

2.7.6.2. Telefonistas/Recepcionistas/Conserjes

Telefonista

1.- CUANDO RECIBA UNA LLAMADA DE EMERGENCIA:

e Tomar los datos personales de quien produce la llamada y desde qué teléfono (extension) se
produce la misma.

e Comprobar lallamada recibida.

e Anotar la situacion, lugar, tipo de siniestro y apreciacion subjetiva de circunstancias. (Olor,
calor, humo, etc.)

e Avisar al Director del Plan de Actuacion y al Jefe de Intervencion

e Esperar instrucciones del Director del Plan de Actuacion.

2.- CUANDO SE PRODUZCA LA FASE DE ALERTA:

e Avisar inmediatamente a los equipos de ayuda externa.

e Bloquear las llamadas de comunicaciones a través de operadora hacia el exterior.

e Recibir las llamadas del exterior hasta tener confirmacién de los equipos de ayuda exterior.

e Esperar instrucciones del Director del Plan de Actuacion y del Director del Plan de
Autoproteccién.

2.7.6.3. Todo el personal de la empresa

Todo el personal de la empresa

1.- SI SE DETECTA UN ACCIDENTE

Prestar asistencia al herido.
Alertar al equipo de primeros auxilios.
Dar parte al Director del Plan de Actuacion.

2.- S| SE DETECTA UN INCENDIO

Alertar a la Centralita Telefénica:
Identificarse
Detallar el lugar, naturaleza y tamafio de la Emergencia.
Comprobar que reciben el aviso.

e Utilizar inmediatamente el extintor adecuado.

¢ Indicar la situacién del fuego, al Jefe de Intervencion o miembros de los Equipos de
Intervencion.

e Regresar a su puesto de trabajo y esperar las 6rdenes oportunas.

3.- SI SUENA LA ALARMA

Mantener el orden.

Atender y acatar las indicaciones del Equipo de Evacuacion.
No rezagarse a recoger objetos personales.

Cerrar todas las ventanas.
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e Salir ordenadamente y sin correr.
¢ No hablar durante la evacuacion.
e Realizar la evacuacion a ras de suelo en caso de presencia de humos.

DIRIGIRSE AL LUGAR DE REUNION FIJADO Y PERMANECER EN EL HASTA RECIBIR
INSTRUCCIONES.
Muy importante para saber si la evacuacién se ha completado o queda alguien en el interior de la
zona siniestrada.

2.7.6.4. Equipos

Equipo de Primera Intervencién (E.P.l.)

Integrantes del Equipo de Primera Intervencién (E.P.1.)

Se desighara entre el personal que se

ReSponsable el ez encuentre en el centro

Funciones del Equipo de Primera Intervencion (E.P.1.)

Acuden, evaltan y actuan en el primer momento de la
emergencia

Sus componentes adiestrados, organizados y formados adecuadamente, actuaran cuando, dada su
gravedad, la emergencia pueda ser controlada por los equipos de primera intervencion.

En primer lugar intentara evitarla y, si no es posible, pondra en marcha los mecanismos de alarma
establecidos e intentara minimizar los efectos sobre personas y cosas.

Si la emergencia no puede ser controlada, cederan la intervencién a los Equipos de Segunda
Intervencion.

Igualmente si fuera necesario, prestaran apoyo a los Servicios de Ayuda exterior.
e Intentar solucionar la emergencia o extinguir el incendio.

e Informar al Jefe de Intervencidn y esperar sus érdenes.
e Colaborar, si se lo ordenan, con la ayuda externa en la extincion.

Equipos de Alarma y Evacuacién (E.A.E.)

Integrantes del Equipo de Alarma y Evacuacién (E.A.E.)

Se designara entre el personal que se
encuentre en el centro

Responsable del Equipo

Funciones del Equipo de Alarma y Evacuacién (E.A.E.)

Se encargaran, cuando sea requerido, de efectuar la
evacuacion de los edificios y dar las sefiales de alarma
necesarias.
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Sus componentes realizan acciones encaminadas a asegurar una evacuacion total y ordenada de
su sector y/o edificio y a garantizar que se ha dado la alarma.

Asegurarse de que todos han recibido y oido la alarma.
Garantizar una evacuacion total y ordenada de su sector.
Informar al Jefe de Intervencién y esperar sus 6rdenes.
Colaborar, si se lo ordenan, en otras actividades de evacuacion.

Equipo de Primeros Auxilios (E.P.A.)

Integrantes del Equipo de Primeros Auxilios (E.P.A.)

Se desighara entre el personal que se

ReSponsable el ez encuentre en el centro.

Funciones del Equipo de Primeros Auxilios (E.P.A.)

Sus componentes prestaran los primeros auxilios a los
lesionados por la emergencia.

Prestar atencién a los heridos.

Evaluar las lesiones e informar de las mismas al Director del Plan de Actuacién.
Preparar el traslado de los heridos si fuese necesario (*)(**).

Acompafar alos heridos al centro sanitario.

Redactar un informe de la naturaleza de las lesiones, sus causas, procesos realizados y
posibles consecuencias, evaluando la situacion.

(*) En determinadas situaciones de emergencia, hay que tener en cuenta que los sintomas de intoxicacion se presentan con
mucho retraso (hasta 48 horas y mas segun los productos) por lo que la intervencién médica es conveniente siempre que
exista la presuncion de que se haya producido algun tipo de contacto, aunque aparentemente los afectados estén bien.

La accién del médico se vera notablemente facilitada si se le informa sobre el producto de que se trate, y en algunos casos
sobre su concentracion.

(**) Es necesaria siempre que se presenten sintomas atribuibles a algin tipo de accién del producto (inhalacién, ingestion,
contacto con la piel, quemaduras o corrosiones quimicas).

Debe tenerse

2.7.7. Simulacros

2.7.7.1. Objetivos de la realizaciéon de simulacros

La realizacién de simulacros tiene como objetivos la verificacion y comprobacién de:

La eficacia de la organizacién de respuesta ante una emergencia

La capacitacion del personal adscrito a la organizacion de respuesta

El entrenamiento de todo el personal de la actividad en la respuesta frente a una emergencia
La suficiencia e idoneidad de los medios y recursos asignados

La adecuacion de los procedimientos de actuacion

Estos simulacros pretenden la activacion total o parcial de las acciones contenidas y expuestas
anteriormente, dentro de este apartado de Plan de Actuacién en Emergencias.



Centro de actividades de la naturaleza Emilio Fernandez Mufioz 143

2.8. Capitulo 7. Integracion del plan de autoproteccion en otros
ambitos

2.8.1. Protocolos de notificacion de la emergencia

2.8.1.1. Formay formato de notificacién de la emergencia

Con el objetivo de alcanzar la eficacia en las comunicaciones efectuadas a la Ayuda Externa se
tendran en cuenta las consideraciones siguientes:

e Lallamada se efectuara siguiendo el protocolo expuesto en el apartado siguiente.

e El orden de las llamadas se realizara atendiendo a la gravedad consecuencial del suceso y de
acuerdo a las necesidades del concurso de la Ayuda Externa.

e Como férmula general sera la Telefonista, quien efectuara las llamadas pertinentes. En cualquier
caso, se indicara al Director del Plan de Actuacién, las llamadas efectuadas con el fin de
mantener una coordinacion.

e Ante una emergencia mayor, se avisara directamente a los servicios de Proteccion Civil
formulando que la empresa se encuentra en una situacion muy grave.

e Las llamadas a los servicios de la Ayuda externa son procesos de comunicacion encadenados,
por lo que es preciso dotar al interlocutor de la Ayuda Externa con la posibilidad de que pueda
demandar posteriormente la ampliacién de la informacién, en el momento del aviso o en
instantes posteriores (e incluso en comprobar la verosimilitud de la llamada). Por ello, junto a los
datos del suceso se aportaran los datos del interlocutor, un teléfono para establecer nuevos
contactos u otro desde el que se podran mas datos.

2.8.2. Coordinacion entre la direccion del Plan de Autoprotecciéon y la
direccion del Plan de Proteccion Civil donde se integra el Plan de
Autoproteccién

Ante una situacién de emergencia, el Director del Plan de Autoproteccion deberd colaborar y
Coordinador las actuaciones que fuesen necesarias con la direccion del Plan de Proteccién Civil
donde se integra este Plan de Autoproteccion.

La Coordinacién se llevara a cabo del siguiente modo:

eInformando correctamente de la situacion que ha provocado el incidente y de las
consecuencias que por la naturaleza de los productos, materiales e instalaciones, podria
originar, asi como los imprevistos que pudiesen surgir durante la intervencion de los equipos.

e Colaborando en el estudio conjunto de dicha situacion y la propuesta de medidas, medios y
recursos a utilizar.

e Proponiendo soluciones, ideas, sugerencias y actuaciones que se consideren mas apropiadas.

e Facilitando la intervencion de los equipos y el acceso a las areas o zonas afectadas y
restringidas.

e Poniendo a disposicion de Proteccion Civil los medios, necesarios, la informacion apropiada y
adecuada, la maquinaria y equipos que permitan hacer frente a la situacion.

e Estudiando los posibles planes alternativos de intervencién y orientando la actuacion de los
equipos.

Los objetivos generales de esta Coordinacidn persiguen:

1°- Estudiar y planificar el dispositivo necesario de intervencion en la situacién de emergencia.
2°- Establecer la adecuada coordinacién entre el responsable de emergencia de la empresa y
todos los Servicios publicos y privados llamados a intervenir.

Estos objetivos se dirigen directamente a:

e La proteccion de las personas
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e La proteccion de los bienes
e La proteccion del medio ambiente

2.9. Capitulo 8. Implantacion del Plan de Autoproteccion

2.9.1. Criterios para la implantacion del Plan de Autoproteccion

El titular del establecimiento, debera de dar validez al Plan de Autoproteccién mediante su
implantacién, que comprende:

e ladivulgacién del Plan propiamente dicho, dando una informacién a todos los empleados sobre
el mismo, locales de riesgo, instalaciones contra incendios y medios de evacuacién, asi como la
informacion de los equipos constituidos y forma de actuar.

la formacion y capacitacion del personal

el establecimiento de mecanismos de informacion al publico

la provisién de los medios y recursos precisa para la aplicabilidad del plan.

la evaluacién mediante simulacros, que permitan comprobar su eficacia

un programa de mantenimiento y de revisiones periddicas

Todo ello supervisado por el Director del Plan de Autoproteccién.
A tal fin este Plan de Autoproteccion se ha desarrollado atendiendo a los siguientes criterios:

e Informacién precisa: Donde se establecen mecanismos de informacion de los riesgos de la
actividad para el personal y el publico, asi como del Plan de Autoproteccion para el personal de
la actividad.

e Formacién tedrica y practica del personal asignado al Plan de Autoproteccion, estableciendo un
adecuado programa de actividades formativas

o Definicidn, provisién y gestién de los medios y recursos econdémicos necesarios.

2.9.2. lIdentificaciéon del responsable de la Implantaciéon del Plan de
Autoproteccion

El responsable de Implantar el Plan de Autoproteccion, segun los criterios establecidos en los
diferentes apartados del mismo, es el titular de la actividad, no obstante y por razones obvias,
delegara esta responsabilidad en:

Responsable de Implantar el Plan de .
Autoproteccion: Aurelio Centellas Bodas

Conforme establece la legislacion vigente, el personal directivo, mandos intermedios, técnicos y
trabajadores estan obligados a participar y colaborar en la implantacién del Plan de Autoproteccion.

2.9.3. Programa de formacion y capacitacion para personal con participacion
activa en el Plan de Autoproteccion

2.9.3.1. Formacién en emergencias

Los equipos de emergencia constituyen el conjunto de personas especialmente formadas,
entrenadas y organizadas para la prevencion y actuaciéon en accidentes dentro del ambito de este
establecimiento.

La mision fundamental de prevencion de estos equipos es tomar las precauciones Utiles para impedir
gue se encuentren reunidas las condiciones que puedan originar un accidente.
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Para ello, cada uno de los componentes de los equipos debera :

a) Estar informado del riesgo general y particular que presentan los diferentes procesos dentro de la
actividad.
b) Sefialar las anomalias que se detecten y verificar que han sido subsanadas.
¢) Tener conocimiento de existencia y uso de los medios materiales de que se dispone.
d) Hacerse cargo del mantenimiento de los mencionados medios.
e) Estar capacitado para suprimir sin demora las causas que puedan provocar cualquier anomalia :
¢ Mediante accion directa y rapida (cortar la corriente eléctrica localmente, cerrar la
llave de paso del gas, aislar las materias inflamables, etc.)
e Mediante una accién indirecta, dando la alerta a las personas designadas en el Plan
de Emergencia.
f) Combatir el fuego desde su descubrimiento mediante :
e Dar laalarma
¢ Aplicar las consignas del Plan de Emergencia
e Atacar el incendio con los medios de primera intervencion disponibles mientras
llegan refuerzos
g) Prestar los primeros auxilios a las personas accidentadas
h) Coordinar con los miembros de otros equipos para anular los efectos de los accidentes o
reducirlos al minimo.

Los equipos se denominan en funcion de las acciones que van a desarrollar sus miembros en :

Equipo de Primera Intervencién

Equipo de Segunda Intervencion

Equipo de Alarmay Evacuacion

Equipo de Primeros Auxilios

Para que los equipos estén capacitados para desarrollar estas tareas, es necesario que dispongan
de documentacion apropiada, capacitacion, medios y hayan sido debidamente formados en las
tareas que deberan desarrollar.

La formacion es una herramienta esencial en la gestion de la

autoproteccion.
Como objetivos basicos debe dirigirse hacia el fomento de la capacitacion, entendida como la
integracion de tres aspectos:

Formacion (F)

Adiestramiento (A)
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Entrenamiento (E)

De forma particular se dirige a los integrantes en la organizacion de la emergencia disefiada en el
nivel operativo.

Formacion del personal de los equipos de primera intervenciéon (E.P.1.):

e (F) Formacion basica sobre la planificacién de las emergencias.

e (F) Prevencion de riesgos comunes.

e (A) Actuaciones elementales frente a los riesgos comunes, uso de los medios de extincién y
actuaciones en los supuestos de emergencia.

¢ (E) Realizacion de practicas y simulacros de entrenamiento.

Formacién del personal de los equipos de sequnda intervencién (E.S.l.) y Equipos de alarmay
evacuacion (E.A.E.):

o (F) Formacidn béasica sobre la planificacion de las emergencias.

e (F) Prevencion de riesgos.

e (A) Actuaciones frente a los riesgos, uso de los medios de extincion y actuaciones en los
supuestos de emergencia.

¢ (E) Realizacién de practicas y simulacros de entrenamiento.

Formacion del personal de Control (Jefe de Equipos de Intervencién y Director del Plan de

Actuacion):

(F) Formacion sobre la planificacion de las emergencias.

(F) Formacion sobre coordinacién y direcciéon de equipos en emergencias.
(A) Adiestramiento sobre gestion de comunicaciones en emergencias.

(E) Realizacion de practicas y simulacros de entrenamiento.

La formacion (Criterios F, Ay E) se planificard anualmente, quedando recogida en el Programa
Anual de Actividades.

2.9.3.2. Objetivos a alcanzar en el Programa de Formacion

Director del Plan de Actuacién

Programa de Formacién
Director del Plan de Actuacion frente a Emergencias

El Programa de formacion del Director del Plan de Actuacion frente a Emergencias, debera
proporcionar la capacitacion necesaria para poder desarrollar las actividades que son de su
responsabilidad:

Valorar la necesidad de alarma general.

Gestionar y coordinar la organizacion operativa prevista ante las emergencias.

Evaluar la situacidn y emitir instrucciones a los equipos operativos de emergencia.

Declarar las situaciones de Emergencia parcial y Emergencia general que conlleva el concurso

de la Ayuda Externa.

Ordenar la evacuacion cuando proceda.

e Ejercer como interlocutor ante los servicios de la Ayuda externa, a quien facilitara el ejercicio de
sus labores.

e Colaborar junto a los servicios de ayuda externa en la direccién del control de la emergencia.

e Proponer al Director del Plan de Autoproteccién las mejoras que considere oportunas.
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e Mantener operativa la organizacion de la emergencia, de forma que se cumplan los dos
principios requeridos: eficacia e inmediatez en las respuestas. En particular supervisara que las
personas designadas en los equipos de emergencia conocen sus funciones y se encuentran en
el estado de alerta adecuado.

¢ Redactar informes de las causas, del proceso y de las consecuencias de la emergencia.

En definitiva, el Director del Plan de Actuacion, debera ser conocedor de sus protocolos de
actuacion, y estar preparado para llevarlos a cabo

Jefe de intervencién

Programa de Formacion
Jefe de Intervencion

El Programa de formacion del Jefe de los Equipos de Intervencién frente a Emergencias, debera
proporcionar la capacitacion necesaria para poder desarrollar las actividades que son de su
responsabilidad:

e Comprobar y valorar las emergencias.

e Coordinar y dirigir la lucha contra las emergencias con los equipos de intervencién.
e Informar sobre la evolucién de las emergencias

e Colaborar junto a los servicios de ayuda externa en el control de la emergencia.

En definitiva, el Jefe de Intervencidn, debera ser conocedor de sus protocolos de actuacion,
y estar preparado para llevarlos a cabo

Telefonistas/Recepcionistas/Conserjes

Programa de Formacioén
Telefonistas/Recepcionistas/Conserjes

1.- CUANDO RECIBA UNA LLAMADA DE EMERGENCIA:

Conocer los protocolos de actuacion en caso de recibir una llamada.
Avisar al Director del Plan de Actuacion y al Jefe de Intervencién

2.- CUANDO SE PRODUZCA LA FASE DE ALERTA:

Conocer los protocolos de actuacion.

Bloquear las llamadas de comunicaciones a través de operadora hacia el exterior.

Recibir las llamadas del exterior hasta tener confirmacién de los equipos de ayuda exterior.
Esperar instrucciones del Director del Plan de Actuacion y del Director del Plan de
Autoproteccién.

En definitiva, deberan ser conocedor de sus protocolos de actuacion para las diferentes
situaciones de Emergencia, y estar preparados para llevarlos a cabo.

Equipos - Equipo de primera intervencién (E.P.l.)
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Programa de Formacion
Equipo de Primera Intervencion (E.P.1.)

e Estar capacitados para solucionar pequefas situaciones de emergencia o extinguir el incendio.
e Estar preparado para colaborar, con los equipos de ayuda externa en la extincion.

En definitiva, el Equipo de Primera Intervencién, debera ser conocedor de sus protocolos de
actuacion, y estar preparado para llevarlos a cabo.

Equipos - Equipos de alarmay evacuaciéon (E.A.E.)

Programa de Formacion

Equipo de Alarma y Evacuacion (E.A.E.)

e Estar capacitados para evacuar al personal, de forma coordinada y organizada.
e Estar preparado para colaborar, con los equipos de ayuda externa en la extincion.

En definitiva, el Equipo de Alarmay Evacuacion, debera ser conocedor de sus protocolos de
actuacion, y estar preparado para llevarlos a cabo.

Equipos - Equipo de primeros auxilios (E.P.A.)

Programa de Formacion

Equipo de Primeros Auxilios (E.P.A.)

Estar capacitados para prestar los primeros auxilios al personal afectado por la emergencia..
Estar capacitado para evaluar las lesiones producidas.

Saber cédmo preparar la evacuaciéon de los herido.

Estar preparado para colaborar, con los equipos de ayuda externa en la extincion.

Saber como elaborar informes de lesiones, causas, procesos y actuaciones realizadas, etc.

En definitiva, el Equipo de Alarmay Evacuacion, debera ser conocedor de sus protocolos de
actuacion, y estar preparado para llevarlos a cabo.

Otras actuaciones de Formacién e Informacion

Ademas de desarrollar e impartir los programas de Formacion a los equipos, tal como se ha visto
anteriormente, deberan tenerse presente que existen otras actuaciones en materia de formacion que
no hay que descuidar:

Reuniones informativas : Se realizaran reuniones informativas a las que asistirdn todos los
empleados y trabajadores, en las cuales se explicard el Plan de Autoproteccion, ademas de
entregarse folletos que incluiran :

Las precauciones a adoptar para evitar las causas que puedan originar una emergencia.
La forma en que deben informar cuando detecten una emergencia en el interior.

La forma en que se les transmitira la alarma en caso de emergencia.

Informacién sobre las actuaciones y lo que no se debe hacer en caso de emergencia.

En la programacion de la Implantacion del Plan de Autoproteccion se planificara el periodo cuando
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tendréa lugar estas reuniones informativas.

Formacion y adiestramiento de equipos : Los equipos de Emergencia y sus Jefaturas recibiran
formacién y adiestramiento que las capaciten para desarrollar las acciones que tengan
encomendadas en el Plan de Emergencia.

En la programacion de la Implantacién del Plan de Emergencia se planificara el periodo cuando
tendra lugar estas reuniones informativas, las cuales seran al menos una vez al afio.

Sefializacién y consignas : Se dispondran carteles y consignas por el recinto, de tal manera que los
usuarios y visitas tengan conocimiento sobre las actuaciones de prevencion de riesgos y
comportamiento a seguir en caso de emergencia.

En la programacion de la Implantacion del Plan de Autoproteccion se planificara el periodo de
colocacioén de dicha sefializacion.

En la programaciéon del mantenimiento del Programa de Autoproteccion se planificara el periodo de
revision de dicha sefalizacion.

2.9.4. Programa de formacién e informacion a todo el personal sobre el Plan
de Autoproteccién

2.9.4.1. Paratodo el personal de la empresa

Programa de Formacion
Dirigido atodo el personal de la empresa

La formacién minima, que en materia de Emergencias debera disponer todo el personal de la
empresa, para poder hacer frente a una situaciéon de emergencia es:

1.- SI SE DETECTA UN ACCIDENTE

Cbmo actuar y prestar asistencia a los heridos.
Alertar al Equipo de primeros auxilios.
Dar parte al Director del Plan de Actuacion.

2.- S| SE DETECTA UN INCENDIO

Alertar a la Centralita Telefonica:
Identificarse
Detallar el lugar, naturaleza y tamafio de la Emergencia.
Comprobar que reciben el aviso.

Utilizar inmediatamente el extintor adecuado.
Indicar la situacion del fuego, al Jefe de Intervencibn o miembros de los Equipos de
Intervencion.

3.- SI SUENA LA ALARMA

Saber escuchar y atender y acatar las indicaciones del Equipo de Evacuacion.

Conocer la importancia de guardar el orden en las evacuaciones.

Saber la actuaciones a realizar en caso de evacuacion ante la presencia de humos y/o fuego.
Conocer la importancia de asistir al Punto de reunion.

En definitiva, el personal de la empresa, debera ser conocedor de este Plan de
Autoproteccién, de la existencia de unos equipos y una estructura montada para hacer
frente a las situaciones de emergencia, que debera acatar y seguir las instrucciones dadas
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por los equipos y estar preparado para llevarlos a cabo

2.9.4.2. Informacidn para todo el personal en caso de emergencia

Detectar la emergencia

Detectar la Emergencia

Cualquier persona que detecte una EMERGENCIA debera:

AVISAR inmediatamente a la telefonista/recepcion/conserje, personandose en el lugar o
por teléfono interno.

AVISAR al Director del Plan de Actuacioén o al Jefe de Intervencién sobre la situacién de la
Emergencia y ponerse a su disposicion.

En caso de incendio. AVISAR al resto de compafieros.

Normas generales de actuacién - Normas generales de actuacién para todo el personal

Normas generales de actuacion

Si se observa cualquier incidente, comunicarlo rapidamente a su Jefe inmediato y atender sus
indicaciones.

Mantener la calma y evitar el panico; salir sin correr ni gritar.

No entrar nunca en la zona de peligro afectada por el siniestro.

No volver nunca hacia atras ni entretenerse en recoger objetos personales.
Ayudar en los desplazamientos a los que necesiten atenciones especiales.
Utilizar siempre la via de evacuacién mas rapida y segura.

Hacerse ver, en caso de no poder salir del lugar donde se encuentra.

Seguir las instrucciones del personal que se encargue de la evacuacion.

Normas generales de actuacién - Normas generales de evacuaciéon para todo el personal

Normas generales de evacuacion

Mantener la calma y evitar el panico; salir sin correr ni gritar.
No entrar nunca en la zona de peligro afectada por el siniestro.

No volver nunca hacia atras ni entretenerse en recoger objetos personales.




Centro de actividades de la naturaleza Emilio Fernandez Mufioz 151

Ayudar en los desplazamientos a los que necesiten atenciones especiales.
Utilizar siempre la via de evacuacion mas rapida y segura.
Hacerse ver, en caso de no poder salir del lugar en que se encuentra.

Seguir las instrucciones del personal que se encargue de la evacuacion.

Normas generales de actuacién - Normas generales de actuacion en caso de incendio

Normas generales de actuacion en caso de incendio

Ante un incendio, en primer lugar hay que tratar de separar el material combustible del foco del
incendio, cerrar puertas y ventana y evitar corrientes de aire que puedan intensificarlo.

Como norma general: primero alertar y luego intervenir.

Intentar apagarlo mediante los extintores portétiles y si se sabe y conoce su utilizacién mediante
las bocas de incendio equipadas.

Mantener serenidad y obrar con firmeza, sabiendo siempre lo que se hace. Nunca actuar sélo.

Vigilar y proteger la retirada para caso necesario. Estar atentos ante la posibilidad de verse
envuelto subitamente por las consecuencias del fuego

Si es preciso abandonar, contener el fuego cerrando puertas y ventanas. Cerrar las puertas
mientras se escapa.

Si existe humo: gatear por debajo de la capa de humo.

Si se queda atrapado por el humo, respirar por la nariz en intervalos cortos. Gatear por el suelo
buscando el oxigeno y la menor concentracion de gases sofocantes y téxicos.

Si es posible localizar tejidos (nunca de fibra artificial) que podran aplicarse sobre las vias
respiratorias para evitar la inhalacion de gases tdxico o para cubrirse en caso de tener que
atravesar zonas calientes.

Usar las escaleras. Jamas el ascensor.

Si se queda atrapado por el humo o por el fuego tumbarse en el suelo. Tratar de localizar tejidos
(de algoddén, nunca de fibra artificial), humedecerlos en agua. Tapar las rendijas en puertas para
imposibilitar la entrada de humos y gases. Si es posible acercarse a la ventana y solicitar ayuda;
hacer lo posible por ser visto u oido.

Antes de abrir una puerta: tocarla con la mano; si esta caliente, no abrirla. Si esta fria, abrirla con
precaucion, poco a poco, tratando de protegerse de las posibles llamaradas. Si al abrirla se siente
calor o presion, cerrar de inmediato antes de que el fuego penetre en el recinto en que se
encuentra.

Ante una gran presencia de humo en un recinto, romper las ventanas selladas o con candado. No
abrir o romper una ventana que esté directamente sobre el fuego.

Los peligros derivados del fuego son: los humos y los gases calientes, la insuficiencia de oxigeno,
el calor y las quemaduras y el panico.

De todos ellos y en contra de lo que se cree el mayor peligro lo representa el humo y los gases
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calientes ya que contienen mondéxido de carbono y desplazan el oxigeno del aire. En ocasiones
contienen acido cianhidrico o clorhidrico de alta toxicidad.

El panico es un factor emocional provocado por el miedo que en ocasiones lleva a correr un riesgo
superior. El riesgo de panico se acrecienta si una persona lo extiende a un colectivo. La serenidad
y la firmeza de las personas de los equipos de emergencia evitan situaciones de panico colectivo.
En presencia de grupos convienen detectar aquellas personas proclives a los ataques de panico.

Normas generales de actuacién - Normas generales de actuacion en caso de explosiones

Normas generales de actuaciéon en caso de explosiones

Ante una catastrofe de gran magnitud con un probable alto indice de mortalidad se debe:
Aportar el gran nimero posible de focos, linternas y aparatos de luz eléctrica.
Cerrar las conducciones de gas, gases y cualquier producto que pueda agravar la situacion.

Separar a las victimas de las proximidades de los muros, trasladandolos cerca de los puntos de
resistencia del edificio.

Localizar y liberar a los heridos cuidadosamente, sin movimientos bruscos ni tirones y moviendo
despacio los escombros, pues pueden aparecer nuevas victimas.

Apuntalar con muebles, trozos de madera, vigas, etc., los muros y techos con grietas.
Crear el puesto de socorro y primeros auxilios.

Si ha habido victimas mortales colocarlos en lugar alejado de la zona de la catastrofe y de los
heridos y curiosos.

Alarma de evacuacion - Desalojo del centro de trabajo

Desalojo del centro de trabajo

En caso de darse la ALARMA DE EVACUACION, se debe de actuar de la siguiente forma:

Cerrar los llaves de paso de liquidos y gases, y desconectar los aparatos, maquinas y
equipos eléctricos.

Comprobar la presencia de todos los que han de evacuar el lugar.
Cerrar todas las aportaciones de aire posibles, ventanas, puertas, etc.

En la parte de oficinas sobre todo, quien salga el ultimo debe cerrar la puerta (sin llave).

Alarma de evacuacion - Reunirse en el punto de reunién

Reunirse en el punto de reunién
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En caso de evacuacién, debera dirigirse al punto de reuniéon predeterminado siguiendo los
recorridos de evacuacion sefialados (carteles verdes de salida) y las instrucciones del personal de
actuacion contra emergencias.

Recuerde: Al ser evacuado debera obligatoriamente acudir al Punto de reunion.

Debera permanecer en el mismo hasta el recuento de personal y que se les notifique la disolucién.

2.9.4.3. Utilizacion de Extintores y Bies

Para conocimiento del personal, se indica esta relacion de Agentes extintores adecuados a las
distintas clases de fuego:

Agentes extintores y su adecuacion a las distintas clases de fuego

Agente extintor Clase de fuego (UNE 23.010)
A (Sélidos) | B (Liquidos) |C (Gases) | D (Metales especiales)

Agua pulverizada (2) XXX X
Agua a chorro (2) XX
Polvo BC (convencional) XXX XX
Polvo ABC (polivalente) XX XX XX
Polvo especifico metales XX
Espuma fisica (2) xx XX
Anhidrido carbénico 1) X X
Hidrocarburos halogenados @) x XX

Siendo:
xxx Muy adecuado
xx Adecuado
x Aceptable

Notas:

(1) En fuegos poco profundos (profundidad inferior a 5 mm) se asigna xx.

(2) En presencia de tension eléctrica no seran aceptables en esta empresa como agentes extintores el agua a chorro ni la
espuma; el resto de los agentes extintores podran utilizarse en aquellos extintores que superen el ensayo dieléctrico
normalizado en UNE 23.110.

Manejo del Extintor

1°- Elegir el extintor adecuado, en funcion del tipo de fuego a extinguir. En resumen, recuerde que:

Fuego clase A: Combustibles soélidos.
Fuego Clase B: Combustibles liquidos.
Fuego Clase C: Combustibles gaseosos
Fuego Clase D: Metales

2°- Quitar el precinto.

3°- Probarlo (presionar hasta el fondo la palanca). Si es polvo golpear, suavemente, el extintor
contra el suelo para deshacer el apelmazamiento del polvo.

4°- Dirigir el chorro a la base del incendio.

5°- Descargarlo en zig zag.

6°- Ponerse a favor del aire (si se actla en el exterior).
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7°- Dejar libre una salida.
8°- Tener dispuesto otro para continuar.
Nota: Si es de anhidrido carbénico (CO2), coger la manguera por el mango previsto para ello (el

agente extintor es expulsado a temperaturas muy bajas) y podria provocarle quemaduras en la
mano.

Manejo de las Bocas de incendio equipadas

1°- Romper el cristal que la protege con precaucion para no cortarse.
2°- Desenrollar completamente la manguera.

3°- Situar la manguera debajo de su axila y las manos sobre la manguera. Una mano debe situarse
encima de la boquilla para abrirla.

40°- Preparese para la reaccion provocada en la salida del agua, ya que el agua puede salir con una
presion elevada.

50- Abrir la llave de paso del armario.

6°- Abrir la boquilla y rociar agua pulverizada hacia la base del fuego

2.9.5. Programa de informacién general para los usuarios

Informacién sobre Emergencias

Informacién general para los usuarios

e En estaempresa, se realizan las siguientes actividades:
- Actividades ludico recreativas
e Las cuales pueden dar origen alas siguientes situaciones de riesgo:
- Incendio
- Explosion
e En caso de darse alguna de estas situaciones de alarma, debera proceder del siguiente

modo:

Ayude y sea solidario con aquellos que por cualquier causa tengan disminuidas sus
facultades fisicas.

Evite la curiosidad; y si su presencia no es necesaria no debe permanecer en zonas
de conflicto o evacuacion.

Utilice las vias y puertas de evacuaciOn que estdan marcadas y sefializadas,
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siguiendo las indicaciones y direccién sefializada.

Watsallda de socomo

\‘
Tl #ore de ealvamends

No circule en sentido contrario ni obstruya el paso.

e En caso deincendio:
- No se detenga, mantenga la calma y siga la sefalizacion de Emergencia.
- No utilice los ascensores.

- Si hay humos, permanezca lo mas agachado posible. El aire fresco esta en el suelo.
Cubrase la cara con un pafo himedo.

- Si se queda bloqueado en una estancia, deje las puertas cerradas, abra las ventanas
y agite los brazos pidiendo ayuda.

e En cualquier caso: Siga siempre las instrucciones que le indiquen los equipos de evacuacion,
gue para estas ocasiones estan entrenados.

2.9.6. Sefializacion y normas de actuacion de visitantes

A) Sefializacion de evacuacion:

En este edificio, se utilizaran las sefiales de salida, de uso habitual o de emergencia, definidas en la
norma UNE 23034:1988. Todos los visitantes deberan conocer y respetar dicha sefializacion:
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B) Sefializacion de proteccidn contraincendios:

Los medios de proteccién contra incendios de utilizacion manual (extintores, bocas de incendio,
pulsadores manuales de alarma y dispositivos de disparo de sistemas de extincion) estan
sefializados mediante sefales definidas en la norma UNE 23033-1:

\
D

Manguera Escalera Exdirtor Teléfono para la luchs
para incendios de mano contra incendios

VREEL>R

Direccidan que debe seguirse
[zefal indicativa adicional = |as arteriores)

C) Normas de actuacién de los visitantes:

Actuacion en situaciones de Emergencia
Normas de actuacion para los visitantes

e En términos generales, es natural que ante una situaciéon de riesgo o emergencia, pueda tener
una sensacién de miedo o inseguridad. Por eso, antes que nada, deténgase unos instantes
para recuperar la calma necesaria que le permita adoptar las decisiones mas aconsejables y
oportunas.

e La serenidad y la reflexion son los mejores aliados para afrontar una situaciéon que entrafie
algun tipo de amenaza o peligro. Ademas, la tranquilidad de su comportamiento favorecera la
seguridad de las personas que estén a su alrededor.

e Comunique cualquier tipo de Emergencia que se produzca en el centro de trabajo y usted
haya observado directamente, al personal de la empresa.

e Ayude y sea solidario con aquellos que por cualquier causa tengan disminuidas sus
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facultades fisicas.

e Evite la curiosidad; y si su presencia no es necesaria no debe permanecer en zonas de
conflicto o evacuacion.

e Utilice las vias y puertas de evacuacién que estan marcadas y sefializadas, siguiendo las
indicaciones y direccion sefializada. No circule en sentido contrario ni obstruya el paso.

e En caso deincendio:
- No se detenga, mantenga la calma y siga la sefializacion de Emergencia.
- No utilice los ascensores.

- Si hay humos, permanezca lo mas agachado posible. El aire fresco esta en el
suelo. Cubrase la cara con un pafio himedo.

- Si se gueda bloqueado en una estancia, deje las puertas cerradas, abra las
ventanas y agite los brazos pidiendo ayuda.

e En cualquier caso, siga siempre las instrucciones que le indiquen los equipos de evacuacion.

2.9.7. Programa de dotacion y adecuacion de medios materiales y recursos

El mantenimiento de las instalaciones de proteccion, del equipamiento de emergencia, de la
sefializacion de seguridad y de la iluminacion de emergencia, es un factor estratégico en la empresa
para incrementar la seguridad, e incide de manera directa en la autoproteccion.

No obstante, se requieren de otros recursos y medios materiales, que permitiran optimizar los
resultados, tales como:

e Cartelismo interior de emergencia y autoproteccion.
e Informacion y formacion de seguridad.
e Realizacién de simulacros.

Se contemplan a continuacién los Programas de dotacion y adecuacién, asi como las fechas de
compromiso para implantarlos en la empresa:

Programa de dotacioén y adecuacion de Instalaciones y Equipos de Emergencia

Ubicacion/Equipo Dotacion Dotacié_n : Fecha_ : Man;enimientf)
actual | necesaria implantacion  realizado por:
Edificio comedor/extintores de incendio 2 3 Pte definir Preditena3j
Edificio bafos/ extintores de incendios 0 2 Pte. definir Preditena3
Edificio domitorios/extintores incendio 8 8 Preditena3;j
Edificio almacen/ extintores incendio 2 2 Preditena3
Edificio grupo ﬁ!igtnrgi%eno/ extintores > 5 Preditena3
Edificio comedor/BIE 0 1 Pte. definir
Edificio comedor/Pulsador emergencia 0 1 Pte. definir
Edificio comedor/sirena de alarma
Edificio comedor/ detector humos 0 Pte. definir
Dormitorios 1 a 8/ detector humos 0 Pte. definir
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Programa de dotacion y adecuacién de Sefializacion de Emergencia

N L Dotacién | Dotacion Fecha Revision realizada
Sefializacion/Ubicacion ol . i
actual necesaria implantacion por:
Salidas emergencia /edificio del -
comedor 0 9 Pte. definir
Salida emergencia /edificio de bafios 0 2 Pte. definir
Salldg de_ emergencia /edificios de 0 8 Pte. definir
dormitorios
Salida de emergencia/ edificio 0 1 Pte. definir
almacen
Salida emergenua/e@ﬂcm grupo 0 1 Pte. definir
electrogeno y cloracion aguas

Programa de dotacion y adecuacién de Alumbrado de Emergencia

. Dotacién | Dotacion Fecha Revisién realizada
Alumbrado de Emergencia .. ., i
actual necesaria implantacion por:
Edificio comedor 11 12 Pte. definir
Edificio bafos 4 4
Edificio dormitorios de 1 a 8 8 8
Edificio de almacen 0 1 Pte. definir
Edificio de grupo electrogeno 2 2

Programa de desarrollo v edicion de Carteles indicativos de Emergencia

L . Dotacion Dotacion Fecha Revision realizada

Carteles indicativos de Emergencia ] . .

actual | necesaria implantacion por:
Edificio de comedor 0 3 Pte. definir
Edificio de bafios 0 2 Pte. definir
Edificio de dormitorios 0 8 Pte. definir
Edificio de almacen 0 2 Pte. definir
Edificio de grupo electrogeno 0 2 Pte. definir

2.9.8. Programa de implantacion del Plan de Autoproteccion

2.9.8.1. Divulgacién del Plan de Autoproteccién

El Plan de Autoproteccion se divulgara a todo el personal de esta empresa del siguiente modo:

e Anunciandolo en carteles, para que todo el mundo sepa de su existencia.

e Editando folletos, con los contenidos y medidas de actuacion frente a emergencias y que se
repartiran entre el personal.

e Anunciandolo en el tablén de anuncios de la empresa.

e Colocacion de carteles en puntos visibles, donde se indican las medidas de emergencia y
autoproteccion en caso de ocurrir un siniestro, asi como las vias e itinerarios de evacuacion.

e Publicandolo en la intranet corporativa de la empresa, para el acceso y consulta de los
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responsables.

2.9.8.2. Sistema de formacidn, informacién y participacién del personal

La formacion, informacion y participacion acerca del Plan de Autoproteccion se realizara del siguiente
modo:

A) Personal de la empresa:

¢ Formacion: Mediante charlas y reuniones, se formara al personal de esta empresa, con caracter
general en prevencién de riesgos en materia de Autoproteccion.

e Informacion: Se repartira entre el personal, folletos con las medidas preventivas y de actuacion
en materia de Autoproteccion.

e Participacion: Se establece un buzén de sugerencias (direccién de E-mail), donde se podran
realizar al Director del Plan de Autoproteccién las sugerencias que mejoren el sistema
establecido.

Igualmente y mediante simulacros, el personal de la empresa podra participar en la propuestas
de mejoras que permiten adecuar el Plan de Autoproteccién a la realidad de la empresa.

B) Equipos:

e Formacién: Se impartirA por personal especializado, los cuales desarrollaran formacion
especifica a los equipos, para que puedan desarrollar las actividades encomendadas a los
mismos.

e Informacién: Mediante charlas y reuniones, se informara a los equipos sobre la implantacién y el
desarrollo de sus actuaciones.

e Participacion: Mediante la realizacion de simulacros, los diferentes miembros de los equipos
ensayaran sus actuaciones y podran realizar cuantas propuestas de mejora permitan optimizar el
desarrollo de las diferentes actividades encomendadas.

2.9.8.3. Sistema de informacién al publico

El Plan de Autoproteccion se divulgara al pablico ajeno a esta empresa (Visitas y/o Trabajadores de
mantenimiento, etc.) del siguiente modo:

e Colocacion de carteles en puntos visibles, donde se indican las medidas de emergencia y
autoproteccion en caso de ocurrir un siniestro, asi como las vias e itinerarios de evacuacion.

2.9.8.4. Provision de medios y recursos

Catalogacion de medios disponibles en caso de emergencia

Se realizara un inventario de Medios Auxiliares y Herramientas de mano, disponibles en la empresa,
su ubicacién y cantidad.

2.9.8.5. Investigacién de sucesos

Investigacién

La investigacién de sucesos y siniestros contemplados en este Plan de Autoproteccién, también esta
contemplado en el Plan de Prevencién de Riesgos de la empresa, por ello se pretende desde aqui
dejar claro que se adoptaran los mismos criterios, con el objeto de no entrar en conflictos y no
duplicar los recursos destinados.

El objetivo no es otro que adoptar las medidas correctivas, preventivas y de proteccién para impedir
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la repeticién del suceso y para modificar el sistema en aquello que fuera necesario.
Esta investigacion correspondera segun la naturaleza de los hechos, a:

e Servicio de Prevenciéon y/o a los Técnicos en Prevencion de Riesgos: Colaborar en la
investigacion de los sucesos ocasionados por los Riesgos propios y Riesgos consecuencia de la
actividad desarrollada.

o Jefe de Intervencion y/o Director del Plan de Actuacién: Ademdas de colaborar en las
investigacién de sucesos relacionados con Riesgos propios y Riesgos consecuencia de la
actividad desarrollada, investigaran los sucesos ocasionados como consecuencia de los Riesgos
externos contemplados en los planes de Proteccién Civil y actividades de riesgo proximas.

En cualquier caso, los resultados de la investigacion deberan remitirse al
Director del Plan de Autoproteccion para su analisis.

Es esencial que la investigacién alcance a cualquier conato o suceso con especial significado por
pequefio que se considere, ya que estos aportan gran informacion para la mejora de la
autoproteccion.

Con independencia de otras actuaciones propias de la investigacion de sucesos que puedan tener
otros objetivos distintos ajenos, esta indagacién debe ser abordada con un caracter positivo (ajeno a
lo punitivo).

Protocolo de investigacién de sucesos

FICHA DE INVESTIGACION DE SUCESOS

UNIDAD FUNCIONAL: ANO: 2007
CIRCUITO DEL INFORME:

PARTE DE SUCESONUM.: C C C C C C C C

ACCIDENTE: C  INCIDENTE: C

1. DATOS DEL TRABAJADOR

Apellidos: Nombre:
A cumplimentar
por mando y Antigiledad: C C ccC
Administracion En la empresa (meses)  En el puesto (meses)
Edad: C C Tipo de contrato: Ocupacion:

Categoria profesional:

2. DATOS DEL SUCESO

Fecha: cc /cc /cc Hora del suceso: C C C C

Testigos:

Estaba en su puesto: C SI C NO
Era su trabajo habitual: C SI  C NO

Forma en que se produjo:
Agente material:

Parte del agente:

A cumplimentar
por el mando
Directo con la .

persona 3. DATOS DEL LA INVESTIGACION

accidentada
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Fecha: cc /cc /cc

Personas entrevistadas:

Descripcion del accidente:

4. CAUSAS DEL ACCIDENTE/SUCESO:
Descripcion literal de las principales causas determinantes del suceso que ha originado el accidente.

Fechaa cc /cc /cc
Firma:
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ANALISIS CAUSAL

Informe investigacion:

A Cumplimentar por el
mando Directo y el
Responsable de la
Unidad Funcional

afectada

5. MEDIDAS PREVENTIVAS PROPUESTAS.
Indicar el responsable de la ejecuciéon de las medidas propuestas y el plazo previsto de

finalizacién.
A Cumplimentar por el

mando Directo y el

Responsable de la

Unidad Funcional

afectada

Fecha: cc /cc /cc Fechax cc /cc /cc
Firma: Firma:

Esta ficha NO SUPLE al parte de accidentes que el empresario tiene la obligacion legal de enviar a la Administracion. Esta
ficha al igual que el resto de fichas y modelos presentados son ejemplos propuestos para recoger los datos e informaciones de
interés en el desarrollo de la correspondiente actividad.
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2.10. Capitulo 9. Mantenimiento de la eficacia y actualizacion del
Plan de Autoproteccién

2.10.1. Criterios para el mantenimiento de la eficacia del Plan de
Autoproteccién

Las actividades de mantenimiento de la eficacia del Plan de Autoproteccion forman parte de un
proceso de preparacién continuo, sucesivo e iterativo que, incorporando la experiencia adquirida,
permitira alcanzar y mantener una adecuado nivel de operatividad y eficacia.

Igualmente desde este apartado, se establece un adecuado programa de actividades formativas
periédicas para asegurar el mantenimiento de la formacién tedrica y practica del personal asignado al
Plan de Autoproteccion, estableciendo sistemas o formas de comprobacién de que dichos
conocimientos han sido adquiridos.

Igualmente se prevé un programa de mantenimiento de los medios y recursos materiales y
econdmicos necesarios.

2.10.2. Programa de reciclaje de formacién e informacion

2.10.2.1. Programa de reciclaje para todo el Personal de la empresa

A) Obijetivos del Reciclaje y Capacitaciones:

La situacién actual exige del personal de la empresa responsabilidad en las diferentes situaciones y
actuaciones en caso de emergencia, asi como la capacitaciéon en situaciones de emergencia, siendo
capaz de ejecutar las érdenes y actuar con decision y seguridad.

Los trabajadores deben ser conocedores de sus actuaciones y ademas de recordarlas
frecuentemente.

Es necesario actualizar y completar la formacion que reciben los trabajadores, adaptandola a las
nuevas realidades y situaciones de peligro que bien por las actividades desarrolladas, o bien por las
ocasionadas como consecuencia de las mismas, se pueda disponer de

B) Contenidos curriculares del reciclaje:

e Actuaciones en caso de Emergencia ante diferentes situaciones de riesgo.
e Actuaciones en caso de Alarma y/o Evacuacion.
e Compromiso de Ayuda y Auxilio a los heridos.

C) Secuenciacion temporal:

Charla de: 3 horas

2.10.2.2. Programa de reciclaje para los Equipos de Intervencién

A) Objetivos del Reciclaje y Capacitaciones:

Los Equipos de Primera y Segunda Intervencion, deberdn estar constantemente capacitados para
gestionar una emergencia.

Para ello, deberan disponer de una dotacién de medios, que les permite hacer frente a las
situaciones a las que se tienen que enfrentar. Por ello es necesario que estén debidamente
capacitados para hacer frente a las mismas.

A su vez debera deberan ser capaces de ejecutar las érdenes con decisién y seguridad.
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Deben ser, necesariamente, perfectos conocedores de su misién, de cdmo planificarlas con rapidez y
tomar las decisiones apropiadas.

Este reto profesional nos obliga a redisefiar y adaptar constantemente los conocimientos de los
miembros de los equipos a las nuevas exigencias, complementando los conocimientos que hasta
ahora considerdbamos suficientes.

Se trata de actualizar y completar la formacion recibida, adaptandolas a las nuevas realidades.

B) Contenidos curriculares del reciclaje:

Actuaciones en caso de Emergencia, Siniestro o Suceso.
Comportamiento del fuego

Herramientas y medios a utilizar

Protocolos de actuacion frente a las diferentes emergencias
Medidas de seguridad

Practicas con herramientas

Préacticas de protocolos de trabajo

C) Secuenciacion temporal:

Curso de Formacién: 30 horas

2.10.2.3. Programa de reciclaje para el Equipo de Alarma y Evacuacion

A) Objetivos del Reciclaje y Capacitaciones:

Los Equipos de Alarma y Evacuacion, deberan estar capacitados para gestionar la Evacuacion en
caso de emergencia, apoyandose y coordinandose con el resto de los equipos. Igualmente deberan
de estar capacitados para ejecutar las érdenes con decision y seguridad.

Los miembros deberan ser perfectos conocedores de la importancia de su misién, de cémo llevarlas
a cabo y de como organizar al personal para garantizar una evacuacién segura y ordenada.

Aln cuando alguna de las funciones que deben realizar pueda verse afectada por situaciones de
panico, desorganizacion en la evacuacién y de desorden, deberan ser conscientes y conocedores de
antemano de las mismas y darles la importancia que merecen.

Asi pues, supone todo un reto profesional conocer las técnicas de evacuacién pero también la
naturaleza humana.

Con esta capacitaciéon se trata de actualizar y completar la formacién que reciben, adaptandola a las
nuevas realidades, de forma que dispondran de técnicas y conocimientos para evacuar al personal,
de forma coordinada y organizada.

B) Contenidos curriculares del reciclaje:

Actuaciones en caso de Emergencia, Siniestro o Suceso.
Responsabilidades en la Evacuacion del personal.
Comportamiento humano en situaciones de emergencia.
Protocolos de actuacion.

Practicas de evacuacion.

C) Secuenciacion temporal:

Curso de Formacion: 8 horas

2.10.2.4. Programa de reciclaje para el Equipo de Primeros Auxilios
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A) Objetivos del Reciclaje y Capacitaciones:

La situacién actual exige de los Equipos de Primeros Auxilios capacidad para gestionar los primeros
auxilios a los heridos y/o accidentados en situaciones de emergencia.

Deberan ser, necesariamente, conocedores de las situaciones a las que se pueden enfrentar, asi
como los auxilios a realizar a los afectados.

Igualmente deberan estar capacitados para evaluar las lesiones producidas por los siniestros, como
preparar la evacuacion de los mismos y de cémo motivar al personal de la empresa para que
intervenga y colabore en las actuaciones de rescate, evacuacion de heridos, etc.

Aun cuando alguna de estas funciones deban ser desarrolladas por personal sanitario, las primeras
ayudas que reciban los accidentados pueden suponer la vida o la muerte.

Los miembros del Equipo de Primeros Auxilios, deberan ser conscientes de esta responsabilidad, y
actuar en consecuencia.

Es todo un reto el de estos profesionales, que nos obliga a redisefiar y adaptar los conocimientos de
los mismos a las nuevas tecnologias, medios y procedimientos utilizados en salvamento.

Por ello con esta capacitacion constante, se trata de actualizar y completar la formacién inicialmente
recibida, adaptandola a las nuevas realidades y demandas sociales, de forma que los equipos estén
formados por mejores profesionales en Primeros Auxilios.

B) Contenidos curriculares del reciclaje:

Actuaciones en caso de Emergencia, Siniestro o Suceso.
Primeros Auxilios.

Evaluacion de lesiones.

Evacuacion de heridos.

Protocolos de actuacion.

Préacticas de Primeros Auxilios para diferentes situaciones.

C) Secuenciacion temporal:

Curso de Formacioén: 16 horas

2.10.2.5. Programa de reciclaje para los Directivos

A) Objetivos del Reciclaje y Capacitaciones:

Las funciones de Direccién de Autoproteccién y/o Actuacion en caso de Emergencia, van dirigidas
siempre a la Gestién, Coordinacién y Organizacién operativa de recursos y medios. Por lo tanto la
capacitacion debera de ir orientada y encaminada a fomentar precisamente estos requisitos.

La evaluacion de las situaciones de riesgo y la planificacion de actuaciones frente al mismo, asi
como las érdenes e instrucciones impartidas a los equipos operativos de emergencia, debera ser otro
de los objetivos establecidos de capacitacion.

Por dltimo, deberan estar capacitados para mantener operativa la organizacion de la emergencia, de
forma que se cumplan los dos principios requeridos: eficacia e inmediatez en las respuestas.

B) Contenidos curriculares del reciclaje:

Organizacion y Coordinaciéon de Emergencias.
Evaluacion de siniestros.

Coordinacion de Equipos.

Toma de decisiones.

C) Secuenciacion temporal:
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Curso de Formacién: Jornadas de trabajo necesarias

2.10.3. Programa de sustitucién de medios y recursos

Los mantenimiento realizados a las instalaciones de proteccion, al equipamiento de emergencia, a la
sefializacion de seguridad y a la iluminacién de emergencia, permitirdn que se mantengan en servicio
y operativos todos ellos, sin embargo esto no alarga la vida Gtil de los mismos.

El mantenimiento solo garantizara un buen funcionamiento a lo largo la vida util.

Pero igualmente sucede con otros elementos, medios e instrumento utilizados por la empresa para
divulgar, dar a conocer el Plan, informar, etc. tales como:

e Cartelismo interior de emergencia y autoproteccion.
e Folletos divulgativos entre el personal sobre medidas de emergencia y autoproteccion.
e Publicacion en el web de la empresa.

Se contemplan a continuacion el Programa de sustituciéon de medios y recursos, asi como las
fechas de compromiso para sustituirlos

Programa de sustitucién de Instalaciones y Equipos de Emergencia

Estado Mes Ao
actual previsto previsto

Extintores de Emergencia Correcto febrero 2010

Observaciones

Instalaci6on/Equipo

2.10.4. Programa de ejercicios y simulacros

2.10.4.1. Fichas de preparacidon del simulacro

| Preparacion de Simulacro de Emergencia

1. Tipo de emergencia supuesta

C Simulacro de conato de Incendio. C Amenaza de bomba
C Simulacro de evacuacion. C
C Simulacro de atentado terrorista. C
C
C

2. Localizada en:

C Oficinas C Vestuario C Taller

3. Detectada por

C Personal empresa C Persona visitante

4. Alarma a realizar
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C Restringida C General

5. Equipos a intervenir

C Equipos de Primera Intervencion C Equipo de Primeros auxilios
C Equipos de Segunda Intervencion C Equipo de Alarma y Evacuacion
C Director del Plan de Autoproteccion. C Director del Plan de Actuacion

6. Ayudas exteriores

Se recurrird a:
C No se recurrira a los servicios exteriores C Proteccion Civil

C Bomberos C Servicios sanitarios

7. Evacuacion a efectuar

C Sin evacuacion C Evacuacion total C Evacuacion parcial

8. Personal de control de la emergencia

C Equipos por planta/seccion C Equipos control general

9. Tiempo estimado para la realizacion del simulacro

FechaC C /C C /C C Horario: C Mafianas C Tarde C Noche

Descripciéon del Simulacro de Emergencia

1. Descripcion del tipo de simulacro a realizar

2- Objetivos propuestos
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Resumen de la accién

Accidn

Personal o Equipo interviniente

Secuencia temporal

Deteccidn del siniestro

Alerta centralita

Comprobacién del siniestro

Aviso jefe de intervencién

Equipo de Primera intervencion

Aviso Director Plan de Actuacién

Aviso servicios de ayuda externos

Alarma general

Lucha contra el fuego/siniestro

Evacuacion

Control personal exterior al
Establecimiento en punto de reunion

Final de la emergencia

Reunion grupos de control y mejoras
plan de emergencia.

1. Informe Final del simulacro

2- Propuestas de mejora
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FechaC C /C C /C C

Fdo. D.:

2.10.4.2. Descripcién del tipo de simulacro

El trabajador que realiza las inspecciones oculares en las instalaciones, percibe un olor a humo que
le alerta de un posible incidente. Se da la circunstancia de que este trabajador es el Jefe de
Intervencion.

Sin perder la calma se pone en contacto con el Director del Plan de Actuacion y le informa de la
situacién, como primera medida avisan a dos miembros del equipo de intervencién para que se
personen en el sitio y ambos quedan en la zona del incidente para evaluar el alcance de la situacion.

Personados en el sitio proceden a inspeccionar el recinto y se perciben del origen de la sefial, que
procede de un despacho.

Con mucha precaucion se colocan uno a cada lado de la puerta, para no estar de frente a la entrada
y tocan la puerta para ver el alcance de la situacion.

Conforme se va abriendo la puerta va saliendo humo, (no es excesivamente denso) y una vez abierta
la puerta observan unas llamas en una papelera de un despacho.

Ambos acuerdan actuar sobre el foco de inicio y dar aviso a los distintos miembros del equipo para
inicio del plan.

Ambos mantendrdn comunicacién en todo momento, a través del teléfono o cualquier sistema
efectivo.

Como el fuego se ha producido en un despacho, el Director del Plan de Actuacion ordena las
siguientes acciones:

e Instrucciones en admision para que avisen a Emergencias 112 y soliciten ayuda. externa,
debido a la trayectoria que esta tomando el siniestro.

e Instrucciones al resto de Equipo de Intervencion para que apoyen la accién de sus
compafieros. (Estar pendientes a los requerimientos y estado de sus compafieros. Solicitud
de materiales, toallas mojadas, evitar aspiraciones, extintores, velar estado de los
compafieros, realizar sustituciones, vigilancia, apoyo, etc.)

e Se da instrucciones al Equipo de Evacuacion para que procedan al desalojo del edificio y
acudan al punto de reunién.( Informardn al grupo de las normas de actuacién para
evacuacion, en la trayectoria al punto de reunion informardn con actitud responsable y
serena de los vecinos colindantes pues ademas de un conato de incendio con peligro del
mismo, al producirse en una dependencia de administrativos la carga térmica puede ser
importante debido a la cantidad de material de papeleria existente, en el punto de reunién
tendran controlado y contabilizado el grupo de trabajadores en todo momento, nadie debe
abandonar el punto de reunién hasta que el Director del Plan de Actuacién no lo autorice,
permaneceran a la espera de las indicaciones del mismo.)

¢ Instrucciones Equipo de Primeros Auxilios para que estén preparados en caso de necesidad
y den apoyo al equipo de evacuacion mantenimiento la calma y serenidad del grupo.

e Instrucciones al responsable de interrupcién de suministros.(Procedera a anular el suministro
de todos los servicios posibles: gas, electricidad, agua, etc.)

El Director del Plan de Actuacion, se dirige a la zona del incidente y el Jefe de Intervencion le
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comunica que la situacién esta totalmente controlada.
Ambos proceden a inspeccionar la zona afectada a fondo y hacen una inspeccion general para
mayor seguridad comprobando que todo esta en orden.

El Jefe de Intervencion y el Director del Plan de Actuacion, se dirigen al punto de reunién informando
a todos los trabajadores que pueden volver a sus puestos de trabajo ya que la situacion esta
totalmente controlada y la actividad puede desarrollarse con normalidad. Aprovechan la situacion
para agradecer la colaboracion y felicitarles por su serenidad y plantean hacer una investigacién del
accidente y posteriormente una reunion para valorar el comportamiento de todos los trabajadores
ante este incidente.

Los trabajadores proceden a reanudar su actividad con serenidad y sin distracciones con el
comentario del incidente.

El trabajador encargado de desconectar las Instalaciones, procede a restablecer el servicio para
reanudar la actividad y se incorpora a su puesto de trabajo.

El Responsable del aviso telefénico realiza las llamadas pertinentes rapidamente indicando que esta
todo bajo control para evitar acciones innecesarias, posteriormente informa la Director del Plan de
Actuacién, del resultado de su gestidn y se incorpora a sus actividades.

El Director del Plan de Actuacion comunica los hechos, actuaciones, intervencién y resolucion del
siniestro al Director del Plan de Autoproteccion.

Director del Plan de Actuacion elabora un informe de los hechos, con objeto de dejar constancia
documental de los mismos.

Conclusiones finales

La realizacién de un simulacro permitira verificar tanto la operatividad del plan de Autoproteccion
como detectar posibles deficiencias en su implantacion. Por ello resulta imprescindible realizar una
evaluacion del mismo, con objeto de poder extraer conclusiones practicas que permitan al titular de la
instalacion mejorar los aspectos que hayan mostrado deficiencias.

Tras la finalizacion del simulacro, el Director del Plan de Actuacién, recabara toda la informacién
obtenida de los evaluadores, controladores y participantes, revisando asi el informe del simulacro
efectuado que debera de contener la siguiente informacion:

a) Principales aspectos del Plan de Emergencia que se incluyeron en el desarrollo del simulacro

e Tipologia de sucesos y categorias de emergencia simuladas.
e Organizaciones interiores y de apoyo activadas como respuesta a la emergencia.

b) Resultados principales
e Grado de cumplimiento de cada uno de los objetivos fijados en el Plan del Simulacro.
e Evaluacion de las acciones de respuesta desarrolladas.
e Acciones de concentracion, recuento, localizacién y/o evaluacion del personal.

c) Desviaciones o deficiencias observadas y medidas correctoras a implantar.

d) Programa para la implantacion de las medidas correctoras por los responsables correspondientes.

e) Conclusiones.

2.10.4.3. Encuesta de realizacién de Simulacro

| Encuesta de Simulacro |

Afio: 2007 Fechade realizacion: C C /Cc C /c C
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1. ¢ Habiarealizado anteriormente un simulacro de emergencia en esta u otra empresa?
* Si * No * Ns/Nc

2. ;,Sabe manejar un extintor?

e Si * No * Ns/Nc

3. ¢ Tiene conocimientos sobre primeros auxilios?

* Si * No * Ns/Nc

4. ;Considera que son positivas estas acciones?

* Si * No * Ns/Nc

5. ¢Considera que deben realizarse simulacros con mas frecuencia?

* Si * No ¢ Ns/Nc

6. ¢ Considera al colectivo de trabajadores capacitados para responder ante una situacion
de emergencia?

* Si ¢ No * Ns/Nc

7. ¢Cree que a través de estas acciones se prepara a los trabajadores para actuar con
serenidad ante situaciones reales?

e Si ¢ No * Ns/Nc

8. ¢, Qué tipo de accién suprimiria o ampliaria de las que se han efectuado?

9. Qué opina del simulacro y como valora el grado de participacién?

2.10.5. Programa de revision y actualizacion de toda la documentacién que
forma parte del plan de Autoproteccién

2.10.5.1. Mantenimientos v revisiones del Plan de Autoproteccion

Documentacién y registros

Una vez desarrollado el Plan de Autoproteccioén, y a partir de los datos incorporados en el mismo, es
posible extraer informacion, que permitird formalizar diferentes documentos, los cuales iran
orientados a los miembros de los Equipos, Directivos, Personal de la empresa y Visitantes:
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e Identificacion, analisis y evaluacién de los riesgos propios de la actividad y de los riesgos
externos que pueden afectarle: Permitird tener conocimiento acerca de los riesgos
contemplados en el Plan de Autoproteccion.

o Medidas, medios humanos y materiales disponibles, para controlar los riesgos propios o
los riesgos consecuencia de la actividad desarrollada, asi como los riesgos externos
contemplados en los planes de Proteccién Civil y actividades de riesgo préximas: Muestra
informacion detallada sobre las medidas, medios humanos y materiales disponible que permiten
hacer frente a todo tipo de riesgos contemplados en el Plan de Autoproteccion.

e Descripcion del mantenimiento preventivo de las instalaciones de proteccién y de las de
riesgo, que garantiza la operatividad de las mismas: Se trata de un documento que permitira
obtener informacion sobre los mantenimiento preventivos a realizar a las instalaciones de la
empresa.

e Inspecciones de Seguridad: Permite obtener informacion exclusiva sobre las inspecciones de
seguridad realizadas.

e Cuadernillo de hojas numeradas de operaciones de mantenimiento e inspecciones de
seguridad: Se trata de disponer un cuaderno con las paginas numeradas, tal como exige el
propio RD 393/2007.

e Procedimientos de actuacion ante emergencias: Se trata de obtener informacién directa sobre
los procedimientos de actuacion ante una emergencia.

e Identificacion y funciones de las personas y equipos que llevaran a cabo los
procedimientos de actuacién en emergencias: Muestra informacion sobre las funciones que
realizara cada uno de los equipos cuando entre en situacion de emergencia.

e Programade formacién y capacitacion para personal con participacidén activa en el Plan de
Autoproteccion: Manifiesta informacion acerca del programa de formacién y capacitacion que
debera realizarse a los diferentes equipos que intervienen en los procedimientos de
Autoproteccién para hacer frente a emergencias.

e Programa de formacién e informacién a todo el personal sobre el Plan de Autoproteccion:
Manifiesta informacion acerca del programa de formacién y capacitacién que debera realizarse a
todo el personal de la empresa.

e Formularios para la gestion de emergencias: Manifiesta el acceso directo a todos los
protocolos de actuacion para hacer frente a los diferentes riesgos contemplados en el Plan de
Autoproteccion.

La preparacion de los diferentes Manuales, es responsabilidad del Director del Plan de
Autoproteccion.

Todos los miembros implicados en el Plan de Autoproteccién, deberan disponer de informacion
detallada acerca de:

Director del Director del Jefe de Personal

Documentos Plan de Plan de  Equipos Intervencié de la
Autoproteccion Actuacion n empresa

Capitulo 1. Identificacion de los

titulares y del emplazamiento de X X X
la actividad.

Capitulo 2. Descripcion detallada

de la actividad y del medio fisico X X X

en el que se desarrolla.

Capitulo 3. Inventario, analisis y
evaluacion del riesgo en el que

se ha tenido presente aquellos X X X
riesgos regulados por normativas

sectoriales.

Capitulo 4. Inventario y

descripcion de las Medidas y X X X

Medios de Autoproteccion.

Capitulo 5. Programa de
mantenimiento de instalaciones.
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Capitulo 6. Plan de actuacion
ante emergencias.

Capitulo 7. Integracion del plan
de autoproteccién en otros X X X
ambitos.

Capitulo 8. Implantacion del Plan
de Autoproteccion.

Capitulo 9. Mantenimiento de la
eficacia y actualizacion del Plan X X X
de Autoproteccion

Vigencia del_ Elan de X X X
Autoproteccion.

(Anexo 1) Directorio de
Comunicacion.

(Anexo 2) Formularios para la
gestion de emergencias.

(Anexo 3) Planos.

Informe anual de resultados v objetivos

Como respuesta a la necesidad de establecer un método para la revision del Plan de Autoproteccion,
anualmente se elaborara un informe resumen sobre:

e Los Resultados del afio anterior.
e Los Objetivos para el afio entrante.

Dicho informe:

¢ Posibilitara la aprobacién de los resultados y de los objetivo previstos.
e Determinara la adecuacion y eficacia de la implantacion del sistema.

Su elaboracion corresponde al Director del Plan de Autoproteccion o persona en quien delegue.
Para la elaboracion se tendran en consideracion (entro otros) las informaciones siguientes:

Resultados del afio vencido.

Programa Anual de objetivos y su cumplimiento.

Descripcién de las actividades llevadas a cabo.

Cambios legales y normativos, tecnoldgicos, etc. que deban ser tenidos en cuenta para

adaptar el Plan de Autoproteccién a la nueva situacién normativa.

e Nuevas necesidades o cambios identificados en las instalaciones, procesos, actividades
desarrolladas, etc.

e Nuevas actividades y procesos a considerar.

e Propuestas de nuevas necesidades de procedimientos o de cambios en los ya
existentes.

e Recomendaciones y observaciones que se tendran presente en lo sucesivo.

Dichos informes se adjuntaran, o se realizardn en conjunto, con los que se elaboren como
consecuencia de la gestion de la prevencion de riesgos laborales.

Toda la documentacion generada formaré parte del Registro documental del Plan de
Autoproteccioén.



Centro de actividades de la naturaleza Emilio Fernandez Mufioz 174

Programacion anual de actividades

Las actividades previstas a desarrollar, junto a las que se fijen en el Informe Anual de Objetivos
conformaran el Programa Anual de Actividades de la empresa.

Es responsabilidad del Director del Plan de Autoproteccion (o persona en quien delegue), y con el
apoyo de los distintos Responsables de la linea de Direccion la elaboracion consensuada de dicho

documento.

La aprobacion definitiva corresponde al Rector de la Universidad.

Se sefialan a continuacion, a titulo indicativo, algunos de los puntos que puede contener:
Identificacion de riesgos.

Inspecciones.

Formacién y adiestramiento.

Simulacros.

Histérico de Emergencias

Actuaciones de integracién con la Ayuda Externa.

Comprobaciones de los equipos de proteccién contra incendios y de evacuacion y de su
funcionamiento y eficacia en su operativa.

La programacion anual se adjuntara, o se realizard en conjunto, con la que se elabore como
consecuencia de la gestién de la prevencion de riesgos laborales.

Toda la documentacidon generada formara parte del Registro documental del Plan de
Autoproteccion.

2.10.5.2. Vigencia del Plan de Autoproteccion

Vigencia del Plan de autoproteccién y criterios para su actualizacion y revision

Este Plan de Autoproteccion se ha desarrollado partiendo del principio que tiene una vigencia
indeterminada.

No obstante, se mantendrd debidamente actualizado para optimizarlo, a medida que se vayan
realizando simulacros, se vayan determinando carencias o situaciones nuevas de riesgo, cambie la
estructura organizativa, o se deba adecuar a los nuevos cambios y rehabilitaciones del inmueble.
Igualmente debera ser actualizado cuando cualquier circunstancia obligue a ello, convirtiéndose de
ese modo como un instrumento abierto, mejorable y constantemente adaptable a los condicionantes
variables.

Inicialmente este Plan de Autoproteccion esta planificado que se revise, al menos, con una
periodicidad no superior a tres afos, tal como se observa en la planificacién establecida para el
decenio 2008-2018, del punto siguiente, no obstante podréa revisarse siempre que se estime oportuno
y las circunstancias asi lo aconsejen.
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2.11. (Anexo 1) Directorio de Comunicacion

2.11.1. Teléfonos de ayuda exterior

[ Teléfonos de Emergencia

Servicio Teléfono
Emergencias 112
Parque de Bomberos 112
Ambulancias 112
Policia Local 092
Centro sanitario préximo 112

Policia Nacional/Guardia Civil

091




Centro de actividades de la naturaleza Emilio Fernandez Mufioz 176

2.12. (Anexo 2) Formularios para la gestion de emergencias

2.12.1. Protocolos de emergencia para solicitar ayuda externa

2.12.1.1. Con caracter General

Contenido de la Notificacién de la alarma para Ayuda Externa.

Protocolo de notificacion de la emergencia

Domicilio:
Municipio (Poblacién):

Teléfono de contacto:

Actividad desarrollada en la
empresa:

D.

DNI

Director del Plan de Autoproteccidon (o en su defecto la telefonista) de la empresa cuyos datos
arriba se reflejan, NOTIFICA que la situacion de un siniestro:

Tipo de siniestro

Solicita la presencia de:

Emergencias de Proteccién Civil
Bomberos

Asistencia sanitaria

Policia Nacional / Guardia Civil
Policia Local

A causa de:

Victimas
(personas afectadas o en
peligro):

Circunstancias que pueden
afectar la evolucion del suceso:
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Las medidas de emergencia
interior adoptadas y previstas
son:

Las medidas de apoyo exterior
necesarias para el control del
accidente y la atencién de los

afectados son:

Observaciones:

Persona de contacto:

Punto de encuentro y recepcién
de los servicios de emergencia:

Teléfono de contacto:

2.12.2. Protocolos de respuesta frente a una emergencia

2.12.2.1. Pautas generales de actuacion

Cuando la emergencia esté en las Fases de Conato de Emergencia o Emergencia parcial:

Debera ser alertado el Director del Plan de Actuacidn, bien sea por la telefonista, secretaria o a
través de otras vias (Personal de mantenimiento, Trabajadores, equipos de primera intervencion
-EPI-, equipo de segunda intervencion, ESI, etc.).

Una vez notificada la situacién actuara siguiendo el esquema:

10

El Director del Plan de Actuacion, evaluara dicha situacién, sus consecuencias, su magnitud y su
posible evolucién.

20

Si no existen dudas sobre su control y en la medida de sus posibilidades, tratara de organizar el
control de la situacién o de evitar que alcance consecuencias mayores, para ello recurrira a los
Equipos de Emergencia previstos:

Equipo de Primera Intervencién E.P.I
Equipo de Segunda Intervencion E.S.I.
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Equipo de Primeros Auxilios E.P.A

30

Si existe duda sobre el control, o se escapa a sus posibilidades, activara la fase de Emergencia
general que entrafia el concurso de la Ayuda Externa y la evacuacién del inmueble.

40

Mientras acude la Ayuda Externa, tratara de que no alcance mayor gravedad:

Organizando la evacuacion: Activando el Equipo de Alarma y Evacuaciéon E.A.A

Paralizando instalaciones o actividades,

Atendiendo a los heridos o lesionados: Activando el Equipo de Primeros Auxilios E.P.A.
Tranquilizando a las personas que presenten sintomas de sobreexcitacion o de pénico,
Demandando colaboracion entre los presentes, capaces de ayudar en la resolucién del suceso,
Disponiendo las instalaciones, los sistemas o los medios en la posicién méas favorable para la
seguridad.

Manteniendo informado al personal sobre la emergencia.

e Preparando la llegada de los equipos de Ayuda Externa solicitados.

2.12.2.2. Actuaciones frente a riesqos propios de la actividad desarrollada

Incendio

10

Ante un incendio, tratar de separar el material combustible del foco del incendio, cerrar puertas y
ventana y evitar corrientes de aire que puedan intensificarlo.

20

Como norma general: primero alertar y luego intervenir.

30

Intentar apagarlo mediante los extintores portatiles y si se sabe y conoce su utilizaciéon mediante las
bocas de incendio equipadas.

40

Mantener la serenidad y obrar con actuaciones firmes, sabiendo siempre lo que se hace. A ser
posible nunca actuar solo.
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50

Vigilar y proteger la retirada para caso necesario. Estar atentos ante la posibilidad de verse envuelto
subitamente por las consecuencias del fuego .

e Si es preciso abandonar, contener el fuego cerrando puertas y ventanas. Cerrar las puertas
mientras se escapa.

e Si existe humo: gatear por debajo de la capa de humo.

e Sise queda atrapado por el humo, respirar por la nariz en intervalos cortos. Gatear por el suelo
buscando el oxigeno y la menor concentracion de gases sofocantes y toxicos.

e Si es posible localizar tejidos (nunca de fibra artificial) que podran aplicarse sobre las vias
respiratorias para evitar la inhalaciéon de gases toxico o para cubrirse en caso de tener que
atravesar zonas calientes.

e Usar las escaleras. Jamas el ascensor.

e Sise queda atrapado por el humo o por el fuego tumbarse en el suelo. Tratar de localizar tejidos
(de algodén, nunca de fibra artificial), humedecerlos en agua. Tapar las rendijas en puertas para
imposibilitar la entrada de humos y gases. Si es posible acercarse a la ventana y solicitar ayuda;
hacer lo posible por ser visto u oido.

60

Antes de abrir una puerta: tocarla con la mano; si esté caliente, no abrirla. Si esta fria, abrirla con
precaucion, poco a poco, tratando de protegerse de las posibles llamaradas. Si al abrirla se siente
calor o presion, cerrar de inmediato antes de que el fuego penetre en el recinto en que se encuentra.

70

Ante una gran presencia de humo en un recinto, romper las ventanas selladas o con candado. No
abrir o romper una ventana que esté directamente sobre el fuego.

80

El panico es un factor emocional provocado por el miedo que en ocasiones lleva a correr un riesgo
superior. El riesgo de panico se acrecienta si una persona lo extiende a un colectivo. La serenidad y
la firmeza de las personas de los equipos de emergencia evitan situaciones de panico colectivo. En
presencia de grupos convienen detectar aquellas personas proclives a los ataques de panico.

90

El Director del Plan de Actuacién, acudira al punto del suceso y evaluara el siniestro. En caso
necesario avisara a los de Equipos de Segunda Intervencion y Equipos de Alarma y Evacuacion, se
utilizaran los medios de extincion previstos.

10°

Si no se puede controlar se alertard de inmediato el concurso de la Ayuda Externa. Mientras acuden,
se tratara de evitar que el suceso alcance mayores dimensiones.
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11°

Acudir al punto de encuentro para confirmar la evacuacion segura y efectuar el recuento de personal.

2.12.2.3. Actuaciones frente ariesgos consecuencia de |la actividad desarrollada

Accidente de trabajo

10

Ante un accidente de trabajo en las instalaciones o en las dependencias de la actividad, debera
atenderse al accidentado, para evitar la progresion o empeoramiento de las lesiones.

¢ Enlas caidas a diferente nivel se inmovilizara al accidentado.
e En los accidentes eléctricos, se extremara la atencion primaria en la obra, aplicando las técnicas
especiales de reanimacion hasta la llegada de la ambulancia.

20

Se comunicard al Director del Plan de Actuacién, para que requiera la presencia del Equipo de
Primeros Auxilios y la Ayuda Exterior.

Se evitara, siempre que la gravedad del accidentado lo permita segun el buen criterio de las
personas que le atienden, el traslado con transportes particulares por la incomodidad y riesgo que
implica.

2.12.2.4. Actuaciones frente a riesgos externos contemplados en los planes de proteccidon
civil y actividades de riesgo proximos

Riesgos Naturales - Movimientos Sismicos

10

Durante su ocurrencia si se encuentra en el edifico, tratar de situarse en aquellos puntos que puedan
presentar menor riesgo tales como los dinteles de las puertas, junto a los muros de carga 0 que
ofrezcan cierta resistencia estructural; alejarse de los puntos en los que pueda ser previsible la caia
de objetos suspendidos o ubicados en altura.

20

No utilizar el ascensor, ya que los efectos del terremoto podrian provocar su desplome o quedar
atrapado en su interior.

30

Si se encuentra en el exterior, alejarse de las proximidades de los edificios para evitar la proyeccion
de aleros u otros elementos de los tejados o de las cornisas y no situarse bajo la copa de grandes
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arboles o en la linea de su posible caida.

40

Procurar no acercarse ni penetrar en edificios dafiados. El peligro mayor por caida de escombros,
revestimientos, cristales, etc., esta en la vertical de las fachadas.

50

Los terremotos suelen producir en ocasiones panico en las personas. Si se tiene entereza,
tranquilizar al resto de los presentes y en particular a aquellas personas con mayor panico que
puedan inducirlo sobre el colectivo.

60

Intente responder a las llamadas de ayuda y colaborar con los Equipos intervinientes, pero no acuda
a las zonas afectadas sin que lo soliciten los Equipos de intervencién. Es importante evitar curiosear
por las zonas siniestradas; esto es peligroso y ademas dificultara las labores de rehabilitacion.

70

Si la gravedad de las consecuencias asi lo aconseja, el Director del Plan de Autoproteccién declarara
alguno de los el niveles de respuesta previstos:

e Conato de emergencia
e Emergencia Parcial
¢ Emergencia General

80

El Director del Plan de Actuacién impartira instrucciones a los equipos de emergencia. Informaré al
Director del plan de Autoproteccion y en su caso, solicitara la presencia de la ayuda externa.

90

Acudir al punto de encuentro para confirmar la evacuacion segura y efectuar el recuento de personal.

Riesgos Naturales - Riesgos meteorolégicos o climéticos - Tormentas e Inundaciones

10

Ante situaciones de emergencia originadas por lluvias intensas, es muy importante mantenerse
permanentemente informado a través de la radio y de otros medios de comunicacion, de las
predicciones meteorolégicas y el estado de la situacion.

El Director del Plan de Actuacion, delegard en una persona que sera responsable de mantenerle
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informado sobre el avance de la situacion.

20

Si llegara a inundarse el edificio, es fundamental abandonar cuanto antes los sétanos y plantas bajas
y desconectar la energia eléctrica utilizando, preferentemente, linternas para el alumbrado.

En tal caso, se avisara al Director del Plan de Actuacién, para que dirija las operaciones de los
Equipos de Intervencion y de los Equipos de Alarma y Evacuacion.

30

El Equipo de Alarma y Evacuacion, facilitara la evacuacion de las personas de las zonas mas bajas
dirigiéndolas a los puntos mas altos del edificio.

40

Segquir las indicaciones de Proteccion Civil.

50

Intente responder a las llamadas de ayuda y colaborar con los Equipos intervinientes, pero no acuda
a las zonas afectadas sin que lo soliciten los Equipos de intervencion. Es importante evitar curiosear
por las zonas siniestradas; esto es peligroso y ademas dificultara las labores de actuacion.

60

Si la gravedad de las consecuencias asi lo aconseja, el Director del Plan de Autoproteccién declarara
alguno de los el niveles de respuesta previstos:

e Conato de emergencia
e Emergencia Parcial
e Emergencia General

70

El Director del Plan de Actuacién impartira instrucciones a los equipos de emergencia. Informaré al
Director del plan de Autoproteccion y en su caso, solicitara la presencia de la ayuda externa.

80

Acudir al punto de encuentro para confirmar la evacuacion segura y efectuar el recuento de personal.

Riesgos Naturales - Riesgos meteorolégicos o climaticos - Rayos y tormentas eléctricas
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10

Ante situaciones de emergencia originadas por tormentas eléctricas (que pueden ademas ir o no ir
acompafiadas de lluvia), es muy importante mantenerse permanentemente informado a través de la
radio y de otros medios de comunicacion, de las predicciones meteorolégicas y el estado de la
situacion.

El Director del Plan de Actuacion, delegard en una persona que sera responsable de mantenerle
informado sobre el avance de la situacion.

20

Impedir la salida al exterior del personal de la empresa o de los visitantes.

30

Cerrar puertas y ventanas impidiendo las corrientes de aire.

40

Segquir las indicaciones de Proteccion Civil.

50

Desconectar los aparatos eléctricos y electrénicos de la red eléctrica, ya que una subida de tensién
podria causar mas dafios en los equipos que unas horas de inactividad.
Si es preciso desconectar el tendido eléctrico.

60

Intente responder a las llamadas de ayuda y colaborar con los Equipos intervinientes si tuviere lugar,
pero no acuda a las zonas afectadas sin que lo soliciten los Equipos de intervencion.

70

Si la gravedad de las consecuencias asi lo aconseja, el Director del Plan de Autoproteccion declarara
alguno de los el niveles de respuesta previstos:

e Conato de emergencia
e Emergencia Parcial
e Emergencia General

80

El Director del Plan de Actuacion impartira instrucciones a los equipos de emergencia. Informara al
Director del Plan de Autoproteccion y en su caso, solicitara la presencia de la ayuda externa.
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Riesgos Naturales - Riesgos meteorolégicos o climéticos - Nevadas

10

Ante situaciones de emergencia originadas por nevadas intensas, es muy importante mantenerse
permanentemente informado a través de la radio y de otros medios de comunicacién, de las
predicciones meteoroldgicas y el estado de la situacion.

El Director del Plan de Actuacion, delegara en una persona que sera responsable de mantenerle
informado sobre el avance de la situacion.

20

El personal debera permanecer en la empresa, si el temporal le sorprende dentro de la misma.

30

Cerrar puertas y ventanas impidiendo las corrientes de aire y la entrada de aire frio del exterior.
Recuerde que los sistemas energéticos pueden interrumpirse o agotarse, por lo que hay que
reservarlos al maximo.

40

Seguir las indicaciones de Proteccion Civil.

50

Intente responder a las llamadas de ayuda y colaborar con los Equipos intervinientes si tuviere lugar,
pero no acuda a las zonas afectadas sin que lo soliciten los Equipos de intervencién.
Si no se dispone de equipos apropiados contra el frio, no debera unirse a los equipos.

60

Si la gravedad de las consecuencias asi lo aconseja, el Director del Plan de Autoproteccién declarara
alguno de los el niveles de respuesta previstos:

e Conato de emergencia
e Emergencia Parcial
e Emergencia General

70

El Director del Plan de Actuacién impartird instrucciones a los equipos de emergencia. Informara al
Director del Plan de Autoproteccidn y en su caso, solicitara la presencia de la ayuda externa.

Riesgos Naturales - Riesgos meteorolégicos o climaticos - Heladas y/o bajas temperaturas
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10

Ante situaciones de emergencia originadas por Heladas o Frios muy intensos, es muy importante
mantenerse permanentemente informado a través de la radio y de otros medios de comunicacion, de
las predicciones meteorolégicas y el estado de la situacion.

El Director del Plan de Actuacion, delegara en una persona que sera responsable de mantenerle
informado sobre el avance de la situacion.

20

El personal debera permanecer en la empresa, si el temporal le sorprende dentro de la misma.

30

Cerrar puertas y ventanas impidiendo las corrientes de aire y la entrada de aire frio del exterior.
Recuerde que los sistemas energéticos pueden interrumpirse o agotarse, por lo que hay que
reservarlos al maximo.

40

Seguir las indicaciones de Proteccion Civil.

50

Intente responder a las llamadas de ayuda y colaborar con los Equipos intervinientes si tuviere lugar,
pero no acuda a las zonas afectadas sin que lo soliciten los Equipos de intervencion.
Si no se dispone de equipos apropiados contra el frio, no debera unirse a los equipos.

60

Si la gravedad de las consecuencias asi lo aconseja, el Director del Plan de Autoproteccién declarara
alguno de los el niveles de respuesta previstos:

e Conato de emergencia
e Emergencia Parcial
e Emergencia General

70

El Director del Plan de Actuacién impartira instrucciones a los equipos de emergencia. Informara al
Director del Plan de Autoproteccidn y en su caso, solicitara la presencia de la ayuda externa.

Riesgos Naturales - Riesgos meteorolégicos o climaticos - Vientos fuertes
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10

Ante situaciones de emergencia originadas por vientos fuerte y huracanados, es muy importante
mantenerse permanentemente informado a través de la radio y de otros medios de comunicacion, de
las predicciones meteorolégicas y el estado de la situacion.

El Director del Plan de Actuacion, delegard en una persona que sera responsable de mantenerle
informado sobre el avance de la situacion.

20

El personal debera permanecer en la empresa, si el temporal le sorprende dentro de la misma.

30

Cerrar puertas y ventanas impidiendo las corrientes de aire.

40

Afianzar todos los objetos y elementos que pudiesen ser desplazados por el aire.

50

Suspender todos los trabajos en el exterior y afianzar andamios, escaleras de mano y demas medios
auxiliares en evitacion de desplomes.

60

Evitar la salida al exterior, y en caso necesario de salir, es conveniente alejarse de cornisas, muros o
arboles, que puedan llegar a desprenderse y tomar precauciones delante de edificaciones en
construccion o en mal estado.

70

Seguir las indicaciones de Proteccion Civil.

80

Intente responder a las llamadas de ayuda y colaborar con los Equipos intervinientes si tuviere lugar,
pero no acuda a las zonas afectadas sin que lo soliciten los Equipos de intervencion.

90
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Si la gravedad de las consecuencias asi lo aconseja, el Director del Plan de Autoproteccién declarara
alguno de los el niveles de respuesta previstos:

e Conato de emergencia
e Emergencia Parcial
¢ Emergencia General

10°

El Director del Plan de Actuacion impartira instrucciones a los equipos de emergencia. Informara al
Director del Plan de Autoproteccion y en su caso, solicitara la presencia de la ayuda externa.

Otros riesgos contemplados por Proteccién Civil - Incendios agricolas forestales

La actuaciéon en estos casos, estara dirigida por Proteccion Civil, siguiendo el Director del
Plan de Actuacion y el Director del Plan de Autoproteccién las indicaciones dirigidas por
Proteccion Civil.

10

Ante el Aviso por Proteccion Civil, de un incendio forestal en las inmediaciones del edificio o que
podria afectar al edificio, el Director del Plan de Autoproteccion y el Director del Plan de Actuacién,
solicitaran a Proteccion Civil las actuaciones mas apropiadas a realizar frente a este tipo de
emergencias.

20

Permanecer atentos a las informaciones transmitidas directamente por Proteccién Civil y por las
emisoras de radio, television u otros medios.

Tener presente que un cambio en la direccién del viento puede hacer que el fuego rodee el edificio.
No seguir instrucciones que no provengan de fuentes oficiales.

No abusar del uso del teléfono para evitar el bloqueo de la lineas telefénicas.

30

Cerrar puertas, ventanas o cualquier hueco al exterior. Cubrir con trapos humedos las posibles
rendijas y desconectar ventiladores y aparatos de aire acondicionado.

Preparar a los Equipos de Primera y Segunda Intervencién, asi como a los Equipos de Evacuacion y
Primeros Auxilios, para coordinar las actuaciones si fuera necesario.

40

Se demandara informacion a Proteccidén Civil, sobre las medidas de proteccién que se aplicarian
segun el caso y cémo se tendrian que llevar a cabo.

50

Deberan estar preparados los equipos y actuar siguiendo los criterios establecidos por Proteccidon
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Civil.

60

Acudir al punto de encuentro para confirmar la evacuacion segura y efectuar el recuento de personal.

2.12.3. Protocolos de prestacion de las Primeras Ayudas

2.12.3.1. Prestacién de las Primeras Ayudas por el Equipo de Primeros Auxilios (E.P.A.)

Equipo de Primeros Auxilios (EPA)

Sus componentes prestaran los primeros auxilios a los lesionados por la emergencia.
Sus funciones seran :
PRESTAR atencion al herido.
EVALUAR la lesién e informara de la misma al Director del Plan de Actuacion.
PREPARAR el traslado de heridos si fuese necesatrio.
ACOMPANAR a los heridos al centro sanitario.

REDACTAR un informe de las causas, proceso y consecuencias.

Los primeros auxilios que deberan realizar el E.P.A, son todas aquellas medidas o actuaciones que
realiza un auxiliador, en el mismo lugar donde ha ocurrido el accidente y con material practicamente
improvisado, hasta la llegada de personal especializado.

Los primeros auxilios no son tratamientos médicos, son acciones de emergencia para reducir los
efectos de las lesiones y estabilizar el estado del accidentado. Esto Ultimo es lo que le concede la
importancia a los primeros auxilios, de esta primera actuacion va a depender en gran medida el
estado general y posterior evolucion del herido.

En una urgencia, pueden tener que aplicarse uno de estos dos tipos de primeros auxilios:

e Primeros auxilios emergentes: en los que existe peligro vital para la vida del accidentado, estas
son: una parada cardio-respiratoria, la asfixia, el shock, las hemorragias importantes y los
envenenamientos graves.

e primeros auxilios no emergentes: en los que no existe dicho peligro, por ejemplo: una fractura en
un brazo, dolor abdominal, etc.

Por tanto, una emergencia es una urgencia en la que existe una situacién de muerte potencial para el
individuo sino se actda de forma inmediata y adecuada.

Concluyendo, en las urgencias (sean o no emergencias) los primeros auxilios juegan un papel
importante para el estado posterior del individuo.

PRESTACION Y AYUDA DE PRIMEROS AUXILIOS.

A) PRINCIPIOS BASICOS.

Se aplicaran siempre en este orden los siguientes principios basicos:

1°. PROTEGER, en primer lugar, a €l mismo y después a la victima. Podemos evitar nuevos
accidentes, si sefializamos el lugar del accidente. SOLO si hay peligro para el accidentado se
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le desplazara, manteniendo recto el eje cabeza-cuello-tronco.

2°, AVISAR, llamar al nimero de emergencias y dar el nimero y estado aparente de los
heridos, si existen factores que pueden agravar el accidente (caidas de postes eléctricos) y el
lugar exacto dénde se ha producido el accidente. Saber que de la informaciéon que nosotros
demos, va a depender tanto la cantidad como la calidad de medios humanos y materiales, que
alli nos lleguen.

3°. SOCORRER. Esta es la finalidad principal de los primeros auxilios, pero para hacerlo
correctamente previamente hace falta realizar la evaluacion del herido.

B) PRINCIPIOS GENERALES

Primero: Estar tranquilo, pero actuar rapidamente.- Con tranquilidad se da confianza a la
victima y a aquellos que se encuentren cerca. Los testigos suelen tener miedo, con frecuencia
panico o estan sobreexcitados. El auxiliador ha de dar ejemplo mostrando su tranquilidad.

Segundo: Hacer una composicién de lugar.- Cuando se llega al lugar del accidente no se debe
comenzar a actuar curando al primer herido que se encuentre. Pueden haber otros heridos
mas graves y que, por tanto, necesiten atenderse en primer lugar. Hacer, pues, un rapido
examen del lugar. Debe intentarse saber si existen heridos ocultos. Hay que darse cuenta
también de las posibles fuentes de peligros que aln existan: amenaza de derrumbamiento,
ruptura de canalizaciones de gas o de agua, fuego, etc.

Tercero: Mover al herido con gran precaucién.- Jamas se cambiara de sitio al accidentado
antes de cerciorarse de su estado y haberle proporcionado los primeros cuidados. Ademas, un
herido grave, no debe ser movilizado excepto por estas tres razones: 1) para poderle aplicar
los primeros auxilios; 2) evitar el agravamiento de sus heridas; y 3) protegerle de un nuevo
accidente.

Cuarto: Examinar bien al herido.- Investigar si respira, si tiene pulso, si estd consciente, si
sangra, si tiene una fractura, si presenta quemaduras, si ha perdido el conocimiento. Estar
bien seguros de no haber dejado escapar nada.

Quinto: No hacer mas que lo indispensable.- Si se intentan hacer demasiadas cosas, se
retrasard el traslado de la victima. El papel del auxiliador no es el de reemplazar a los servicios
sanitarios, sino que se ha de limitar a proporcionar aquellas medidas estrictamente necesarias
para un correcto transporte del herido.

Sexto: Mantener al herido caliente.- Evitar, no obstante, un calor excesivo, manteniéndole a
una agradable temperatura. Si hace frio, todo el cuerpo debe ser calentado; para ello lo mejor
sera envolverlo en una manta.

Séptimo: No dar jamas de beber a una persona inconsciente.- En este estado no podra tragar
y existird peligro de ahogarla al penetrar el liquido en las vias aéreas. Si la victima conserva la
conciencia y no presenta una herida profunda en el vientre, se le puede dar de beber,
lentamente, y solo a pequefios sorbos. No darle alcohol, es preferible café o té caliente, sobre
todo si hace frio.

Octavo: Tranquilizar a la victima.- El accidentado tiene miedo. Hay que hablarle ya que esta
angustiado; el curso de su vida se ha visto truncado bruscamente y padece por los que le
acompafian o por su familia. Hay que tranquilizarle, calmar sus temores y levantarle el &nimo.
Hay que decirle que hay gente cerca que se ocupa de él, que los servicios de urgencias han
sido avisados y que vendran pronto. No se le debe dejar ver su herida.

Noveno: No dejar nunca solo al accidentado.- El estado del mismo puede gravarse en un corto
espacio de tiempo.

C) ACTUACIONES ESPECIFICAS
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Respiracion: La frecuencia respiratoria normal es de 16 a 20 R.P.M. (se cuenta como una
respiracion la suma de inspiracién y espiracion). EI aumento de dicha frecuencia, o taquipnea
se produce de manera fisiolégica tras el ejercicio o la excitacién; igualmente, la permanencia
en alturas considerables o en grandes profundidades acelera el ritmo respiratorio. Dado que la
respiracion normal depende de muchos factores, son muchas también las posibles causas de
disnea: la falta de oxigeno en el aire, la falta o escasez de hemoglobina en la sangre, la
obstruccion de las vias respiratorias, etc.

Pulso: El pulso es la transmisién a todas las arterias del organismo del impulso cardiaco
sistolico, esto es, durante la contraccion del corazén. Por ello, puede ser apreciado en
cualquier parte del cuerpo en que exista una arteria cerca de la superficie de la piel y, mejor
aun, si descansa sobre el plano duro de un hueso.

La arteria mas utilizada para valorar el pulso es la radial, localizada en la parte externa de la
cara anterior de la mufieca. También puede explorarse en la carétida, a ambos lados de la
garganta. Por la facilidad de su localizacion y por su importancia, al informarnos sobre la
irrigacion sanguinea cerebral, el pulso carotideo es el que debemos valorar en una situacion
de primeros auxilios. Este se debe buscar a la altura de las arterias carétidas situadas
superficialmente a ambos lados de la linea media del cuello.

La frecuencia normal del pulso es muy variable en un adulto sano. En reposo suele ser de 60
a 80 pulsaciones por minuto, con variedades de hasta 44 en individuos robustos y entrenados
y de 90 a 100 en sujetos mas débiles o nerviosos, asi como en los nifios.

D) VALORACION DE LA SITUACION Y ESTADO DELACCIDENTADO.

Valoracién primaria: El proceso de valoracion consiste en la recogida de datos sobre el
paciente que pueden ser de utilidad para facilitar la correcta actuacion del auxiliador. Esta
valoracion ha de ser sistemética y precisa.

En una situaciébn de urgencia, a pesar que la reaccion instintiva de cualquier persona es
emprender alguna accion, no se ha de caer en este error, pues la valoracién primaria requiere
pocos minutos y de su realizacién puede depender la vida del accidentado.

La valoracién primaria se inicia con la primera impresién que el auxiliador tiene al ver al herido,
gue se forma a partir de lo que vemos y oimos, seguida de la evaluacion primaria propiamente
dicha, que consiste en identificar problemas que amenazan la vida del individuo, resumidos en
el ABC:

A.- AIRWAY: Permeabilidad de las vias aéreas, necesaria para que el aire llegue a los
pulmones.

B.- BREATHING: Existencia de respiracion espontanea.

C.- CIRCULATION: Existencia de latido cardiaco y ausencia de grandes hemorragias.

La alteracién de estos tres puntos se da en la parada cardiorrespiratoria, que sera tratada
posteriormente.

E) VALORACION SECUNDARIA

Solo después de realizar la valoracion primaria y las debidas actuaciones (reanimacion cardio-
pulmonar, apertura de vias, etc..), si las hubo, se realiza la valoracion secundaria.

Esta consiste en la valoracion del estado del accidentado de pies a cabeza, tanto por delante, por
detras y por ambos laterales. Se han de buscar:

e fracturas de miembros o de la columna vertebral,

e golpes recibidos en la cabeza, térax, abdomen y/o espalda que puedan producir
hemorragias internas,

e lesiones, contusiones, quemaduras, dolor, etc.
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Durante este proceso se interrogara al enfermo, si esta consciente, intentando obtener la mayor
cantidad de informacion posible por si dejara de estarlo. Se anotaran, y posteriormente se trasmitiran
a los servicios sanitarios, los siguientes datos:

Nombre y apellidos.

Edad.

Constantes vitales (pulso y respiracion) .

Enfermedades que padezca o halla padecido.

Medicacion que toma habitualmente (anticoagulantes, insulina,..).

Alergias a algun medicamento.

Si lleva algun informe médico encima.

Localizacion del dolor.

Hormigueos, "descargas eléctricas", entorpecimiento de las piernas.

Actuaciones de primeros auxilios realizadas y respuesta del paciente a ellas.

Sl existe hemorragia la cantidad aproximada y el origen.

Sl se esta realizando la Reanimacién Cardio-Pulmonar, tiempo desde la parada y
tiempo que se esta realizando la maniobra.

e Sl existe intoxicacion por farmacos o productos téxicos, cuando y qué cantidad, y
si hubo vomitos.

2.12.3.2. Protocolos de actuacion paralos casos mas frecuentes

Obstruccion de las vias respiratoria por objetos (tierra, arena, polvo, residuos, etc...)

Cuando un obstaculo compromete la permeabilidad de las vias respiratorias, se compromete la vida.

Las vias respiratorias se dividen en dos partes: altas y bajas. La boca, nariz , faringe y laringe
constituyen las vias respiratorias altas. Traquea, bronquios y bronquiolos las vias bajas.

Habitualmente las obstrucciones se localizan en las vias altas con lo que obstruccion es total. Una
vez que el elemento obstruyente (tierra, arena, polvo, objetos, etc...) pasa de la traquea, la
obstruccién es parcial pues el objeto suele alojarse en el bronquio derecho, permitiendo la ventilacion
del izquierdo.

10

Si estamos presentes observaremos como la victima lleva sus manos al cuello, signo universal de
atragantamiento y asfixia. Si no estuviéramos presentes en el preciso momento del atragantamiento
la observacion del lugar puede darnos una pista de vital importancia.

20

En un nifio grande o en un adulto, desalojaremos cualquier obstaculo de las vias aéreas mediante un
brusco aumento de presion intra-toracica:

a) Si la victima esta de pié: el socorrista se colocara detras de la victima, colocando los
brazos por debajo de los de la victima. Seguidamente cerrari la mano alrededor del dedo
pulgar en forma de pufio, lo colocard horizontalmente con el dorso de la mano hacia arriba y el
pulgar justo por debajo del esternén. La otra mano la colocara sobre el otro extremo del pufio.
En esta posicién tirard bruscamente hacia él comprimiendo el abdomen en sentido ascendente
varias veces seguidas.

b) Si la victima esta sentada: el socorrista se colocard detras de ella con las rodillas
flexionadas para estar a la altura mas correcta, y procederd como en el caso anterior.
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c) Si la victima esta en el suelo: el auxiliador lo estira boca arriba, colocandose a horcajadas
sobre sus muslos, con la palma de la mano encima del ombligo y la otra mano sobre la
primera. De esta forma comprimird hacia abajo y hacia la cabeza bruscamente varias veces. El
auxiliador ha de colocar la cabeza de la victima ladeada para facilitar la salida de objetos.

30

En todos los casos las maniobras pueden repetirse varias veces seguidas y acompafandose de la
basqueda y retirada de objetos de la boca.

40

Si todo esto no fuera suficiente o la victima permaneciera inconsciente o tomara una coloracion
violeta practicariamos varias insuflaciones con la intencion de alojar el posible objeto en las vias
bajas permitiendo una ventilacién parcial. Si tras extraer el cuerpo extrafio no respirara
practicariamos la R.C.P. (reanimacién cardio pulmonar).

Lipotimia o Desmayo

Es la pérdida momentanea del conocimiento, que la mayoria de las veces es producida por un
descenso de la tensién arterial. Es decir, la lipotimia se produce porque no le llega suficiente sangre
al cerebro.

Antes del desmayo aparecen signos de: falta de fuerza, sensaciéon de pérdida de conocimiento,
malestar, vértigo, nauseas o vomitos, visién borrosa, zumbidos de oidos, palidez y sudoracion fria.

10

Debera acostarse al accidentado y elevarle las piernas (para favorecer el riego sanguineo cerebral),

20

A continuacién, aflojarle la ropa: cinturén, corbatas, etc,

30

Si esta inconsciente: NO darle NADA de beber,

40

Si no se recupera: procurar su traslado urgente.

50

Contar detalladamente y evaluar las actuaciones realizadas al accidentado, en el momento de
intervenir los servicios exteriores de emergencia.
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Heridas

Se pueden presentar dos tipos de heridas: las cerradas o contusiones (cardenal) y las abiertas, en
las que existe rotura de la piel.

Las heridas se van a caracterizar por la aparicién de dolor, que dependera fundamentalmente de la
zona afectada y de la extension de la herida; o de hemorragia.

10

Lavarse las manos antes de la actuacion y de manejar al herido.

20

Cortar la hemorragia haciendo un torniquete o presionando la arteria 0 vena que provoca la emision
de sangre, permitiendo la circulacién de la misma a intervalos regulares.

30

Limpiar la herida con agua y jab6n o con agua oxigenada, intentando extraer todos los cuerpos
extrafios que puedan hallarse en la herida,

40

Vendar la herida, mediante vendas, apodsitos, y si no se dispone de ellos, con trozos de toallas,
sabanas, ropa, etc. procurando que estén lo mas limpios posible,

dependiendo de la gravedad de la herida asi como del grado de suciedad, se le trasladara o no al
centro médico.

50

Contar detalladamente y evaluar las actuaciones realizadas al paciente, en el momento de intervenir
los servicios exteriores de emergencia.

Mordeduras v picaduras de animales - Mordedura de perros

Son mas comunes en las extremidades, cabeza y cuello. Casi todas las mordeduras son por razas
de gran tamafo, de forma que son frecuentemente heridas graves.

Por lo regular es bajo el indice de infecciones concomitantes.

Los signos y sintomas varian desde contusiones y desgarros superficiales, hasta lesion grave por
aplastamiento, heridas por puncién profunda, y pérdida de tejidos.

10

Cohibir la hemorragia si es necesario.
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20

Sostener e inmovilizar las zonas lesionadas.

30

Limpiar la herida.

40

Averiguar el estado vacunacional Si se desconoce y se ha inmovilizado al perro llevarlo a la perrera
para observacion.

50

Trasladar a la persona mordida a un centro hospitalario, informando a los equipos médicos del
animal que ha mordido, asi como la naturaleza del mismo (callejero, doméstico, propiedad de alguna
persona, etc..).

Mordeduras v picaduras de animales - Picadura de insectos

Las picaduras de insectos pueden llegar a ser graves debido a la reaccidn alérgica del organismo al
veneno, por la transmisién de una enfermedad o por infeccién de la herida, favorecida por haberse
rascado.

Es por ello que a las personas alérgicas a los venenos de los insectos les puede ser (til llevar algin
medicamento autoinyectable prescrito por su médico, para evitar el shock.

10

Trasladar al paciente a un centro hospitalario, informando a los equipos médicos del animal que ha
picado y la naturaleza alérgica del herido.

Mordeduras v picaduras de animales - Picaduras de abeja o avispa

Las picaduras de abejas y/o avispas pueden llegar a ser graves debido a la reaccién alérgica del
organismo al veneno.

Es por ello que a las personas alérgicas a los venenos de los insectos les puede ser util llevar algin
medicamento autoinyectable prescrito por su médico, para evitar el shock.

10

Si el aguijén permanece en la piel (abeja sobre todo), retirarlo con unas pinzas pequefias (como las
de depilar) y poner sobre la picadura una compresa con amoniaco rebajado, hielo o vinagre. Si la
region afectada se hincha mucho o estd muy dolorida, llevar al sujeto al médico.
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20

Trasladar al paciente a un centro hospitalario, informando a los equipos médicos del animal que ha
picado y la naturaleza alérgica del herido.

Quemaduras

Las quemaduras pueden ser producidas por el fuego, liquidos calientes, productos caustico,
electricidad, etc.

Las quemaduras segun su profundidad, se clasifican en tres tipos:
e primer grado: muy superficiales (sélo enrojecimiento),
e segundo grado: aparecen ampollas en la piel

e tercer grado: existe destruccion de los tejidos y la piel esta carbonizada.

Protocolo de actuaciéon en guemaduras de Primer grado

10

Refrescar inmediatamente la quemadura con agua a una temperatura de entre 10 y 20 grados
centigrados.

20

Beber abundantes liquidos si esta es muy extensa, caso de las producidas por el sol durante el
verano.

Protocolo de actuaciéon en guemaduras de Sequndo grado

10

Existe peligro de infeccidn si la ampolla revienta al convertirse en una puerta de entrada para los
microorganismos.
Siempre se ha de lavar la zona afectada con abundante agua durante al menos 5 minutos.

20

Segun el estado de las ampollas se actuara de una u otra manera.

e Ampolla intacta: poner antiséptico sobre ella y cubrir con pafio limpio o compresa estéril.

e Ampolla rota: tratar como una herida. Lavarse las manos, aplicar antiséptico, recortar con una
tijera limpia (a ser posible estéril) la piel muerta e impregnar nuevamente con antiséptico. Colocar
una cinta adhesiva o tirita para evitar el dolor y la infeccién.

Protocolo de actuaciéon en guemaduras de Tercer grado

Una rapida y acertada actuacion ante un quemado de tercer grado, puede salvarle la vida y, en otros
casos, mejorar el prondstico y tiempo de curacién del traumatismo térmico.
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10

Apagar las llamas al accidentado, con lo que se tenga a mano: mantas, tierra, o tirandose al suelo y
revolcarse.

20

Lavar la zona afectada con abundante agua durante al menos 5 minutos,

30

NO retirar los restos de ropa,
NO se deben reventar las ampollas que aparezcan,
NO dar pomadas de ningun tipo,

40

Envolver la parte afectada con un pafio limpio, toallas o sabanas, humedecidos en suero, agua
oxigenada o agua,
trasladar al paciente con urgencia hasta un centro hospitalario.

50

Contar detalladamente y evaluar las actuaciones realizadas al paciente, en el momento de intervenir
los servicios exteriores de emergencia.

Esquinces o torceduras

Se produce un esguince o torcedura cuando los ligamentos que unen una articulaciéon se rompen o
alargan, debido a un movimiento anormal.
Como consecuencia la articulacion se hincha y los movimientos son muy dolorosos.

10

Elevar el miembro afecto y aplicar hielo,

20

Vendar la fractura para reducir la movilidad de la articulacion,

30
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Acudir a un centro sanitario.

40

Contar detalladamente y evaluar las actuaciones realizadas al paciente, en el momento de intervenir
los servicios exteriores de emergencia.

Fracturas
Una fractura es la rotura de un hueso, pudiendo ser:

¢ Abiertas: cuando existe una herida porque el hueso roto ha rasgado la piel, y

e Cerradas: cuando no existe herida.

[ ]

Las fracturas se reconocen por presencia de dolor intenso, imposibilidad de mover el miembro
afectado, deformidad de la forma y hematoma en la zona afectada. Cuando se sospecha que puede
haber fractura, debe actuarse como si se tuviera la seguridad de que dicha fractura existe.

10

Inmovilizar el miembro afectado (abarcando las articulaciones superior e inferior a la fractura
producida), usando tablillas, cartones, pafiuelos, vendas, etc,

20

NO mover la regién afectada porque podemos producir complicaciones,.

30

NO intentar colocar correctamente los huesos, ya que los fragmentos 6seos podrian provocar
desgarros.

40

NO colocar las inmovilizaciones demasiado apretadas,

50

Si existe hemorragia, intentar cortarla (como se explicé en el apartado referente a las hemorragias),
colocar un aposito sobre la herida, lo mas limpio posible, teniendo presente que la herida se debe
manipular lo menos posible y nunca se deben aplicar sobre la herida productos desinfectantes, ya
que podrian dafiar el hueso.

60
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Contar detalladamente y evaluar las actuaciones realizadas al paciente, en el momento de intervenir
los servicios exteriores de emergencia.

2.12.4. Protocolos de actuacién en caso de evacuacion

2.12.4.1. Conato de Emergencia

En los casos de conato de Emergencia, por lo general, no cabe hablar de evacuacién. Si acaso del
desalojo de una zona determinada.

El desalojo se llevara a cabo siguiendo las mismas pautas que en la evacuacion en el caso de
Emergencia Parcial, a pesar de que las condiciones para el mismo no sean tan severas y se pueda
actuar de modo mas relajado:

1° Declaracion de la emergencia

Una vez que el Director del Plan de Actuacién, declare el conato de emergencia, las personas que
componen el Equipo de Alarma y Evacuacion cesaran en sus actividades habituales (disponiendo las
instalaciones y medios de la forma més segura) y se incorporaran a las tareas encomendadas como
miembros del Equipo.

2° Ocupacion de sus puestos

De acuerdo con la implantacién y con la informacion recibida sobre el suceso y con las instrucciones
impartidas, ocuparan sus puestos como miembros del Equipo de Alarma y Evacuacion.

3% |nicio de la evacuacion

Una vez ocupados sus puestos, comenzard la evacuacion, previa la realizacién de las siguientes
funciones:

e Revisar del estado de la ocupacion (nimero de personas a evacuar, vias de evacuacion, salidas,
etc.)

e Analizar sobre la marcha la situacion.

e Elaborar una actuacion coordinada de la evacuacion, igualmente sobre la marcha,

e Predisponer los medios, recursos e instalaciones en la disposicibn méas favorable para la
evacuacion.

4° Punto de reunioén

Los evacuados seran dirigidos y guiados al punto o puntos de reuniéon previstos, debiendo
permanecer en el mismo hasta que se les notifique la disolucion.

2.12.4.2. Emergencia Parcial

1° Declaracion de la emergencia

Una vez que el Director del Plan de Actuacién, declare la situacion de Emergencia Parcial, las
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personas que componen el Equipo de Alarma y Evacuacion cesaran en sus actividades habituales
(disponiendo las instalaciones y medios de la forma mas segura) y se incorporaran a las tareas
encomendadas como miembros del Equipo.

2° Ocupacion de sus puestos

De acuerdo con la implantacién y con la informacién recibida sobre el suceso y con las instrucciones
impartidas, ocuparan sus puestos como miembros del Equipo de Alarma y Evacuacion.

3°|nicio de la evacuacion

Una vez ocupados sus puestos, comenzara la evacuacion, previa la realizaciéon de las siguientes
funciones:

e Revisar del estado de la ocupacion (nimero de personas a evacuar, vias de evacuacion, salidas,
etc.).

e Analizar sobre la marcha la situacion.

e Elaborar una actuacién coordinada de la evacuacion, igualmente sobre la marcha,

e Predisponer los medios, recursos e instalaciones en la disposicion mas favorable para la
evacuacion.

4° Punto de reunién

Los evacuados seran dirigidos y guiados al punto o puntos de reunion previstos, debiendo
permanecer en el mismo hasta que se les notifique la disolucion.

2.12.4.3. Emergencia General

Una vez que se haya declarado la emergencia general, la evacuacién es inmediata sin esperar otras
instrucciones.

El procedimiento se inicia como en el caso de la Emergencia Parcial:

1° Declaracion de la emergencia

Una vez que el Director del Plan de Actuacion, declare la situacion de Emergencia General, las
personas que componen el Equipo de Alarma y Evacuacion cesaran en sus actividades habituales
(disponiendo las instalaciones y medios de la forma mas segura) y se incorporaran a las tareas
encomendadas como miembros del Equipo.

2° Ocupacion de sus puestos

De acuerdo con la implantacién y con la informacién recibida sobre el suceso y con las instrucciones
impartidas, ocuparan sus puestos como miembros del Equipo de Alarma y Evacuacion.

3% |nicio de la evacuacion

Una vez ocupados sus puestos, comenzara la evacuacion, previa la realizaciéon de las siguientes
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funciones:

e Revisar del estado de la ocupacion (nimero de personas a evacuar, vias de evacuacion, salidas,

etc.).
e Analizar sobre la marcha la situacion.

e Elaborar un Plan de accién coordinada de la evacuacion.

Por lo general es preferible tomarse un tiempo, aunque sea minimo para disefiar un plan de
accion; a buen seguro se evitaran errores a causa de la precipitacion y olvidos lamentables.

e Predisponer los medios, recursos e instalaciones en la disposicibn mas favorable para la

evacuacion.

4° Punto de reunioén

Los evacuados seran dirigidos y guiados al punto o puntos de reunion previstos, debiendo

permanecer en el mismo hasta que se les notifique la disolucion.

2.12.5. Protocolo de investigacion de sucesos

FICHA DE INVESTIGACION DE SUCESOS

UNIDAD FUNCIONAL:
CIRCUITO DEL INFORME:

PARTEDE SUCESONUM.: € C Cc CcC C C C C
ACCIDENTE: C  INCIDENTE: C

ANO: 2007

1. DATOS DEL TRABAJADOR

Apellidos:
A cumplimentar
por mando y Antigliedad: C C cc
Administracion En la empresa (meses)  En el puesto (meses)
Edad: C C Tipo de contrato:

Categoria profesional:

2. DATOS DEL SUCESO

Testigos:

Estaba en su puesto: C SI C NO
Era su trabajo habitual: C SI  C NO

Forma en que se produjo:
Agente material:

Parte del agente:
A cumplimentar

por el mando

Directo con la .
persona 3. DATOS DEL LA INVESTIGACION

accidentada
Fecha: cc /cc /cc

Personas entrevistadas:

Fecha: cc /cc /cc Hora del suceso: C C C C
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Descripcién del accidente:

4. CAUSAS DEL ACCIDENTE/SUCESO:
Descripcion literal de las principales causas determinantes del suceso que ha originado el accidente.

Fecha: cc /cc /cc
Firma:
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ANALISIS CAUSAL

Informe investigacion:

A Cumplimentar por el
mando Directo y el
Responsable de la
Unidad Funcional

afectada

5. MEDIDAS PREVENTIVAS PROPUESTAS.

Indicar el responsable de la ejecuciéon de las medidas propuestas y el plazo previsto de
finalizacion.

>

Cumplimentar por el
mando Directo y el
Responsable de la
Unidad Funcional
afectada

Fecha: cc /cc /cc

Fecha: cc /cc /cc

Firma: Firma:

Esta ficha NO SUPLE al parte de accidentes que el empresario tiene la obligacion legal de enviar a la Administracion. Esta

ficha al igual que el resto de fichas y modelos presentados son ejemplos propuestos para recoger los datos e informaciones de
interés en el desarrollo de la correspondiente actividad.

2.12.6. Modos de recepcion de las Ayudas externas

10

La recepcion de la ayuda externa se realizard en funcion del tipo de servicio requerido: Policia,
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Bomberos o Ambulancia.

20

En la llamada telefonica requiriendo la ayuda exterior, se habra especificado la ayuda necesaria y el
ndmero de personas que requieren la ayuda.

En caso de evacuacién de accidentados, se solicitara si la ayuda exterior se va realizar por medios
terrestres o aéreos.

Una persona (el Director del Plan de Actuacion o persona en que delegue si esta ocupado), a de ir a
esperar o recibir al servicio de urgencia requerido, en el lugar especificado por teléfono, para guiar
a los servicios exteriores de emergencia al lugar apropiado, y que lleguen lo mas pronto posible a
hacerse cargo de las circunstancias.

30

Si el incidente es en la noche, encender todas las luces de la empresa, tanto interiores como
exteriores.

Si existe un vehiculo en el lugar de incidente, pulsar las luces intermitentes para situar correctamente
la posicién del accidente.

40

Si la situaciéon se complica y los equipos exteriores de ayuda no localizan correctamente la posicion
del incidente, se llamara al servicio de urgencias de nuevo., indicando en este caso las coordenadas
de la empresa.

Es importante determinar las coordenadas de la empresa, sobre todo para auxilio por helicépteros.

50

Si la evacuacién de accidentados o auxilio de la ayuda exterior se va ha realizar por helicoptero,
debera despejarse una zona suficientemente amplia para que pueda aterrizar.

En este caso y si es preciso, solicitar el espacio libre necesario de seguridad para poderlo despejar
con anterioridad a la llegada de la ayuda.

60

Si ya no se requiere el servicio de urgencias y no ha llegado, llame de nuevo e informe que ya no es
necesario.

2.12.7. Comunicacion de anomalias o incidencias al titular de la actividad:
Protocolo de actuacién
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Acta de comunicaciéon de anomalia o
Incidencia al titular de la actividad.

Incidencia detectada :

La cumplimentacién debida de los datos solicitados en el presente formulario, permitira la
comunicacion debida al titular de la actividad, acerca de la incidencia detectada.

I- Anomalias y/o incidencias detectadas: (Definir brevemente las anomalias detectadas)
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II- Afecciones ala dotacién de maguinas, instalaciones, servicios y equipos:

Maquinas

Instalaciones

Servicios

Equipos|e

Estructuras
Otros

Ill- Naturaleza del Riesqgo originado por la anomalia:

IV- Informe del Responsable del Servicio/Area/Zonal/Seccion:

VI- Otros datos de interés y/o Recomendaciones para hacer frente a la situacion:
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Cumplimentados los datos anteriores, se redacta el presente informe.

En a de de 2007
El Responsable del Servicio/Area/Zona/Seccion. Enterado: Por el Titular de la actividad.
Fdo. D. Fdo. D.

3. Definiciones

Definiciones

Los conceptos y términos fundamentales utilizados en la Norma Basica de Autoproteccién y tomados
en la realizacion de este Plan de Autoproteccion, del centro, establecimiento y dependencias,
dedicados a actividades que puedan dar origen a situaciones de emergencia, deben entenderse asi
definidos:

e  Actividad: Conjunto de operaciones o tareas que puedan dar origen a accidentes o0 sucesos que generen situaciones de
emergencia.

Aforo: Capacidad total de publico en un recinto o edificio destinado a espectaculos publicos o actividades recreativas.

Alarma: Aviso o sefial por la que se informa a las personas para que sigan instrucciones especificas ante una situacion
de emergencia.

e  Alerta: Situacion declarada con el fin de tomar precauciones especificas debido a la probable y cercana ocurrencia de un
suceso o accidente.

Altura de evacuacion: La diferencia de cota entre el nivel de un origen de evacuacion y el del espacio exterior seguro.

Autoproteccion: Sistema de acciones y medidas, adoptadas por los titulares de las actividades, publicas o privadas, con
sus propios medios y recursos, dentro de su ambito de competencias, encaminadas a prevenir y controlar los riesgos
sobre las personas y los bienes, a dar respuesta adecuada a las posibles situaciones de emergencia y a garantizar la
integracion de estas actuaciones en el sistema publico de proteccion civil.

e Centro, establecimiento, espacio, dependencia o instalacién: La totalidad de la zona, bajo control de un titular, donde
se desarrolle una actividad.

e  Confinamiento: Medida de proteccién de las personas, tras un accidente, que consiste en permanecer dentro de un
espacio interior protegido y aislado del exterior.

e Efecto domind: La concatenacion de efectos causantes de riesgo que multiplican las consecuencias, debido a que los
fenémenos peligrosos pueden afectar, ademéas de los elementos vulnerables exteriores, otros recipientes, tuberias,
equipos o instalaciones del mismo establecimiento o de otros proximos, de tal manera que a su vez provoguen nuevos
fenébmenos peligrosos.

e Evacuacion: Acciéon de traslado planificado de las personas, afectadas por una emergencia, de un lugar a otro
provisional seguro.

e Intervencion: Consiste en la respuesta a la emergencia, para proteger y socorrer a las personas y los bienes. Medios:
Conjunto de personas, maquinas, equipos y sistemas que sirven para reducir o eliminar riesgos y controlar las
emergencias que se puedan generar.

e  Ocupacién: Maximo numero de personas que puede contener un edificio, espacio, establecimiento, recinto, instalacion o
dependencia, en funcion de la actividad o uso que en él se desarrolle. El calculo de la ocupacion se realiza atendiendo a
las densidades de ocupacion indicadas en la normativa vigente. No obstante, de preverse una ocupacion real mayor a la
resultante de dicho calculo, se tomara esta como valor de referencia. E igualmente, si legalmente fuera exigible una
ocupacion menor a la resultante de aquel calculo, se tomara esta como valor de referencia.
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e Organo competente para el otorgamiento de licencia o permiso para la explotacion o inicio de actividad: El érgano
de la Administracion Publica que, conforme a la legislacion aplicable a la materia a que se refiere la actividad, haya de
conceder el titulo para su realizacion.

e  Peligro: Probabilidad de que se produzca un efecto dafiino especifico en un periodo de tiempo determinado o en
circunstancias determinadas.

e Plan de Autoproteccion: Marco organico y funcional previsto para una actividad, centro, establecimiento, espacio,
instalacion o dependencia, con el objeto de prevenir y controlar los riesgos sobre las personas y los bienes y dar
respuesta adecuada a las posibles situaciones de emergencias, en la zona bajo responsabilidad del titular, garantizando
la integracién de éstas actuaciones en el sistema publico de proteccion civil.

e Plan de actuacién en emergencias: Documento perteneciente al plan de autoproteccién en el que se prevé la
organizacion de la respuesta ante situaciones de emergencias clasificadas, las medidas de proteccion e intervencion a
adoptar, y los procedimientos y secuencia de actuacion para dar respuesta a las posibles emergencias.

Planificacién: Es la preparacién de las lineas de actuacién para hacer frente a las situaciones de emergencia.

Prevencién y control de riesgos: Es el estudio e implantacién de las medidas necesarias y convenientes para mantener
bajo observacién, evitar o reducir las situaciones de riesgo potencial y dafios que pudieran derivarse. Las acciones
preventivas deben establecerse antes de que se produzca la incidencia, emergencia, accidente o como consecuencia de
la experiencia adquirida tras el andlisis de las mismas.

e  Puertos comerciales: Los que en razén a las caracteristicas de su trafico reinen condiciones técnicas, de seguridad y
de control administrativo para que en ellos se realicen actividades comerciales portuarias, entendiendo por tales las
operaciones de estiba, desestiba, carga, descarga, trasbordo y almacenamiento de mercancias de cualquier tipo, en
volumen o forma de presentacion que justifiquen la utilizacién de medios mecanicos o instalaciones especializadas.

e  Recursos: Elementos naturales o técnicos cuya funcion habitual no esta asociada a las tareas de autoproteccion y cuya
disponibilidad hace posible o0 mejora las labores de prevencién y actuacién ante emergencias.

e  Rehabilitacion: Es la vuelta a la normalidad y reanudacion de la actividad.

® Riesgo: Grado de pérdida o dafio esperado sobre las personas y los bienes y su consiguiente alteracion de la actividad
socioecondmica, debido a la ocurrencia de un efecto dafiino especifico.

e Titular de la actividad: La persona fisica o juridica que explote o posea el centro, establecimiento, espacio, dependencia
o0 instalacion donde se desarrollen las actividades.



